
ハローワーク小田原 代表電話番号
☎ ０４６５-２３-８６０９

■ この電話番号は、自動音声アナウンスでの対応を行っております。

■ 音声案内に従い、部門コードを押してください。

・ オペレーターによる対応を希望される方
・ 担当部門がわからない方

・ 部門コードの案内を聞く場合は「９＃」を押してください。

・ 担当部門の職員へ直接おつなぎを希望される方は
下表の各部門コードを押してください。

ハローワーク小田原
自動音声案内のお知らせ

「１＃」を押してください。

部門
コード

部門名 お問い合わせ内容

１１＃
雇用保険課
給付担当（⑥･⑦番窓口）

雇用保険失業給付の受給、失業の認定、再就職手当、
教育訓練給付金等に関するお問い合わせ

２１＃
雇用保険課
適用担当 (⑨番窓口)

雇用保険適用事業所の手続き、雇用保険被保険者の加
入・喪失、離職票の発行、高年齢雇用継続給付、育
児・介護休業給付の手続きに関するお問い合わせ

３１＃ 求人部門（④番窓口） 事業所の求人募集に関するお問い合わせ

３３＃ 雇用指導官（⑤番窓口）
高年齢者・障害者の雇用管理、各種助成金等に関する
お問い合わせ

４１＃ 職業相談部門（①番窓口）

64歳以下の職業相談・職業紹介・個別相談・各種セ
ミナーの案内、母子父子家庭・生活保護受給者等の就
職支援に関するお問い合わせ

４２＃
職業相談部門
訓練担当（②番窓口）

職業訓練に関するお問い合わせ

４４＃ 専門援助部門（③番窓口）

65歳以上の方、障害者、学生・生徒、外国人の職業
相談・紹介、専門援助部門利用者の職業訓練に関する
相談およびお問い合わせ

５１＃ 庶務課 庶務関係、庁舎管理、債権管理に関するお問い合わせ


