
就職相談におけるオンライン活用
～夜間・土曜日相談にオンライン活用、県内全域に拡大～

ハローワークでは、来所せずともハローワークの各種サービスを受けられるよう、オンラインによるサービスを拡充

していきます。

その一環として、一部のハローワークで週１回程度「電話」のみで実施している平日夜間及び土曜日の就職相談を、

令和５年８月１日から、実施施設を「ハローワークプラザよこはま」（横浜駅近接）に集約したうえで、県内全域を対

象に週３回「オンライン」＋「電話」で実施します。また、現在は実施していない平日夜間及び土曜の対面の就職相談

を、「ハローワークプラザよこはま」で平日夜間を週２回、土曜日を月２回実施します

ハローワークをご利用の皆様へ 神奈川労働局・ハローワーク

令和５年８月１日より変わります。

○平日夜間（17:15～19:00）

ハローワークプラザよこはまで県内全域を対象に「オンライン相談＋電話相談」又は「来所相談」を毎日実施

月・水・金曜日 ⇒ オンライン相談＋電話相談 ／ 火・木曜日 ⇒ 来所相談

○土曜日（10:00～17:00）

ハローワークプラザよこはまで県内全域を対象に「オンライン相談＋電話相談」又は「来所相談」を毎週実施

第１・第４週 ⇒ オンライン相談＋電話相談 ／ 第２・３週 ⇒ 来所相談 ※第５週は閉庁

ハローワークプラザよこはま 〒220-0004 横浜市西区北幸1－1－15横浜STビル1階 TEL045-410-1010

神奈川キャリア形成・学び直し支援センター（厚生労働省委託事業） 〒221-0835横浜市神奈川区鶴屋町2-23-2 TSプラザビル16階

ジョブカードを活用し、さまざまなキャリア形成支援や学び直し支援を無料で行う施設です。（予約制）
【受付時間】月曜日～金曜日 9：00～17：00（祝日・年末年始・GWを除く）
【実施時間】月曜日～金曜日 9：００～17：00 第1・第3土曜日・第2日曜日 9：00～17：00
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