
ワークプラザ天文館

わかもの支援窓口
対 象 ： 既 卒 3 年 以 上 〜 3 5 歳 未 満 の 方

就職活動の不安や悩みに寄り添い

あなたの「働きたい」をサポートします

ご利用の流れ

一人で悩まず、まずは話してみませんか

ご予約・お問い合わせ
（受付時間：平日１０：００～１８：３０）

０９９－２２３－８０１０

あなたの状況に合わせて
各種サポートを
ご案内します

3 必 要 に 応 じ て
サ ポ ー ト

来所またはオンラインで
気になることを
お話しください

相 談

自己理解 応募書類 面接準備就職相談

？

あなたの就職活動をサポートします

･ ･ ･

＼ 来 所 で も オ ン ラ イ ン で も 相 談 で き ま す ／

直接話せるから
安心です

来所相談OK オンライン相談OK 予約して安心 プライバシーに配慮

待ち時間なく
落ち着いて相談できます

ご自宅からでも
気軽に相談できます

安心して相談できる
環境を整えています

ご利用時間（日・祝日・年末年始休み）

平日 １０：００～１８：３０

土曜日 １０：００～１７：００

※土曜日は第２・第４のみ開庁

あなたの「働きたい」を私たちが応援します

ワ ー ク プ ラ ザ 天 文 館

わ か も の 支 援 窓 口

相談は
何度でもOK！

まずは気軽に
お問い合わせ

ください

※オンライン相談ご希望の
場合は裏面をご覧ください

1 予 約

電話またはW e bで
ご予約ください

ワークプラザ天文館 R080821

･ ･ ･

何から始めればいいか
分からない・・・
一緒に整理しましょう

自分の強みや価値観を
知って、自分に合う
仕事を見つけましょう

履歴書・職務経歴の
書き方や内容について
アドバイスします

面接の不安を解消！
練習や受け答えの
アドバイスも行います

自 分 に 合 う 仕 事 が
分 か ら な い …

書 類 や 面 接 が
う ま く い か な い …

誰 か に
相 談 し た い …
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オンライン相談はかんたん ステップ！

ＳＴＥＰ １ ＳＴＥＰ ２ ＳＴＥＰ 3 ＳＴＥＰ ４

初回のみ

※迷惑メール設定などで

   届かない場合があります

受信設定の確認をお願い

します

相談時間：３０分

利用者登録はこちら 面談予約はこちら

オンライン職業相談

スマホやパソコンで、ハローワークの
職業相談を受けられます。

＼ 来所しなくても相談できます！ ／

ご利用ガイド

スマホでも
OK！

来所不要！

予約制で
安心！

利用者登録する 相談予約する 予約確定メールを

確認する
当日ZOOMに

入室する

①希望日時を選択
②案内に沿ってログイン

し、予約確認画面で
「申込む」をクリック
すると予約完了です

オンライン・ハロー
ワークシステムに
利用者登録を行います

※求職番号が必要です

予約が確定すると
ZoomのURLが記載

されたメールが届きま
す

予約時間になったら
メールのURLから
Zoomに入室して
相談を開始します

通信費は利用者のご負担と

なります

録画・録音・撮影は禁止

 です

開始時間から１０分を過ぎ

  ても連絡がない場合は、

  キャンセル扱いとなります

キャンセルする場合は、

  事前に連絡をお願いします

ご利用にあたっての
留意事項

OS

ブラウザ

Android5.0以上
ios11.0以上

GoogleChrome
Safari

推奨環境

※上記以外の環境では
ご利用できない場合が

    あります

各時間帯１名

11:00〜11:30
15:00〜15:30

※相談希望日の２開庁日前

   までにご予約ください

※複数日の同時予約は

できません

実施日時

ハローワークに求職

   登録している方

カメラ付きのスマートフォ

ン・

タブレット・パソコンを利

用

   できる方

利用規約に同意いただけ

る方

※ 雇用保険に関する相談は

     対象外です

ご利用いただける方

オンライン職業相談をご利用の前に

オンライン相談をご利用の方は、事前に
「オンラインを活用したサービス利用規約」を
お読みいただき、内容をご確認のうえご利用ください

利用規約
は

こちら

☛

オンライン職業相談
利用規約

ハローワークにおける
オンラインを活用した
サービス利用規約

✓

✓

✓
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