
鹿児島労働局 鹿児島新卒応援ハローワーク

就職活動中の新規学校卒業予定者・卒業後３年以内の皆さまへ

自宅などから、お手持ちの「スマートフォンやパソコン（※インターネットに接続できるもの）」

を使用して、ハローワークによる職業相談をオンラインで受けることが出来ます!

（初回のみ）
オンラインハローワークシステムで「利用者登録」をする。

オンラインハローワークシステムに「ログイン」し、「鹿児島新卒応援
ハローワークで予約」（相談日の２開庁日前まで）。

職業相談当日、予約確定メール記載のWEB会議URLからZoomを起動
して、相談を開始する。

新卒応援ハローワークで

オンラインによる職業相談が受けられます

オンライン職業相談ご利用手順

● ご利用いただける方

①ハローワークに求職登録をしている新規学卒予定者及び卒業後３年以内の方。

②新卒応援ハローワークの就職支援ナビゲーターの担当制による継続的な個別支援を希望する方。

③オンライン相談を行えるインターネット通信環境（WEBカメラ付き端末）を準備できる方。

④別途定める｢ハローワーク鹿児島オンライン職業相談利用規約(鹿児島労働局HP掲載)｣に同意いただける方。
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■ 鹿児島新卒応援ハローワークのオンライン職業相談可能な日時は閉庁日を除く毎週月曜日～

金曜日の10:30～16:30（12:00～14:00除く）となります（各１名１枠まで）。

■ オンライン職業相談にかかる費用（電気代や通信費等）は求職者のご負担となります。

■ ご利用のスマートフォン等の端末の推奨環境を満たす必要があります。

■ オンライン・ハローワークシステム（以下「システム」といいます。）からのメールを受信

で き る よ う に し て く だ さ い 。 ド メ イ ン 指 定 を さ れ て い る 方 は 、 「 @online-

hellowork.mhlw.go.jp」から受信できるように変更してください。

■ システムの利用に当たっては、あらかじめ利用規約への同意が必要になります。

■ システムの操作に当たっては、操作方法に関する動画をご覧ください。

また、操作方法に関するご不明点は、ヘルプデスクにお問い合わせください。

■ Zoomの使用に伴う設定・操作方法等の案内は行っておりません。

■ オンライン職業相談の録画・録音・撮影はその方法を問わず禁止します。

■ オンライン職業相談をキャンセルする場合は、電話にてご連絡をお願いします。

なお、連絡がないまま実施日時を10分経過した場合は、キャンセルとみなします。

連絡がないままキャンセルした場合は、以降のオンライン職業相談の利用をお断りする場合が

あります。

登録商標又は商標：本リーフレットに記載されている以下の会社名、製品名は、各社の登録商標又は商標です。
・Zoomは、Zoom Video Communica tions， Inc.の商標又は登録商標です。

ご 注 意

推奨・動作環境

OS Android5.0以降、iOS11.0以降 推奨

ブラウザ
Google Chrome、Safari 推奨

Firefox68 動作可能

お困りごとや不明点はお問い合わせください

ヘルプデスク 0570-02ｰ８609（有料）
受付可能時間：平日8:00～18:00 ※土・日・祝・年末年始は除く

～ 就職活動に関するご相談は 鹿児島新卒応援ハローワーク まで ～
お問い合わせ電話番号：099-224-3433【平日９：３0～18：０0】

鹿児島新卒応援ハローワーク ホームページ
新卒応援ハローワークでは以下のサービスなどで就職活動を応援
しています！
・就活相談 ・面接練習
・【就活のミカタ】セミナー
・エントリーシート添削
・インターンシップ対策
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動画

動画はこちら


