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新型コロナウイルス感染症の国民生活への影響が長期化していることに加え、物価高騰等により

生活に困窮する方々が増加している状況であり、セーフティーネットの一層の強化が必要とされてい

います。 

「コロナ禍における「原油価格・物価高騰等総合緊急対策」」（令和４年４月２６日閣議決定）にお

いて、全てのハローワークに、新型コロナウイルス感染症の影響や物価高騰で生活が困窮する方に

対する住宅・生活、就労・職業訓練の相談支援をワンストップで行う窓口を設置し、住宅支援や食

糧支援等必要な支援につなぐ体制を整えるとされたことを踏まえ、今般、香川県内全てのハローワ

ークに「すまい・生活・しごと総合サポート（ハローワーク・ワンストップ窓口）」を設置し、住居・生活面

の相談支援を含む総合的な就労支援を行うことにしましたので、公表いたします。 

 

 

 

 １．すまい・生活・しごと総合サポート（ハローワーク・ワンストップ窓口）設置の経緯 
  これまでハローワークは、生活保護受給者や生活困窮者に対して地方自治体と一体とな

ったきめ細やかな就労支援を行ってきたほか、住居・生活支援に関する相談には担当機関

への誘導を行ってきたが、長引くコロナ禍に加え物価高騰等により生活に困窮する方が増加

している中、セーフティネットの一躍を担うハローワークでも、これまでの支援に加え安定就労

の実現に向けた総合的な支援を行うことにした。 
 

２．すまい・生活・しごと総合サポート（ハローワーク・ワンストップ窓口）のとりくみ 
 ○住宅・生活関連情報の提供 

 ○食糧支援を行う団体の情報提供 

 ○職業訓練、受講給付金を活用した就職支援 
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「すまい・生活・しごと総合サポート（ハローワーク・ワンストップ窓口）」

の設置について 


