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電子申請簡易マニュアル
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• 電子申請の流れ

• 労働者（離職者）の署名について

• 電子署名に代わる確認書類について

• 困ったときは？
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Gビス IDの取得

「GビズID クイックマニュアル」を参照ください。

オンラインまたは郵送で取得ができます。

「エントリー」はID取得が簡単ですが、

諸手続きを電子申請で行う際、別途電子

署名(有料)が必要になります。「エント

リー」のIDを「プライム」に変更するこ

ともできます。

IDを取得済の場合は次に進んでください。

申請に必要な IDを取得します

GビズID | Home (gbiz-id.go.jp)

https://gbiz-id.go.jp/top/
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e -Govの導入

1. e-Gov電子申請アプリを使用するＰＣに下記の手順でインストールします。

① インターネットで「e-Gov」と検索

② 検索結果の中から「トップ／e-Govポータル」をクリック

③ 「 e-Govのサービス」の中から「電子申請」をクリック

④ 「ログイン」の右側の「 e-Govを初めてお使いの方へ」をクリック

⑤ ページ下部の「利用準備へ」をクリック

⑥ 下へスクロールするか、 をクリックすると「電子申請

アプリケーションダウンロード」が表示される

⑦ 使用するPCに合わせてWindows版かMac版かを選択しインストール

【インストール手順】

https://www.e-gov.go.jp/
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e -Govの導入

2. マイページを開きます。

① アプリケーションをダウンロード後、「マイページへ」からアプリケーションを起動

② 「GビズIDでログイン」をクリック

③ IDとパスワードを入力し「ログイン」をクリック

④ ６桁のワンタイムパスワード入力画面にワンタイムパスワードを入力し「OK」をクリック

⑤ マイページが表示されます。希望の手続きを選択し申請を行ってください。

【ログイン手順】

※ ワンタイムパスワードはGビズIDを取得した際に登録した携帯電話番号にSMSで届きます。

※ 登録した携帯電話番号以外の番号にもSMS希望の場合新たにGビズメンバーを登録することで可能となります。
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電子申請の流れ

基本情報（申請

者情報）設定
届出様式入力 電子署名 データ送信 審査・届書処理

審査終了通知・公

文書データ送信

公文書（事業主控

等）ダウンロード

Step1 Step2 Step3 Step4 Step5 Step6 Step7
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電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

① マイページから「手続検索」のタブに遷移します。

② 「手続き名称から探す」に希望する手続き名称の

キーワード(「高年齢」など)を入力し「検索」を

クリックします。

1 . 手続きを選ぶ

取得や喪失はこちらからも選ぶこと

ができます。
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電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

① 該当する手続きの「申請書入力へ」をクリックし

ます。

② 「申請者情報」「連絡先情報」を確認します。

2 . 申請書を呼び出す

ハローワーク久慈



電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

入力必須項目(黄色の部分)を入力します。

3 . 申請書を入力する
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電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

① 申請書の下部にある「書類を添付」をクリックし

ます。

② 出勤簿、賃金台帳等、必要書類を電子化したもの

を添付します。

③ 複数のファイルを添付する場合は「追加」で添付

していき、最後に「添付」をクリックします。

4 . 必要書類を添付する
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電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

① 「提出先を選択」をクリックします。

② 大分類を「岩手県」、中分類を「久慈公共職業安

定所」とします。

③ 「設定」をクリックします。

5 . 提出先を選ぶ
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電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

① 「内容を確認」をクリックします。

② 申請内容を確認し「提出」をクリックします。

③ 提出完了画面が表示されます。

6 . 提出する

提出先が設定したものとなっているか

再度確認しましょう。
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電子申請の流れ

高年齢雇用継続給付(高年齢雇用継続基本給付金)の申請を例に見ていきます。

① 審査完了の通知メールが届いたら、マイページの

「公文書」に交付文書が入ります。

② 到達番号をクリックします。

③ 「公文書をダウンロード」をクリックします。次

回申請書や本人用、事業所用それぞれの支給決定

通知書等がダウンロードできます。

7 . 交付された公文書を受け取る

その他お手続きのマニュアル・ご案内は、厚生労働省

ホームページでもご覧いただけます。

• 電子申請利用マニュアルの紹介

https://www.mhlw.go.jp/sinsei/tetuzuki/e-gov/

• 雇用保険関係手続き電子申請のご案内

https://www.mhlw.go.jp/content/000745157.pdf
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労働者（離職者）の署名について

• 雇用保険被保険者離職証明書（離職票）

• 高年齢雇用継続給付金

• 育児休業給付金、介護休業給付金

労働者（離職者）の署名が必要な手続き

• 作成した届書に電子署名を求める → 電子署名し事務担当者あてデータを送信

労働者に電子署名をさせる場合

• 所定の用紙に署名を求める → 署名済みの用紙を事務担当者に提出

• 署名済みの用紙をＰＤＦで添付し電子申請

労働者に電子署名をさせない（本人が電子証明書を持っていない）場合
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労働者（離職者）の署名について

電子署名に代わる確認書類について(労働者に電子署名をさせない場合)

申請書及び賃金月額証明書に関する署名は、同意を求めることで省略が可能です。

高年齢雇用継続給付金、育児休業給付金、介護休業給付金

※ 様式は岩手労働局のHPからダウンロードできます。
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労働者（離職者）の署名について

電子署名に代わる確認書類について(労働者に電子署名をさせない場合)

離職証明書の⑮及び⑯欄の離職者の確認署名が得られない場合

【離職者の署名が得られない場合に事業主が記入】

離職証明書の⑮及び⑯欄の離職者の確認署名にあたるもの

【離職者に離職票の内容を確認してもらい本人が記入】

雇用保険被保険者離職証明書（離職票）

※ 本来は離職者の署名が必要なため常習的に使用しないようお願いいたします。
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困ったときは？

• ヘルプ【https://shinsei.e-gov.go.jp/contents/help】

• お問合せ(メールまたは電話のお問合せ方法をご案内しています)【https://www.e-gov.go.jp/contact】

e - G o vについて

• ご利用ガイド【https://gbiz-id.go.jp/top/manual/manual.html】

• サポート(よくある質問、ご意見・お問合せ)

【https://gbiz-id.go.jp/top/faq/faq.html】【https://gbiz-id.go.jp/top/contact/contact.html】

Gビズ I Dについて

• ハローワーク久慈 雇用保険担当【TEL:0194-53-3374 】

• 岩手労働局雇用保険電子申請センター【TEL:019-621-5010】

※ 対応時間はいずれも、土日祝及び年末年始を除く8：30～17：15までとなります。

雇用保険の制度・手続き・審査の進捗状況等
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