
相談内容 相談窓口設置場所 開設日 担当課室

　職場におけるパワーハラスメント、セクシュアルハラスメント及び妊娠・出産、育児休業・介護
休業等に関するハラスメントなど、事業主・労働者双方からの相談に応じます。
　
　ハラスメント悩み相談室（厚生労働省委託事業　０１２０－７１４－８６４）の無料
相談もご利用いただけます。

雇用環境・均等室 月～金8:30～17:15 雇用環境・均等室
０２９－２７７－８２９５

　小学校休業等対応助成金に関する相談に応じます。本助成金に関して、「企業にこの助
成金を利用してもらいたい」等の労働者の方からのご相談内容に応じて、企業への働きかけを
行っています。
　※事業主の皆さまからのお問い合わせは下記コールセンターで承ります。

雇用環境・均等室 月～金8:30～17:15 雇用環境・均等室
０２９－２７７－８２９５

　「雇用調整助成金」「学校休業助成金・支援金」に関する電話相談に応じます。 土日祝日含む毎日
9:00～21:00

コールセンター
０１２０－６０－３９９９

　「新型コロナウイルス感染症に関する母性健康管理措置による休暇取得支援助成金」に関
するご相談に応じます。

　新型コロナウイルス感染症への感染について、不安やストレスを感じたり、通勤や働き方でお
悩み、お困りの方のご相談に応じます。

事業主向け
新型コロナウイルス感染症に関する母性健康管理
措置による休暇取得支援助成金及び新型コロナウ
イルス感染症に関する母性健康管理措置の相談・
申請窓口

雇用環境・均等室 月～金8:30～17:15 雇用環境・均等室
０２９－２７７－８２９５

働く妊婦の方向け
　　　　母性健康管理措置等に係る特別相談窓口

茨城労働局関係の相談窓口のご案内

相談窓口の名称

ハラスメント対応特別相談窓口
（令和2年12月1日～令和3年3月31日）

小学校休業等対応助成金に係る特別相談窓口
（令和2年11月24日～令和2年12月28日）

事業主向け
「雇用調整助成金」「学校休業助成金・支援金」
コールセンター



相談内容 相談窓口設置場所 開設日 担当課室

　新型コロナウイルスの影響による労働関係のご相談に応じます。
　　労働基準監督署：解雇・雇止め、休業、労働者の健康などに関するもの
　　ハローワーク：職業、雇用保険、雇用調整助成金などに関するもの

雇用環境・均等室
各労働基準監督署
各ハローワーク

月～金8:30～17:15 雇用環境・均等室
０２９－２７７－８２９５

　新型コロナウイルス感染拡大の影響で、派遣先から予期せぬ労働者派遣契約の契約解除
などが行われ、労働契約も解除されてしまった場合などのご相談に応じます。 需給調整事業室 月～金8:30～17:15 職業安定部需給調整事業室

０２９－２２４－６２３９

　同一労働同一賃金への対応に向けて、正社員とパートタイム労働者・有期雇用労働者との
間の不合理な待遇差に関する相談の他、法のその他の規定に関する相談に応じます。 雇用環境・均等室 月～金8:30～17:15 雇用環境・均等室

０２９－２７７－８２９５

　派遣労働者の同一労働同一賃金の実現に向けて、派遣労働者・事業主の相談に応じま
す。 需給調整事業室 月～金8:30～17:15 職業安定部需給調整事業室

０２９－２２４－６２３９

　新型コロナウイルス感染症の影響による内定取消や入職時期繰下に関する相談に応じま
す。
　　水戸新卒応援ハローワーク（ハローワーク水戸内）029-231-6244
　　土浦新卒応援ハローワーク（ハローワーク土浦内）029-822-5124
　　※最寄りのハローワークでも相談に応じます

左記 月～金8:30～17:15 職業安定部職業安定課
０２９－２２４－６２１８

　新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金に関する電話相談に応じます。 月～金8:30～20:00
土日祝8:30～17:15

コールセンター
０１２０－２２１－２７６

派遣労働者の均等・均衡待遇に係る
特別相談窓口

新卒者内定取消等特別相談窓口

新型コロナウイルス感染症対応休業支援金・給付金
コールセンター

茨城労働局関係の相談窓口のご案内

相談窓口の名称

新型コロナウイルス感染症の影響による
特別労働相談窓口

短時間・有期雇用労働者の均等・均衡待遇に係る
特別相談窓口

新型コロナウイルス感染拡大などに伴う
派遣労働者相談窓口


