
 
 
 
 

 
 

ハローワークのマッチング機能に係る 

数値目標及び結果の公表について 
 
 
   兵庫労働局（局長 小 林  健）は、利用者である国民の皆様に対する業務

の透明性の向上を図り、ハローワークに対する信頼を向上させる観点から、マ

ッチング機能に係る平成28年度の目標値及び平成27年度の実績を、別紙１「平

成２８年度全所必須指標及び所重点指標」、別紙２「兵庫労働局ハローワーク

別主要指標数値目標及び取組実績」、別紙３兵庫労働局における各所の「ハロ

ーワーク就職支援業務報告（平成 27 年度）」のとおり公表することとしました。

平成 28 年度の目標値達成に向け、一層の業務改善に取り組んで参ります。 
    
 
 
 
 別紙の内容等 
 

別紙１「平成 28 年度全所必須指標及び所重点指標」 
    業務取扱指標係る平成 28 年度の目標値になります。 
別紙２「兵庫労働局ハローワーク別主要指標数値目標･取組実績」 
    主要指標である就職件数（常用）、求人充足件数（常用）、雇用保険受給者の早期

再就職件数について、労働局及び県下１４のハローワークの平成 27 年度の目標値

並びに実績値、また平成 28 年度の目標値を一覧にしたものとなります。 
別紙３兵庫労働局における所別「ハローワーク就職支援業務報告（平成 27 年度）」 
    各ハローワークの所長が業務運営の総括を行い、今後の取組等についてコメント

したものです。また、各業務指標に対する目標達成率等実績を踏まえた、厚生労働

省の総合評価を記載しております。 
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【別紙１】 
 

平成２８年度全所必須指標及び所重点指標（兵庫局） 
 

 

 

○ 全所必須指標…都道府県労働局・公共職業安定所ごとに計画を策定し、ＰＤＣＡ

サイクルによる管理を行うもの。 

 

（１）主要指標 

・ 就職件数（常用） 

公共職業安定所の職業紹介により常用就職した件数について、68,784 件以上 

（73,800 件以上）を目指す。 

 

・ 充足件数（常用、受理地ベース） 

公共職業安定所の常用求人（受理地ベース）の充足件数について、65,362 件以上

（69,700 件以上）を目指す。 

 

・ 雇用保険受給者の早期再就職件数 

基本手当の支給残日数を所定給付日数の３分の２以上残して早期に再就職する

件数について、20,025 件以上（19,890 件以上）を目指す。 

 

（２）補助指標 

・ 満足度（求人者） 

求人者向け調査における満足度について、有効回答数を母数として「満足」又

は「まあ満足」のいずれかの回答をした割合について、90％以上（90％以上）を

目指す。 

 

・ 満足度（求職者） 

求職者向け調査における満足度について、有効回答数を母数として「満足」又

は「まあ満足」のいずれかの回答をした割合について、90％以上（90％以上）を

目指す。 

 

・ 紹介成功率（常用） 

公共職業安定所の紹介件数における常用就職した割合について、17.3％以上

（16.3％以上）の割合を目指す。 

 

 ・ 求人に対する紹介率【新規】 

   公共職業安定所の有効中の求人件数全体に占める紹介歴のある求人件数の割合

について、過去３年度実績の平均値 27.3％以上（新規）の割合を目指す。 

 

 ・ 求職者に対する紹介率【新規】 

   公共職業安定所の有効求職者全体に占める紹介歴のある求職者の割合につい

て、過去３年度実績の平均値 21.2%以上（新規）の割合を目指す。 

 



【別紙１】 
 

 

○ 所重点指標…地域の課題を踏まえ、公共職業安定所が特に重点的に推進し成果を

挙げる必要がある業務に係る指標を選択し、ＰＤＣＡサイクルによる管理を行うも

の。 

 

１ 生活保護受給者等の就職件数 

生活保護受給者等就労自立促進事業の就職者数について、3,350 件以上（2,830 件以

上）を目指す。 

※ 当該目標を選択する安定所は、就職支援ナビゲーター（就労支援分及び一体支

援分）の配置の有無に関わらず、就職支援ナビゲーター（就労支援分及び一体支援

分）を配置した場合の就職件数以上の目標値とすること。 

 

２ 障害者の就職件数 

公共職業安定所の職業紹介により障害者が就職した件数について、3,405 以上（3,158

件以上）を目指す。 

 

３ 学卒ジョブサポーターの支援による正社員就職件数 

学卒ジョブサポーターが支援した者のうち、正社員就職した者について、6,218 件以

上(5,975 件以上)を目指す。 

 

４ ハローワークの職業紹介により、正社員に結びついたフリーター等の件数 

 公共職業安定所の職業紹介により正社員に結びついたフリーター等の件数について、 

16,654 件以上（19,818 件以上）を目指す。 

※ 当該平成 28 年度目標値に係る実績については、直接雇用（派遣を含まない）、

無期、フルタイムであって呼称が正社員のいずれも満たす条件で就職した件数と

する。これに伴い、平成 28 年度については「正社員に結びついたフリーター等の

件数」としている。 

 

５ 公的職業訓練の修了３ヶ月後の就職件数 

公的職業訓練の修了３か月後における雇用保険適用の就職件数（訓練施設経由の就 

職又は自己就職を含む）について、3,362 件以上（1,476 件以上（＊半年分））を目指

す。 

※ 当面の間は、公共職業訓練に関する就職件数に雇用保険適用相当就職を含める。 

※ 平成 28 年度においては、件数把握が可能な期間を考慮し、平成 27 年 10 月～平

成 28 年 9 月末訓練修了コースまでの数値とする。 

 

６ マザーズハローワーク事業における担当者制による就職支援を受けた重点支援対

象者の就職率 

マザーズハローワーク事業における担当者制による就職支援を受けた重点支援対象 

者の就職率について、88.5％以上（87.3％以上）を目指す。 
 
 



【別紙１】 
７ 正社員求人数 

公共職業安定所で管理する正社員である求人の数について、141,481 件以上（143,516 

件以上）を目指す。 

 

８ 正社員就職件数 

公共職業安定所で管理する特定の正社員就職の数について、35,779 件以上（37,864 

件以上）を目指す。 

 

９ 介護・看護・保育分野の就職件数 

介護・看護・保育分野への職種に就職した件数について、9,000 件以上（10,600 件 

以上）を目指す。 

 

10 建設分野の就職件数 

建設分野への職種に就職した件数について、1,971 件以上（2,570 件以上）を目指す。 

 

11 生涯現役支援窓口での 65 歳以上の就職率【新規】 

 生涯現役支援窓口での 65 歳以上の就職率について、34.0％以上（新規）を 

目指す。 

 

 

＊  （ ）書きは 27 年度目標値等 

 



別紙　２

２７年度
目標値

２７年度
実績値

２８年度
目標値

２７年度
目標値

２７年度
実績値

２８年度
目標値

２７年度
目標値

２７年度
実績値

２８年度
目標値

局計 73,800 67,045 68,784 69,700 63,404 65,362 19,890 21,245 20,025

神戸 11,229 10,084 10,519 13,275 11,934 12,190 3,369 3,931 3,666

灘 7,410 6,208 6,281 6,630 6,013 6,314 1,477 1,498 1,440

尼崎 5,613 4,699 4,933 6,096 5,060 5,134 1,900 1,815 1,700

西宮 6,448 5,292 5,462 5,417 4,799 5,012 2,575 2,606 2,413

姫路 8,752 8,101 8,317 10,188 9,328 9,688 2,140 2,165 2,076

加古川 5,840 5,251 5,440 4,719 4,229 4,387 1,476 1,511 1,484

伊丹 4,330 3,949 4,155 3,000 2,800 2,909 1,335 1,836 1,724

明石 5,065 4,848 4,873 3,794 3,581 3,831 1,512 1,632 1,539

豊岡 3,783 3,784 3,723 3,610 3,559 3,579 775 858 795

西脇 3,086 3,047 3,140 3,142 2,886 3,013 796 712 700

洲本 1,823 1,691 1,712 1,736 1,625 1,631 457 438 386

柏原 2,269 1,965 1,936 2,062 1,890 1,930 490 479 447

西神 3,163 3,107 3,186 2,506 2,280 2,338 734 784 753

龍野 4,989 5,019 5,107 3,525 3,420 3,406 854 965 902

就職件数 充足件数
雇用保険受給者の
早期再就職件数

平成27年度　兵庫労働局　ハローワーク別　主要指標  取組実績
及び

平成28年度　兵庫労働局　ハローワーク別　主要指標　数値目標




































































