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【兵庫労働局独自で就職氷河期世代の支援をスタート!!】 

兵庫県下４箇所のハローワークに就職氷河期世代に 

対する支援窓口を開設します。 

～就職氷河期世代の活躍の場を更に広げられるように支援を行います。～ 

 

 

 兵庫労働局（局長 畑中啓良）は、兵庫県内のハローワーク（公共職業安定所）

４箇所に、いわゆる就職氷河期世代（３０歳代半ばからおおむね５０歳以下）を

対象とした支援窓口「キャリアチャレンジ応援コーナー（就職氷河期世代支援窓

口）」を開設いたします。 

 就職氷河期世代については、雇用環境が厳しい時期に就職活動を行った世代で、

その中には、新卒一括採用などの流動性に乏しい雇用環境が続いていた影響もあ

り、希望する就職が出来なかった方や不本意な不安定就労に就いている方、無業

状態にある方など、様々な課題に直面している状況がみられます。 

 このような方に対する専門的な集中支援について、「キャリアチャレンジ応援

コーナー（就職氷河期世代支援窓口）」を通じて実施することにより、すべての

世代の人々が希望に応じて意欲・能力を生かして活躍できる環境作りを進めてい

きます。 

 

 

 

 

 

 

 

兵庫労働局 Press Release 

【照会先】 

兵庫労働局職業安定部職業安定課 

  課  長   竹内 重雄 

  課長補佐   西海 栄一 

電話 078-367-0802 

兵庫労働局発表 

令和元年８月２９日 

 

１ 主な支援内容 

（１）支援対象者 

いわゆる就職氷河期世代（３０歳代半ばからおおむね５０歳以下） 

で、以下のいずれかの要件に該当する方を中心に、就職支援等を実施 

いたします。 

①臨時的・短期的な就業を繰り返す等、不安定就労の期間が長い方。 

②正社員としての就業経験が少ない、もしくは、就労経験が無い方。 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１ 主な支援内容 

（１）支援対象者：いわゆる就職氷河期世代（３０歳代半ばから４９歳以 

下）で、以下のいずれかの要件に該当する方を中心に、就職支援等を 

実施いたします。 

①臨時的・短期的な就業を繰り返す等、不安定就労の期間が長い方。 

②正社員としての就業経験が少ない、もしくは、就労経験が無い方。 

 

（２）主な支援内容 

●担当制による個別支援 

 ①就職活動を始めるにあたっての相談 

 ②職業相談・職業紹介 

 ③職業訓練の相談・情報提供  

 ④就職前トレーニング 

 （面接トレーニング、求人票の見方、応募書類の 

作成方法 等） 

●各種セミナー 等 

●コミュニケーショントレーニング（神戸所のみ） 

 

 

２ 就職氷河期世代に対する支援窓口の設置ハローワーク 

窓口名「キャリアチャレンジ応援コーナー（就職氷河期世代支援窓口）」 
 
○ハローワーク神戸    

神戸市中央区相生町１－３－１ 
ＴＥＬ ０７８‐３６２‐４５７５ 

   【窓口開設日】 令和元年９月３日（火） 
 

○ハローワーク灘 プラザ三宮 
   神戸市中央区小野柄通７－１－１ 日本生命三宮駅前ビル１階 

ＴＥＬ ０７８‐２３１‐８６０９ 
【窓口開設日】 令和元年９月１７日（火） 
 

○ハローワーク尼崎  
   尼崎市西大物町１２－４１ アマゴッタ２階 

ＴＥＬ ０６－７６６４‐８６０７ 
【窓口開設日】 令和元年９月１７日（火） 
 

○ハローワーク姫路  
    姫路市駅前町２６５ 姫路ＫＴビル３階 

ＴＥＬ ０７９‐２８５‐１１８６ 

【窓口開設日】 令和元年９月１７日（火） 



  



  



  

コミュニケーションスキル養成セミナー 

につい
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 これまで、仕事や就職活動などを通じて、上司や同僚、採用担当者等とのコミュニケー

ションに課題を感じている方を対象に、当セミナーの受講やグループワークなど受講者同

士の交流を通じて、受講者自身の課題や問題点を明らかにし、それに対応するスキルを身

につけることを目的とします。 

また、就職支援ナビゲーターによる就職活動ノウハウ付与や職業相談・職業紹介などの

就職支援により、受講者の皆さんそれぞれが適職へ就職することを目指します。 

受講者の皆さんが、一つのチームとなってコミュニケーションスキルの向上に取り組み

ましょう。 
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【セミナー実施期間】 

令和 1年 9月 3日（火）～令和 1年 9月 17日（火）（８日間） 

  ※詳細な日程は裏面、トレーニングカリキュラム（予定）参照してください 

【セミナー、グループワーク】 

  ・アサーショントレーニング、自己理解、会話力 U P 

  ・職場対人技能トレーニング、応募書類（PC使用）、マナー など 

コミュニケーションスキル養成 

 

 

若年者の方で、これまで仕事や就職活動などを通じて、上司や同僚、採

用担当者等とのコミュニケーションに課題を感じている方を対象に、グル

ープワークなど受講者同士の交流を通じて、ご自身の課題を具体化し、対

応するスキルを身につけることを目的とします。 

また、窓口担当者による就活ノウハウの付与や職業相談・職業紹介など

の就職支援により、受講者の皆様が適職に就くことを目指します。個別相

談に加えて「コミトレ」を受講することで、新しい「自分」を発見し就職

に向けて前進しましょう！ 

こんな経験ありませんか？ 

○面接などでの話し方のコツがつかめず、就職活動がうまくいかない。 

○上司や同僚とのコミュニケーションがうまくとれず、職場に馴染めなかった。 

○仕事の指示がうまく理解できず、失敗することがよくあった。 

○自分が伝えたい「気持ち」や「考え」を誤解されやすい。など 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【実施時間】１０：００～１６：００ 

【場所】 ハローワーク神戸４階セミナールーム 

 

火 水 木 金 土 日 月 火 

9/10 11 9/12 9/13 １４ １５ １６ 9/17 

アサーション 

「YES、NO を想定

する」 

自己理解 

「一瞬で変わる、短

所が長所に！」 

休 

職業興味を知る

「VRT カード」 

・職場対人技能 

・求人票 他 

 

・マナー実習 

・職場対人技能 

「報・連・相」は 

５W１Hで整理 
休 休 休 

・仕事の進め方 

・指示の受け方 

・パソコン練習 

応募書類、送付状

をつくる 

 

 

火 水 木 金 土 日 月 

9/3 9/4 9/5 6 7 8 9/9 

オリエンテーション 

「初対面の人とどう

接するの？」 

「５つの自分、あなた

はどのタイプ？」 

アサーション 

「好かれる伝え方」 

「自分の気持ち、相

手の気持ちに向き合

う」 

アサーション 

「簡単な法則で、伝

え方を改善！」 

「人に上手に依頼 

する」 

休 休 休 

アサーション 

「嫌われないよう

に断る」 

「もし誰かに非難

されたら・・」 

若年者の方で 
 

 
など、今後の就職活動や職場でのコミュニケーションスキルを身に着けたいと 

お考えの方。 

 

 

セミナー受講の対象となる方 

少し時間をかけて対人コミュニケーションのスキルアップにチャ

レンジしませんか？ しごと探しのプロが応援します!! 

お問い合わせ 


