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兵庫労働局

～地域の特色～

ハローワーク西脇は、北播磨地域４市（西脇
市・小野市・加西市・加東市）、１郡（多可郡
多可町）を管轄しています。
西脇市は、兵庫県のほぼ中央に位置し、
東経１３５度と北緯３５度が交差する「日本の
へそ」として有名です。
また、２００年以上の歴史を誇る「播州織」と、
伝統的技法の「釣り針」・「算盤」・「金物」を基
幹産業として発展した工業都市でもあります。
気候と交通の立地条件の良さから、管内に
は数多くのゴルフ場が展開しています。

～ハローワーク西脇～

現役職員Ｑ＆Ａ

○現在の業務のやりがいは？
求職者の方に仕事を紹介する業務を担当しています。来所者の方の不安や悩みを聴き、
ニーズに合った仕事を紹介することを心掛けています。
就職が決まり、感謝の言葉をいただく際に大きなやりがいを感じます。

○職場の雰囲気は？
周りは年上の方が多いですが、話しやすい方ばかりです。いつも気さくに声を掛けていただ
いており、不安な事があればすぐに相談できるので、安心して業務に取り組めています。
他の部門との距離も近く、連携も取りやすいです。

【職業相談部門 稲田（４年目）】

○現在の業務のやりがいは？
現在は雇用保険の受給資格決定や雇用保険に関する業務を担当しております。

業務上のやりがいは、雇用保険の支給の流れなど制度について説明し、お礼を言われたと
きに感じます。

○上司や先輩はどのような方？
親切で気さくな方ばかりです。業務に関して覚えることが沢山ありますが、職場の皆様に親
切丁寧に教えていただいております。窓口でうまく対応出来ない場合は、上司が間に入って
いただき助けていただいています。

【雇用保険課 西村（１年目）】


