
階 名 称 業 務 内 容

１

階

⑳ 総合受付
お仕事の相談・紹介、来所者端末パソコン、キャリアインサイトパソコンの利用、各種セミナー、職
業訓練、雇用保険受給等の最初の手続きなどの受付を行っています。

② 職業相談部門
お仕事についてのさまざまな相談と紹介、職業訓練についての相談や受講申込受付、キャリアコンサ
ルティングなどを行っています。

③ 専門援助部門
障害がある方へのお仕事の相談と紹介、障害者雇用をお考えの事業所に対する相談や求人開拓を行っ
ています。

④ 学卒部門
新規学校卒業予定者などへのお仕事の相談と紹介、新規学校卒業予定者の採用をお考えの事業所に対
する相談や求人開拓、求人受理を行っています。

２

階

⑤ 求人コーナー 事業所からの求人申し込みの受付・相談を行っています。

⑥ 事業所サービス
コーナー

労働市場の各種情報の提供を行っています。高年齢者雇用確保措置の実施、障害者雇用についての事
業主指導を行っています。

⑥ 助成金コーナー
雇用の安定のために事業主の方への給付金、事業を起こすにあたっての各種助成金制度についての相
談を行っています。

⑦ 雇用保険適用課
雇用保険の加入・喪失、高年齢雇用継続給付、育児・介護休業給付の手続きを行っています。雇用保
険被保険者証の再発行、雇用保険加入状況の確認を行っています。

⑧⑨ 雇用保険給付課 雇用保険の受給に関する手続き、再就職手当、教育訓練給付の受給に関する手続き等を行っています。

加古川労働基準監督署
総合労働相談コーナー

解雇、雇止め、賃金引き下げ等の労働条件のほか、いじめ・嫌がらせ、自己都合退職など労働問題に
関するあらゆる分野の相談 （加古川市野口町良野1737 ＴＥＬ079-458-8467）
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１ 各相談窓口の業務内容について


