
ハローワーク西宮

★求職登録の有効期間は、原則としてＨＷで求職申込を行った日の属す

る月の翌々月末 例）9/8に申込をした場合、11月末まで有効

★有効期間が過ぎ、求職状態が「無効」になった時は求職者マイページ

の一部機能が利用できなくなります。

★求職活動を継続したい場合は「各種設定」画面で求職状態を無効から

有効に切り替えることが出来ます。

【操作手順】スマートフォン版

◆ ログイン後、ホーム画面右上の タブをクリック

◆ タブ内の「求職者情報・設定」をクリック

◆ 「求職者情報・設定」内の「基本情報」タブをクリック

◆ 「基本情報」タブ内の「各種設定」タブをクリック

◆ 「各種設定」画面が表示 ⇒ 求職有効ボタンをクリック

◆ 「求職有効切替」画面が表示 ⇒ 求職状態を有効にしたい場合
完了ボタンをクリック

※切替内容の更新は、システムの処理上、完了まで一定の時間がかかる場合
がありますのでご了承ください。
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西宮 すみれ 様
ログイン後、ホーム画面右上の

タブをクリック

タブ内の

「求職者情報・設定」をクリック

「求職者情報・設定」内の
「基本情報」タブをクリック

◆

◆

◆

【例】
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無効年月日（2022年10月1日）

求職無効から求職有効に切り替えます。よ

ろしいですか？

無効

求職有効切替

「求職有効切替」画面が表示
⇒求職状態を有効にしたい場合

完了ボタンをクリック

無効 無効年月日（2022年10月1日）

求職有効

「各種設定」画面タブ
⇒求職有効ボタンをクリック

完了

「基本情報」タブ内の
「各種設定」タブをクリック

各種設定

◆

◆

◆

あと少し！
あきらめないで！
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【 操作手順 】PC版

● ホーム画面上部の求職者情報・設定タブをクリック

● 「求職者情報・設定」画面の「各種設定」タブをクリック

● 「各種設定」画面が表示される ⇒ 求職有効ボタンをクリック

● 「求職有効切替」画面が表示 ⇒ 求職状態を有効にしたい場合、
完了ボタンをクリック

● 「求職無効/有効切替完了」画面が表示される

※切替内容の更新は、システムの処理上、完了まで一定の時間がかかる場合がありま
すのでご了承ください。

ホーム画面上部の
求職者情報・設定をクリック

各種設定

「求職者情報・設定」画面の
「各種設定」タブをクリック

●

●
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完了！！

「求職無効/有効切替完了」
画面が表示される

「各種設定」画面が表示される
⇒求職有効ボタンをクリック

●

「求職有効切替」画面が表示
⇒求職状態を有効にしたい場合

完了ボタンをクリック

●

●

あと少し！
あきらめないで！
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