
特別労働相談窓口を拡充しました！（令和２年３月２３日設置）

新型コロナウイルス感染症の影響による各種労働相談の窓口について

雇用環境・均等部指導課内
「特別労働相談窓口」

TEL ０１１－７０７－２７００

職業対策課雇用助成金
さっぽろセンター６階

TEL ０１１－７８８－２２９４

雇用調整助成金・緊急特定地域
特別雇用安定助成金について
（休業等により従業員の雇用を
維持する場合の助成金）

解雇・雇止め・休業手当のご相談

雇用環境・均等部企画課
TEL ０１１－７８８－７８７４

時間外労働等改善助成金職場意識改善
コースについて（特別休暇整備・導入）

学校等休業助成金・支援金等相談
コールセンター

TEL ０１２０－６０－３９９９
受付時間：9：00～21：00
（土日・祝日含む）

新型コロナウイルス感染症による
小学校休業等対応助成金・支援金について

コールセンター等でご案内する制度

厚生労働省
Ministry of Health Labour and Welfare

ひと、くらし、みらいのために

厚生労働省
Ministry of Health Labour and Welfare

ひと、くらし、みらいのために

北海道労働局

電話番号は下記のリンクを参照ください。

https://jsite.mhlw.go.jp/hokkaido-
roudoukyoku/hello-work/hello-
mapping.html

公共職業安定所の特別労働相談窓口
【函館、帯広、北見、網走、苫小牧、千歳】

解雇・雇止め・休業手当・労災補償等について

電話番号は下記のリンクを参照ください。

https://jsite.mhlw.go.jp/hokkaido-
roudoukyoku/kantoku/list.html

労働基準監督署の特別労働相談窓口
【函館、帯広、北見、苫小牧】

雇用調整助成金・雇用保険の受給について

※特別労働相談窓口を設置していない労働基準監督署及び公共職業安定所において
も各種相談を受け付けております。

テレワーク相談センター
TEL ０１２０－９１－６４７９

時間外労働等改善助成金テレワークコース
について（テレワーク新規導入）

https://jsite.mhlw.go.jp/hokkaido-roudoukyoku/hello-work/hello-mapping.html
https://jsite.mhlw.go.jp/hokkaido-roudoukyoku/kantoku/list.html

