
ハローワーク札幌　(代表電話番号 ０１１-５６２-０１０１)

お 問 合 せ 内 容 部門コード 担 当 部 門

□ 雇用保険の受給手続きに関すること １１＃ 雇用保険給付課 審査係

□ 失業の認定

□ 再就職手当、就業促進定着手当、教育訓練給付等に関すること

□ 不正受給に関すること

□ 労働保険事務組合

□ 新規事業所の設置、廃止に関すること

□ 被保険者の資格取得、喪失、離職票の交付に関すること ２２＃ 雇用保険適用課 得喪係

□ 高年齢雇用継続給付・育児休業給付・介護休業給付に関すること

□ 通年雇用助成金に関すること

□ 従業員の募集

□ 雇用促進税制

□ 各種助成金制度の概要説明（通年雇用助成金を除く）

□ 定年等の規定(高年齢者雇用確保措置）

□ 障害者の雇用率達成

□ 公正採用選考に関すること

□ 雇用統計、各種統計情報の提供

□ 従業員の多数解雇発生時の届出、再就職援助計画に関すること

□ 介護・看護・保育・建設・警備・運輸など支援対象分野の人材確保に関すること

□ 農林漁業求職者の就職支援に関すること

□ 仕事を探されている方の就職支援(他部門の対象者を除く)

□ 季節労働者の方の就職支援

□ 出稼手帳の交付

□ 求人情報の内容

□ 各種セミナーに関すること

□ 公共職業訓練及び求職者支援訓練の受講

□ 求職者支援制度対象者の就職支援

□ 求職者支援資金融資に関すること

□ 職業訓練受講給付金の支給申請に関すること

□ 障害者の就職支援 みどりのコーナー

□ 障害者専用求人の受理に関すること 　　（専門援助第一部門）

□ 就労自立促進事業

□ アイヌ、中国引揚者、刑余者の就職支援

□ 庁舎の管理

□ 落し物、忘れ物に関すること

４４＃

４７＃ 専門援助第二部門

５１＃ 庶務課

３４＃ 人材確保対策コーナー

４１＃ 職業相談第一部門

４６＃ 職業相談第二部門

３１＃ 事業所第一部門

３２＃ 事業所第二部門

３３＃ 企画調整部門

１２＃ 雇用保険給付課 給付係

２１＃ 雇用保険適用課 適用係

２３＃ 雇用保険適用課 雇用継続給付係


