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① 「オンライン自主応募」による応募があると、求人者マイページアカウントに登録したメールアドレ
ス宛に「ハローワークインターネットサービス（system@mail.hellowork.mhlw.go.jp）」から応募通知
メール（件名：【ハローワーク】応募通知（オンライン自主応募））が届きます。 

 

 
 
② 求人者マイページにログインして新着メッセージを確認します。 
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③ 受信メッセージ一覧が表示されます。差出人「ハローワークインターネットサービス」、件名「応募
通知（オンライン自主応募）」となっているメッセージがオンライン自主応募の応募通知です。 

 

 
 
 
④ 該当のメッセージを選択するとメッセージ詳細が確認できます。メッセージ詳細で、応募があった求

人の求人番号と職種、応募者氏名が確認できます。 
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⑤ ホームに戻り、「現在有効中または申し込み中の求人」の中から該当の求人を選び、「応募者管理へ進
む」を選択します。 

 

 
 
 
⑥ 応募者管理画面の下部に応募者一覧が表示されますので、該当の応募者を選択します。 
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⑦ 応募者情報詳細が確認できますので、応募者と面接日時の調整を行うなど選考へ進んでください。面
接日時のハローワークへの連絡は不要です。「新着メッセージを作成」により、応募者の求職者マイ
ページに直接メッセージを送信することもできます。 

 
 
 
※選考終了後は、「ハローワークへ選考結果を報告」から選考結果をお知らせください。また、「求職者に
選考結果を通知」により、応募者の求職者マイページに選考結果を通知することもできます。 


