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作成日 令和６年１１月６日

ハローワーク紋別
事業所ＨＰ

事業所からのメッセージ

「全ての人々が、その能力を最大限に発揮して働けるようにするとともに、
人材を求める企業のニースに応えること」などを目的とする機関です。
求職者（仕事を探している方）と求人者（従業員を雇いたいと考えている

事業主）を結びつける職業相談・職業紹介、労働者が失業した場合の失業等
給付の支給、障害者・高齢者などの就職促進などの業務を行っています。
業務が非常に広範なため、入省後はできるだけ多くの異なる業務に就いて

いただき、係長・専門官等の中堅職員以後は、本人の適性や希望に応じて、
各業務のスペシャリストに成長していただくことになります。
最終的には「労働分野のスペシャリスト」として、自らの可能性を磨くこ

とができる職場です。

主な職種

現在公開中の求人は
↓こちらから

職業相談・紹介業務 雇用保険

求職者に対して、職業相
談を通じて職業情報を提
供するほか、求人への紹
介をします。
いわば、ハローワーク

のメイン業務ともいえる
業務です。

採用した従業員に雇用保
険をかけたり、退職後、
失業等給付を支給するた
めの手続きを行います。
提出された書類を正確に
処理することが求められ
ます。

見本 第１面



経験を積むにつれて、任される業務が多くな ２８歳 198,000円／月 年収３９０万円
るほか、異動等により様々な新たな業務を経
験していきます。

主任、係長となり、窓口のスペシャリストと ４０歳 258,000円／月 年収４９０万円
して先頭に立って業務を進めていくほか、部
下の指導も行っていきます。

専門官、課長・統括等となり、より専門性を ５０歳 385,000円／月 年収７００万円
求められる業務に従事するほか、課・部門の
マネジメントを行っていきます。

入社後のキャリア／給与モデル

入社後のサポート体制／社内制度

春などの繁忙期は残業がありますが、一人に集中しないようみんなで分担
しながら業務を進めていきます。
休日は土・日・祝日、年末年始等です。有給は取りやすく、有給休暇取得

率は７０％以上です。
ゆっくりと休むことが、次への仕事につながります！！

入社後の活躍

雇用保険担当の１日の流れ

０８：３０ 前日までに処理した書類や
預かった書類の処理を進めま
す。

１０：００ 事業所から大量の申請をま
とめて受付し、一つ一つの書
類を間違いなく、手早く審査
します。

１６：００ 電子申請により届いたデー
タの審査を行います。

１７：１５ 当日受け付けた手続きの件
数の確認をします。取り扱う
書類には個人情報をはじめ重
要な情報が多数含まれている
ため、きちんと管理・保存す
ることが必要です。

雇用保険担当の活躍ケース

・雇用保険の加入や喪失の手続きなど、
主に事業所を担当する雇用保険適用課に
配属
・転勤後には失業給付の手続きなど、求
職者を担当する雇用保険給付課に配属
・広範に渡る業務を覚えるのが非常に大
変でしたが、現在では、事業主や求職者
の双方からの雇用保険の疑問に答えられ
る「雇用保険業務のスペシャリスト」と
して活躍しています。特に、雇用保険給
付課で働いていた時に、担当した求職者
からお礼のお手紙をいただけたことで、
非常にやりがいを感じています。

見本 第２面－１



経験を積むにつれて、任される業務が多くな ２８歳 198,000円／月 年収３９０万円
るほか、異動等により様々な新たな業務を経
験していきます。

主任、係長となり、窓口のスペシャリストと ４０歳 258,000円／月 年収４９０万円
して先頭に立って業務を進めていくほか、部
下の指導も行っていきます。

専門官、課長・統括等となり、より専門性を ５０歳 385,000円／月 年収７００万円
求められる業務に従事するほか、課・部門の
マネジメントを行っていきます。

入社後のキャリア／給与モデル

入社後のサポート体制／社内制度

春などの繁忙期は残業がありますが、一人に集中しないようみんなで分担
しながら業務を進めていきます。
休日は土・日・祝日、年末年始等です。有給は取りやすく、有給休暇取得

率は７０％以上です。
ゆっくりと休むことが、次への仕事につながります！！

入社後の活躍

雇用保険担当の１日の流れ

０８：３０ 朝ミーティング実施。本日の仕事の進め方の注意事項等の話し合いをし
ます。その後、前日までに処理した書類や預かった書類の処理を進めま

す。
１０：００ 事業所から大量の申請をまとめて受付し、一つ一つの書類を間違いな
く、

手早く審査します。
１２：００ 昼休み（輪番による昼当番があります）
１３：００ 午後の仕事開始
１６：００ 電子申請により届いたデータの審査を行います。
１７：１５ 当日受け付けた手続きの件数の確認をします。取り扱う書類には個人情

報をはじめ重要な情報が多数含まれているため、きちんと管理・保存する
ことが必要です。

見本 第２面－２



経験を積むにつれて、任される業務が多くな ２８歳 198,000円／月 年収３９０万円
るほか、異動等により様々な新たな業務を経
験していきます。

主任、係長となり、窓口のスペシャリストと ４０歳 258,000円／月 年収４９０万円
して先頭に立って業務を進めていくほか、部
下の指導も行っていきます。

専門官、課長・統括等となり、より専門性を ５０歳 385,000円／月 年収７００万円
求められる業務に従事するほか、課・部門の
マネジメントを行っていきます。

入社後のキャリア／給与モデル

入社後の活躍

雇用保険担当の１日の流れ

０８：３０ 前日までに処理した書類や
預かった書類の処理を進めま
す。

１０：００ 事業所から大量の申請をま
とめて受付し、一つ一つの書
類を間違いなく、手早く審査
します。

１６：００ 電子申請により届いたデー
タの審査を行います。

１７：１５ 当日受け付けた手続きの件
数の確認をします。取り扱う
書類には個人情報をはじめ重
要な情報が多数含まれている
ため、きちんと管理・保存す
ることが必要です。

雇用保険担当の活躍ケース

・雇用保険の加入や喪失の手続きなど、
主に事業所を担当する雇用保険適用課に
配属
・転勤後には失業給付の手続きなど、求
職者を担当する雇用保険給付課に配属
・広範に渡る業務を覚えるのが非常に大
変でしたが、現在では、事業主や求職者
の双方からの雇用保険の疑問に答えられ
る「雇用保険業務のスペシャリスト」と
して活躍しています。特に、雇用保険給
付課で働いていた時に、担当した求職者
からお礼のお手紙をいただけたことで、
非常にやりがいを感じています。

見本 第２面－３

年齢構成

１０代 ２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代

当社では、従業員の平均年齢は○歳と
なっています。経験豊富な職員も多
く、仕事を覚えるまでのサポート体制
も充実しています。
有給休暇の取得日数は一人あたり年平
均12.3日となり、用事等がある際に休
みやすい環境が整っています。

年齢構成／有給休暇取日数



経験を積むにつれて、任される業務が多くな ２８歳 198,000円／月 年収３９０万円
るほか、異動等により様々な新たな業務を経
験していきます。

主任、係長となり、窓口のスペシャリストと ４０歳 258,000円／月 年収４９０万円
して先頭に立って業務を進めていくほか、部
下の指導も行っていきます。

専門官、課長・統括等となり、より専門性を ５０歳 385,000円／月 年収７００万円
求められる業務に従事するほか、課・部門の
マネジメントを行っていきます。

入社後のキャリア／給与モデル

年齢構成／有給休暇取得日数

入社後の活躍

雇用保険担当の１日の流れ

０８：３０ 朝ミーティング実施。本日の仕事の進め方の注意事項等の話し合いをし
ます。その後、前日までに処理した書類や預かった書類の処理を進めま

す。
１０：００ 事業所から大量の申請をまとめて受付し、一つ一つの書類を間違いな
く、

手早く審査します。
１２：００ 昼休み（輪番による昼当番があります）
１３：００ 午後の仕事開始
１６：００ 電子申請により届いたデータの審査を行います。
１７：１５ 当日受け付けた手続きの件数の確認をします。取り扱う書類には個人情

報をはじめ重要な情報が多数含まれているため、きちんと管理・保存する
ことが必要です。

見本 第２面－４

年齢構成

１０代 ２０代 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代

当社では、従業員の平均年齢は○歳と
なっています。経験豊富な職員も多
く、仕事を覚えるまでのサポート体制
も充実しています。
有給休暇の取得日数は一人あたり年平
均12.3日となり、用事等がある際に休
みやすい環境が整っています。


