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求職者マイページでは、メッセージ機能を使用して、応募中の求人事業所やリクエストを受けた求人事業所と

メッセージのやりとりができます。応募中の求人事業所やリクエストを受けた求人事業所に質問を送ったり、面接
の日程調整などを行ったりして求職活動を効率的に行えます。 

また、ハローワークからのお知らせの確認や、求職情報提供サービスにおける地方自治体・地方版ハローワーク
や民間人材ビジネスとのメッセージのやりとりが可能です。 

 
メッセージ機能でできることは以下のとおりです。 

 送受信したメッセージを確認する 

 応募中の求人事業所にメッセージを送信する 

 受信したメッセージに返信する 

 送受信したメッセージを削除する 

 メッセージをブロックする 
 

 メッセージについて 

メッセージは送受信してから 1 年後に自動的に削除されます。また、ハローワークから送られてきたメッセージには 
返信できません。 
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