
お  問　い　合　わ　せ　内　容
部　門
コード

担　当　部　門

□失業の認定

□再就職手当、就業手当、教育訓練給付 １１＃ 雇用保険給付課給付係

□不正受給等に関すること

□雇用保険の受給手続き

□受給期間延長申請等に関すること

□事業所の雇用保険各種届出等に関すること ２１＃ 雇用保険適用課適用係

□高年齢雇用継続給付・育児休業給付・介護休業給付

□通年雇用助成金に関すること

□従業員の募集

□雇用促進税制に関すること

□外国人を雇用した場合の届出

□従業員を多数解雇する場合の届出（再就職援助計画等）

□定年等の規定（高年齢者確保措置）

□障害者の雇用率達成

□雇用統計・各種統計情報の提供

□各種助成金制度概要説明（通年雇用奨励金・トライアル雇用

　 奨励金を除く）に関すること

□仕事を探されている方の就職支援（他部門の対象者を除く）

□新規学卒者の就職支援

□季節労働者の就職支援

□求人情報の内容

□各種セミナー

□雇用促進住宅の入居相談

□トライアル雇用奨励金

□求人者からのリクエスト等に関すること

□職業訓練

□職業訓練受講給付金に関すること

□障害者の就職支援

□アイヌ・刑余者の就職支援に関すること

□庁舎・駐車場の管理に関すること ５１＃ 庶務課

ハローワーク札幌北（代表電話番号　０１１－７４３－８６０９）

雇用保険給付課審査係１２＃

２２＃ 雇用保険適用課雇用継続給付係

事業所部門

３２＃ 企画調整部門

４３＃ 専門援助部門

４１＃ 職業相談第一部門

４２＃ 職業相談第ニ部門

３１＃


