
 

０～１歳

29%

２～３歳

17%
４～６歳

5%

小学生

22%

中学生以上

27%
 

 
 

 

 

 

マザーズハローワークに登録し、就職した方からのアンケート結果をまとめたものです。 

今後の求職活動のヒントがあるはず・・・。ぜひご一読ください！ （回答者数 9６名） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                          

 

０人

15%

１人

43%

２人

33%

３人

8%

４人

1%

Ｑ１．就職されたご本人 

 

20代

5%

30代

42%

40代

39%

50代

12%

60代以上

2%

 

Ｑ２．お子様の人数を教えてください。 

アンケート回答者のうち子育て中

（子育て経験者）の方が８５％！ 

子育て中にも身に付いた、周りと

上手に付き合える能力や気配りが出

来る事等のコミュニケーション能力

もアピールポイントになります♪ 

 

 

（令和３年９月発行） 

お子様がいる方のうち、 

就学前のお子様がいる方が５１％！ 

小さいお子様がいる場合、緊急時の預

け先を決めておく等のサポート体制を

整えておく事と良いですよ♪ 

 

アンケート回答者（就職者）のうち 

５０歳以上の方も１4％です。 

アンケートの回答の中に「前向きに

に進めば、年齢は関係ない。やる気を

見せること」と心強いメッセージがあ

りました！ポジティブな気持ちが大切

です♪ 

 

Ｑ３．末子の年齢を教えてください。 

Ｑ１．就職されたご本人の 

年代を教えてください。 



1カ月以内

34%

3カ月以内

38%

６カ月以内

17%

１年未満

8%

一年以上

3%

３カ月以内

42%

１年以内

25%

３年以内

18%

５年以内

5%

１０年以内

7%
２０年未満

3%

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ｑ４．就職された職種について教えてください。 Ｑ５．就職先はどのような雇用形態ですか。 

事務

52%

医療関係

（看護・歯科）

17%

福祉関係

（介護・

保育士）

8%

コールセ

ンター

5%

医療事務

5%

調理

4%

その他

9%
正社員

25%

契約・嘱託

社員

（フルタイ

ム）

10%

契約・嘱託社員

（短時間）

6%

パート・アルバイト

（フルタイム）

10%

パート・アルバイト

（短時間）

47%

その他

2%

Ｑ６．お仕事を探し始めて就職が決まるまで 

どれくらいの期間がありましたか？ 

 

その他は、「営業」「受付」「販売」「学童保育指導員」「縫製業」等がありま

した。また、フルタイム（正社員、パート、アルバイト、契約社員等含む）

で働く人の割合は４５％を占めています。 

自分ができる仕事、自分に合っている仕事、経験を活かせる仕事等、適職

選択が就職への近道です！ 

 一番多いのが退職後３カ月以内の活

動開始ですが、５年、１０年以上ブラン

クがある方も就職しています。 

ブランクがあっても、「人柄の良さ」

や「熱意」「誠実さ」等が採用の決め手

だったという事業所アンケートの結果

もありますので、ブランクがあるから

といって諦めてはいけませんよ！ 

 

７２％の方が求職活動を始めて

から３カ月以内に就職しています。 

求職活動に対するモチベーショ

ンを長く維持するのは大変！ 

とにかく早め早めに動くことが

成功の秘訣です！ 

Ｑ７．前職を退職して求職活動を始めるまで 

ブランクはどれくらいの期間がありましたか？ 



 

 
・ 就職したら自分はどんな事をしたいのか

ではなく、自分のこんな所が貴院や患者
様のお役に立てますと、アピールした。
事前に書類を作成しておき、いつでもす
ぐに応募できるように準備しておいた。 
 

・ マザーズハローワークで書類添削や面ト
レを受けた。 
 

・ 協力体制がある事をアピールした。 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
・ 子供の預け先と希望求人が合わず求人先に電話や相談（見学）をさせていただき条件をすり合わ

せた。 
 

・ 家族に協力してもらい、就労時間、休日等の希望条件を変えた。 
 
・ 希望条件に合う求人をインターネット、ここシェルジュ、電話相談など様々な手段であきらめず

に探し続けた。在宅勤務が出来るスキルを身に付けるため、講座を受けたりした。 
 

・ 出産・育児を経ての求職活動で、今までとちがって条件面で限定されてしまうことが多かった。
又、就業後、子供の体調不良などで休まざるを得ないということも了承してくれるかすごく不安
だった。面接の時にできるだけ正直にその話をすることで理解をしてくれた。 

① 子どもの預け先等と就労時間・休日等が合う求人が少なかった。 

② 書類選考が通らなかった。 

③ 面接がうまくいかなかった。 

④ ブランクがあったため様々な面で苦労した。 

⑤ 就職後の預け先（保育所等）を探すのに苦労した。 

⑥ 小さい子供がいることで、会社側の理解が得られず、 

なかなか採用に結びつかなかった。 

⑦ 家族の理解を得ることが難しく苦労した 

⑧ その他（コロナの影響、年齢、パソコン入力ができない、学歴、職歴、資格等） 
 

 

（人） 

その他の中に「不採用の理由が
わからなく苦労した」とありました。 

じっくり相談を利用することで理
由がわかる場合もあります。面接
等を振り返り、次に向けて一緒に
対策を練り、就職に向けて頑張り
ましょう♪ 
 

 
・ マザーズハローワークで書類のアドバイス

を受けてとても助かりました。職務経歴書
の書き方のアドバイスはとってもよかった
です。 
 

・ 自分に合っていると思われる職場へ応募す
る（能力や職場環境） 
 

・ マザーズハローワークで何でも話して相談
した。 
 

子どもの預け先等と就労時間・休日等が合う求人が少なかった。 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

Ｑ８．「求職活動中、苦労したこと、大変だったことは？」

Ｑ９．苦労したこと、大変だと思われたことをどのように乗り越えましたか？ 

回答者数が多かった、上位 3 つの乗り越えた方法を見てみると・・・ 
 

窓口相談はもちろん、電話での相談や、zoom を使っての

模擬面接、オンラインセミナー（書類対策、面接対策等）

もございます♪スマホでもご利用頂けますので、ぜひお気

軽にご利用下さい♪♪ 

書類選考が通らなかった。  

（複数回答有） 

面接がうまくいかなかった。  
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① ② ③ ④ ⑤ ⑥ その他

Ｑ１０．「マザーズハローワークのサービスメニューで

求職活動に役立ったと思われるメニューは？」 （複数回答有）

 
 

 

（人） 

じっくり相談コーナーは「予約制・担当者制の相談コーナー」です！ 

待ち時間がなく、同じ担当者と継続して相談ができる、的確に求職活動を進めて行くことができ
る等メリット満載の相談コーナーです。 

一人での求職活動が不安な方、とにかく早く就職したい方、何から始めてよいかわからない方、
ぜひじっくり相談コーナーへご相談ください！ 

書類の添削や面接トレーニングのみのご利用も可能です。お気軽にご相談ください。 

じっくり相談コーナー担当者から求職活動をするあなたへ 

① じっくり相談コーナーで就職活動の相談をしたこと。 

② マザーズハローワークから求人票の提供があったこと。 

③ じっくり相談コーナーで書類の添削を受けたこと。 

④ 就職支援セミナー（パソコン・面接対策・書類対策・メイク 

ビジネスマナー・働き方とお金のはなし・わたしのキャリア戦略等） 

を受講したこと。 

⑤ じっくり相談コーナーで面接の練習をしたこと。 

⑥ 子育てサポート等の情報を収集・閲覧できたこと。 

その他には、「パソコンの利
用」「求人の気になる事をす
ぐ先方に確認して下さった
事」「電話での登録」「電話で
やり取りが出来た事。ハロー
ワークに直接足を運ばず隙
間時間を利用出来た事」等
がありました♪ 
 

～子育てと仕事を大切にしたいあなたへ～                就職支援ナビゲーター 三浦 

毎日の子育ては大変だけど、少しでも働きたいなど、色々一人で考えているのでは？ 
履歴書の作り方相談や面接練習など、あなたらしさが光る、個性を活かせるような自己アピールも提案させて
いただければ…と思っています。一緒に未来に向けて進んで行きましょう（*^▽^*）           

 

 

～一人で悩まないで～                          就職支援ナビゲーター 菊地 

「応募しても書類が通らない」「ブランクがあるけれど…」「こんな時はどうしたらいいんだろう」etc…自分
一人では判断がつかないことや思い悩むこともありますよね。そんな時は、ぜひ『じっくり相談』をご利用く
ださい。私たちは一緒に考え、進んでいくことを応援し「安心して相談できる場」を提供しています。 

 ～聞かせていただけませんか～                      就職支援ナビゲーター 家城 

聞かせてください。『これくらい』とか『まだまだ』と思いながら頑張っている貴方のことを。そして、不安に
思っていることも。『就職活動をどうやって始めよう』『面接って何を答えるといいの』一人の力は限られます。
どんな些細なことでも構いません。思い悩む前にじっくり相談してみませんか。 

～わたしらしく働くために～                    就職支援ナビゲーター 佐藤 

パートで働きたい方も、フルタイム希望の方も。ブランクがある方も、長くお勤めした会社を離職された 
方も。お子様がいる方もいない方も。「働く」ことに対して期待と不安がありませんか？マザーズハローワーク
はスタッフ全員でそんな皆様の就職活動を応援します。ぜひお気軽にお立ち寄り下さい。お待ちしています。 

～就職への一歩を踏み出してみませんか～              就職支援ナビゲーター 井川 

離職後のブランクが気になる方、ライフバランスを考え就業条件面で不安がある方、働きたい気持ちはあるけ
れど、子のサポート体制がほぼない方等々、皆様、就職への一歩を踏み出してみませんか？じっくり相談で、
不安を、ひとつずつ消していき、「自分らしく働く」方法を見つけていきませんか？ 

 

 

 

 

書類作成ＰＣのみのご利用も可能です♪電話でご予約も出来ます
のでお気軽にご利用下さい♪ また、キッズコーナーや授乳室もあ
りますので、お子様連れでも利用がしやすいですよ♪ 



 
 

     

   

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

ブランクがあるから・・・、条件に合

わないから・・・と何かと理由を付け

て動かないより、まず一歩動く、そし

て動き続けることが本当に大切だと実

感しました。必ず動いていれば、ご縁

はあるはずです。 

自分が今やりたいことやできることを見

つめ直して職場を探すことが大事かなと

思いました。 

育児と仕事の両立が出来るかどうかか

なり悩みましたし、ブランクがあった

ので色々と不安でしたが、自分のやり

たいと思う気持ちと条件を上手く合わ

せて、挑戦していけば、いつか実を結

ぶと思いますので、焦らずゆっくり挑

戦して下さい。 

自分を大きく見せようとせず、自分らし

さ、ありのままの自分で面接に挑むと良

いと思います。 

Ｒ３.9 

 

 

子育てをしながら働くのは初めてだっ

たので、不安ばかりでしたが、始まれ

ば、なんとかなるものでした。子供は

楽しく保育園に行ってくれています。

保育園は 3 カ所見学して決めました。 

相談することで自信が持てたり、気付

くことがあるので周りの人に頼ること

も必要です。 

譲れない条件は大切にし、履歴書の時

点で面接につながらなくても自分が悪

いわけではなく、ただ合わなかったと

割り切ることも大切だと思います。 

少しでも気になること、心配事がある

時は、直接でも電話でも、相談員さん

に話してみて下さい。１人でモンモン

と悩むよりもストレスも不安もなくな

り求職活動がスムーズに進むと思いま

す。諦めなければ必ず自分に合った企

業に就職できると思います。 

諦めずチャレンジし続けていれば、き

っと自分のやりたい仕事に出会え、家

庭との両立も上手に出来るはずです！

今日頑張ったことが明日にもつながる

と信じて！応援してます。 

求職票に書かれていない情報を、ハロ

ーワーク担当者から聞く事もできまし

た。自分１人ではわからない事も、転

職をよく知った担当者と一緒に考える

ことで、違った視点で物事を見ること

ができました、１人で頑張らず、力を

かりて頑張って下さい。 

ブランクがあっても就活中に勉強してい

る事もアピールになるかも。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

毎日ハローワーク求人の更新をチ

ェックし、希望に近い求人が出て

いないか探したこと。気になる求

人の場所をしっかり調べたこと。

（意外と住所的に遠いと思ってい

ても、調べてみると通える範囲だ

ったという求人もあったため）気

になった求人について応募可能か

どうかや、応募中の人が居るか等

気になった事をすぐハローワーク

に問い合わせたこと。 

書類を見て頂いたり、セミナーに通っ

たりできたのは大きいと思います。 

また自分で考えて動くよりも、誰かの

視点（相談員）で「ここはこのままで

いいよ」「ここは別の書き方で」「こう

言いかえるといいよ」など言って頂け

たので良かったです。 

ハローワークに通い、アドバイスやサ

ポートをいただいたことが１番大きか

ったと思います。途中で不安になるこ

ともありましたが、とても親切に対応

して頂き、前向きに活動を続けること

ができました。 

希望条件は変えられなかったため、

なかなか求人が見つからず、応募し

ても採用になるまで時間はかかりま

したが、諦めずチャレンジし続け、

その間マザーズハローワークの皆さ

んが寄り添ってアドバイスを下さっ

た事でモチベーションを落とさず活

動してこれました。 

 

Ｒ３．9 

 

 

前職の経験を活かせる求人に応募し

たこと。求職中に資格を取得したこ

と（履歴書に書くためというより

は、資格のための勉強をしたことが

自信につながったと思う。） 

公共職業訓練を受けて、資格取得できた

こと。 

 

 

希望条件に優先順位をつけて、優先

順位の低いものは妥協したこと。希

望条件の範囲を広げて探したこと。 

 

 

じっくり相談コーナーを利用した

こと。同じ職種で探し、アピール

ポイントを作ったこと。 

希望をしっかりと担当の方に伝えて、合

う求人情報をもらう。まめに相談する。

電話相談おすすめです。 

小さい子供が２人いて不安だったが、

相談員の方が子育てサポートのことな

ど教えてくれて、大丈夫ですよと勇気

づけてくれたので、自信を持って面接

にのぞめた。 

書類の添削をしていただいたり、面

接時のアドバイスをいただき、事前

に対策を取ったこと。 

 

 


