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オンライン参加への不安をサポートします！！

お問い合わせ
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Ｑ：『Zoom』とは？

Ａ：WEB会議アプリ（インターネットを通じたコミュニケーションツール）です。

Ｑ：インストールは必要ですか？

Ａ：インストールは必須ではありませんが、インストールすると便利です！
インストールは、こちらのZoom公式ホームぺージでダウンロードが可能です。

ＵＲＬ：https://zoom.us/download#client_4meeting

～接続や使用方法が不安な方へ～
Zoomを使用して、保育園ミーティングに参加できるように、操作方法などの疑問点は
ハローワーク札幌 人材確保対策コーナー（０１１－５６２－０１０１ ３４＃）まで
お気軽にお問い合わせください！

Ｑ：予約なしの場合、当日参加はできますか？
Ａ：予約は必ず必要になります。

【施設紹介】説明会開始時刻の前までにご予約いただければ、当日参加が可能です。
【個別相談】各開催日の前日までにご予約ください。予約した法人と個別相談が可能となります。

Ｑ：途中入場や途中退室はできますか？
Ａ：タイムスケジュール（時間割）によって異なります。

【施設紹介】自由に出入りいただけます。
【個別相談】できません。事前予約いただいておりますので予約時間の15分前に入場ください。

Ｑ：採用担当者に質問はできますか？
Ａ：できます。

【施設紹介】1法人20分間の説明会の後半が質疑応答の時間になります。
マイクをONにしてご質問いただくか、チャットで質問を書き込んでください。

【個別相談】20分間以内そのものが質疑応答の時間となります。

よくある質問！

https://zoom.us/download#client_4meeting
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Ｑ：当日のタイムスケジュールを教えてください。
Ａ：12:30からZoomのURLに入れるようになります。

全体説明の後、1法人20分間で「施設紹介」と「個別相談」を交互に
繰り返します。「個別相談」は事前予約制、先着順となります。
各法人のタイムスケジュールは、特設サイトをご確認ください。

ＵＲＬ：https://hoiku-onlinemeeting-sapporo2020.com/

Ｑ：服装はどうすればいいですか？
Ａ：服装は自由です。カメラをONにする場合は身だしなみを整えてください。

スーツを着る必要はありません。

Ｑ：Zoom上での名前を本名にしなければなりませんか？
Ａ：【施設紹介】本名またはニックネームを設定してお入りください。

【個別相談】事前登録している本名でお入りください。

Ｑ：カメラやマイクをONにする必要はありますか？
Ａ：【施設紹介】必須ではありません。ONとOFFは自由です。

【個別相談】1対1の面談となりますので、カメラ・マイクをONにしてください。

不明な点については
ハローワーク札幌

人材確保対策コーナー
までお問い合わせください！

よくある質問！


