
電子申請を利用しませんか！ 
雇用保険電子申請アドバイザーがお手伝いします。 

事業主のみなさまへ 

 電子申請の利用を検討される事業主の皆様にハローワークでは、雇用保険電子申請アドバイザー
を配置し、皆様がスムーズにご利用できるようお手伝いさせていただきます。 

 窓口に来所した事業主に対し、各種資料により電子申請手続きの流れ、電子証明書の取得方
法やe-Govへのアクセス方法などを説明します。 

 安定所窓口での説明・相談 

 e-Gov（電子政府の総合窓口）は、行政情報の総合的な検索・案内サービ
スを提供している総務省のポータルサイトです。 
 電子申請の窓口でもあり、雇用保険の手続きのほとんどは、e-Govで電子
申請することができます。 
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 事業所訪問による説明・相談 

 窓口相談等の相談状況に応じ、実際に雇用保険電子申請アドバイザーが事業所に訪問して、
パソコンの動作環境確認・設定や申請書の作成等具体的な操作方法について説明します。 

   ハローワーク函館  毎月第２、第４金曜日  ９時～１７時  

 ※ハローワークの閉庁日を除きます。 

パソコンの環境確認・
設定は？ 

電子証明書の取得・
設定は？ 

申請書の作成・送信は？ 

 雇用保険電子申請アドバイザーが
お手伝いします！ 


