
ハローワークインターネットサービス
求人検索結果表示の不具合について

アプリやHP経由で検索した際に、検索結果画面の２ページ目以降
を閲覧とするとエラー表示になる

不具合

アプリ

ホームページ

次のページを表示しようとする
と、エラーとなり、検索結果が
表示されない。

一度、ハローワークインターネットサービスにアクセスし、
「求人情報検索をタップし「かんたん検索」ページを開く。

対策

１ ２ ３

１手順 に戻り、検索可能

それでもエラーが発生する場合

• 左記対策を複数回繰り返す

• ブラウザの更新

• ブラウザの再起動

※端末・ブラウザ設定により、改善しない場合があります。

ハローワーク三次 TEL 0824-62-8609
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