
☆求人者マイページのご利用ありがとうございます。
本マニュアルには、以下の操作方法について記載して
います。

なお、ご不明な点等がございましたらハローワークへ、その他機
能に関する詳しい操作方法やシステムに関する疑義につきまして
は、ハローワークインターネットサービス掲載のマニュアルを参考に
していただくか、専用のヘルプデスクへお問い合わせください。

（掲載場所・連絡先については裏面へ記載）

Ｒ5.5 ハローワークくれ

（応募管理・直接リクエスト等について）

注意 ： メッセージの自動送信について

求職者を紹介した日から２週間が経過した際に、選考結果
が未入力の場合、「選考結果入力の依頼」メッセージが自動で送信
されます。
選考途中などにより選考結果がまだ決定していない場合は、当該
選考が完了次第入力していただければ問題ありません。



「ハローワークインターネットサービス」のトップページ
より閲覧・ダウンロードが可能です。

◇電話によるお問い合わせ◇
ＴＥＬ：0570-077450

（月～金曜日（年末年始・祝日を除く）9：30～18：00）

ここをクリック！！

☆求人者マイページ利用者マニュアルにて確認する

☆専用のヘルプデスクへ電話・メールにて確認する

◇メールによるお問い合わせ◇
問い合わせ先：helpdesk@hd.hellowork.mhlw.go.jp



※求職者マイページの開設の有無、応募の方法等により、
一部の機能が使用できない場合もあります。

※高卒求人の場合、「応募者管理へ進む」
ボタンはクリックできません。



紹介状の印刷はこちら！



求職者へマイページにて選考結果を通知することができるのは、求人
票の「７ 選考等」欄の「通知方法」にて「求職者マイページに連
絡」を設定している場合に限ります。
設定していない場合は、電話・郵送等の方法により本人へ通知して

ください。



注意！！
求人票の「７ 選考等」欄の「通知

方法」にて「求職者マイページに連
絡」を設定している場合に限ります。
設定していない場合は、電話・郵

送等の方法により本人へ通知してく
ださい。





※メッセージのやりとりができるのは、求職者が「求職者
マイページ」を開設している場合に限られます。







※有効中の求人が無い場合は、求職情報の検索は利用
できません。



直接リクエスト機能を利用される場合は、
必ず次ページの注意点をご確認ください。



直接リクエスト機能は、「オンライン自主応募を受け付ける」
に設定している求人票のみ利用可能です。


