
広島新卒応援ハローワーク

オンライン職業相談を利用できるのは、次の全ての条件を満たす方です。

□ ハローワークの求職登録が完了している

新規大学等卒業予定者および既卒3年以内の方

□ オンライン職業相談に必要な環境を準備できる方

□ 広島新卒応援ハローワークの担当者制による

継続的な個別支援を希望される方

□ 別途定める「オンライン職業相談利用規約」に同意いただける方

【オンライン職業相談時の注意事項】

① 通信料（パケット代）などオンライン職業相談にかかる費用については自己負担になります。
特に従量制の料金設定としている場合など十分にご注意ください。

② オンライン職業相談中の録画・録音は、その方法を問わず禁止とさせていただきます。
③ 相談時間は30分以内です。時間経過の際は、相談の途中でも終了させていただきます。
④ オンライン職業相談利用に際しての各種トラブルに係る免責事項等につきましては、「オン
ライン職業相談利用規約」でご確認ください。

求職者の皆さんへ

【お問い合わせ】

電話：０８２-２２４-１１２０
広島新卒応援ハローワーク

〒730-0011 広島市中区基町12番8号宝ビル6F
（受付時間 ： 月～金 9時30分～18時00分）

【利用規約はこちらから】

https://jsite.mhlw.go.jp/hiroshima-
roudoukyoku/content/contents/001261835.pdf
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＊＊＊ オンライン職業相談の予約 ＊＊＊ 

 

① 事前予約（仮予約）→ 希望相談日の 2 日前まで                  

以下の連絡先に、オンライン相談のご希望日時をお伝えください。 

【大卒等（大学院・大学・短大・高専・専修）の卒業年次の方 ・ および卒業後 3 年以内の方】 

⇒    広島新卒応援ハローワーク ☎ 082-224-1120 

 

 【中学校・高等学校の卒業年次の方 ・ および卒業後 3 年以内の方】 

⇒    ハローワーク広島学卒部門 ☎ 082-225-0380 

 

時間帯は以下の中からお選びいただけます。 

① １１：００～ ②１３：００～  ③１４：００～  ④１５：００～  ⑤１６：００～    

② メールの送信（予約完了）→ 仮予約を行った日（当日中に）         

①の事前予約を行った当日中に、以下のメールアドレス宛にメールを送信してください。 

● 送信先メールアドレス  hiro-shinsotsu@mhlw.go.jp 

● メールの内容（以下の内容を記載したメールを送信してください。） 

【件名】 オンライン相談予約（本人氏名） 

【本文】 ①氏名、②求職番号、③仮予約した相談日時、④ハローワークの担当者名、 

⑤連絡先メールアドレス、⑥緊急連絡先（電話番号） 

③ メールの受信（URL にアクセス）→ 相談日（当日）まで                       

予約申込み後、ハローワークから連絡先メールアドレス宛に「会議招待メール」を送信します。 

▶ メールに記載されているリンク先《URL》から「Teleoffice」のアプリケーションをダウンロードしてください。 

※ブラウザーから参加する場合は、インストールは不要です。 

 

【注意事項】 

■ キャンセルの場合は、必ず電話にてご連絡をお願いします。なお、連絡がないまま開始時間を 10 分経過した

場合は、キャンセルとみなします。 

■ 相談時間は 30分以内です。時間経過の際は、お話の途中でも終了させていただきますのでご了承ください。 

■ オンライン職業相談の録画・録音はその方法を問わず禁止とします。 

■ 通信料（パケット代）など、オンライン職業相談を利用するための費用は全て利用者の負担となります。 

厚生労働省 広島労働局 広島新卒応援ハローワーク 

mailto:hiro-shinsotsu@mhlw.go.jp

