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◆◆ 座 談 会 ◆◆

●
レ
ン
タ
カ
ー
業
界
と
い
う

今
ま
で
知
ら
な
か
っ
た
内
容

を
聞
く
こ
と
が
で
き
て
よ

か
っ
た
。

●
レ
ン
タ
カ
ー
業
界
が
今
伸

び
て
い
る
こ
と
を
知
っ
た
。

●
会
社
の
こ
と
を
し
っ
か
り

知
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

業
界
の
こ
れ
か
ら
の
こ
と
、
日

頃
の
業
務
と
幅
広
い
こ
と
を

知
る
こ
と
が
で
き
て
良
か
っ

た
で
す
。

●
レ
ン
タ
カ
ー
の
歴
史
が
長

い
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

女
性
で
活
躍
し
て
い
る
人
も

い
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

●
と
て
も
話
し
や
す
い
良
い

雰
囲
気
だ
っ
た
。

会
社
の
雰
囲
気
も
き
っ
と
良

い
だ
ろ
う
と
い
う
こ
と
が
伝

わ
っ
て
き
た
。

●
深
い
質
問
も
す
る
こ
と
が

で
き
た
。

採
用
担
当
者
の
気
持
ち
が
、

わ
か
っ
た
気
が
す
る
。

●
面
接
に
つ
い
て
の
知
識
が

深
ま
っ
た
。

●
ニ
ッ
ポ
ン
レ
ン
タ
カ
ー
が
ど

う
い
う
仕
事
を
し
て
い
る
か

が
分
か
っ
た
。

●
座
談
会
は
和
気
あ
い
あ
い

の
雰
囲
気
で
、
と
て
も
く
だ

け
た
話
題
か
ら
、
い
ろ
ん
な

お
話
を
聞
く
こ
と
が
で
き
、

と
て
も
充
実
し
た
時
間
に
な

り
ま
し
た
。

自
分
が
就
活
に
対
し
て
、
気

を
張
り
過
ぎ
て
い
る
こ
と
に

気
付
け
ま
し
た
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

会社データ

趣味・特技は応募職種に合わせた方が
いいですか？
趣味でプライベートが充実していることが
大事なので合わせる必要はありません。

字が汚いのですが履歴書は不利ですか？
字が下手でも丁寧に書かれていれば
意欲を感じます。

土・日・祝は休めますか？
店舗ではシフトを組む時、所長の采配
で希望する休みを出来るだけ取り入れ
てくれます。有休休暇と組み合わせ
一週間くらいの長期旅行に行かれる
方もいます。社内の風通しが良いので
言いやすいですよ。

入社を決めた理由を教えてください。
受付の対応や会社の雰囲気が良く
面接官にも好感が持てたからです。

1月に入って就活を始めたばかりで不安です。
全然問題ありません。
何がしたいのかを早く見つけ、全力で就活
してください。焦らないことです。

名 称：ニッポンレンタカー中国（株）
所在地：広島市中区東千田町2-10-6
設 立：1969年12月12日
売上高：32億円
従業員数：337名（社員 137名）
事業内容：レンタカー事業・カーリース

事業・中古車販売事業
営業エリア：中国５県
店舗数 ：36店舗
車両台数 ：2176台

○ 明るく元気、前向きな方

○ 気くばり、思いやりある方

○ 車が好き、運転に興味のある方

○ 接客・サービスが好き、興味がある方

どんな質問にも採用者目線で率直に答えて頂きました！

◆求める人物像

総務部 総務課
課長補佐 三戸 宣美様

入社１年目
大窪 様

面接で印象に残る方は？
・ハキハキされてる方
・笑顔が素敵な方
・自分をつくらなくても有りのままが良い

◆営業所での１日の流れ
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清掃・クリンネス
（開店前に営業所の周辺や営業所内を清掃して
お客さまを迎える準備を行います）

電話応対
（予約の問い合わせ等に丁寧に対応します）

貸渡しの手続き
（お客さまとの会話を楽しみながら、
コンピューターに入力）

返却の手続き
（帰ってこられたお客様を安全に誘導します）

レンタカーの点検・洗車・回送

その他
・ＰＣでの事務作業・売上の集計・伝票整理
・整備工場との打ち合わせなど、付随する細かな
業務等があります。

◆レンタカー業界について

ポジティブ要素（追い風）
○マイカー離れ 「所有」から「使用」へ
⇒必要な時に車を借りる
○社有車離れによるレンタカーの利用増加
⇒出張の時だけ車を借りる
○インバウンド顧客の増加
⇒空港等でレンタカーを借りて観光

業界研究

レンタカー業界
◆新卒応援ハローワークでは、就活中の皆さんに
「企業が求める人材」を理解してもらうことで内定に

一歩でも近づいていただきたいと考え、
事業所の方の生の声を聴くセミナーを

開催中！

事業所セミナー
1/24開催


