
 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

  

「アルバイトの 

労働条件を確かめよう！」 

キャンペーンを実施 
～アルバイト等のトラブル防止のために！～ 

 

岐阜労働局（局長 畑 俊一）は、大学生等を対象として、特に多くの新入学生がアルバ

イトを始める４月から７月までの間に、自らの労働条件を確認することで、アルバイトにお

けるトラブルの防止を目的とした「アルバイトの労働条件を確かめよう！」キャンペーンを

実施します。 
 
【岐阜労働局における主な取組】 
《「若者相談コーナー」の設置》 
 キャンペーン期間中、岐阜県内８か所の総合労働相談コーナー(岐阜労働局及び県内  
７か所の労働基準監督署)に「若者相談コーナー」を設置(別紙２相談事例) 
 
《大学等への出張講座等の実施》 
 大学等へ職員を派遣して、労働法制に関する出張講座や出張相談を実施 
  「アルバイトのトラブル こんなことで困っていませんか？(県内若者相談コーナーの連

絡先及びアルバイトをする前に知っておきたい７つのポイントを紹介)」を作成し、各

大学等(４５か所)へ配布(別紙３) 
 
《事業主等に対する周知・啓発》 
 事業主団体等へも、学生アルバイトを雇用する際の注意事項についてリーフレットを配付

(別紙４) 
 
 【添付資料】 

別紙１ 令和２年度「アルバイトの労働条件を確かめよう！」キャンペーンの概要 
   別紙２ 学生アルバイトに関する相談事例 
   別紙３ アルバイトのトラブル こんなことで困っていませんか？ 
   別紙４ 事業主の皆さんへ「アルバイトの労働条件を確かめよう！」キャンペーン中です！！ 
   別紙５ ポータルサイト「確かめよう労働条件！」 
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「アルバイトの労働条件を 
確かめよう！」 
キャラクター「たしかめたん」 



別紙１ 

令和２年度「アルバイトの労働条件を確かめよう！」キャンペーンの概要 

 

 

１ 実施時期  令和２年４月１日から７月 31 日まで 

（特に多くの新入学生がアルバイトを始める時期） 

 

２ 重点事項 

① 労働契約締結の際の学生アルバイトに対する労働条件の明示 

② 学業とアルバイトが両立できるような勤務時間のシフトの適切な設定 

③ 学生アルバイトの労働時間の適正な把握 

④ 学生アルバイトへの商品の強制的な購入の抑止とその代金の賃金からの控除の禁止 

⑤ 学生アルバイトの労働契約の不履行等に対して、あらかじめ罰金額を定めることや

労働基準法に違反する減給制裁の禁止 

 

３ 実施事項 

（１） 厚生労働本省での実施事項 

  ① 大学等への協力依頼等 

   ア 全国の大学、短期大学、高等専門学校、専修学校（以下「各大学等」）へリー

フレット・ポスターを送付し、新入学時の説明会・ガイダンス等での配布や新入

学時に配布する冊子への掲載、これらを活用した説明の実施、各大学等のホーム

ページへの掲載、学内の掲示板への掲示等について依頼する。 

イ 下記（２）①の出張相談に関し労働局へ依頼を行う場合の相談場所の提供、学

生への周知等について依頼する。 

ウ 学生に有益な厚生労働省の労働法の普及啓発媒体等の利用勧奨について依頼

する。 

  ② 事業主団体への周知依頼 

    事業主団体や学生アルバイトが多い業界の団体等に周知し、傘下会員への広報を

依頼する。 

  ③ 各都道府県及び政令市への協力依頼 

    キャンペーンの広報、リーフレットの配布について協力を依頼する。 

  ④ 関係団体への協力依頼 

    大学等団体、日本弁護士連合会、全国社会保険労務士会連合会、日本司法書士会



連合会、日本行政書士会連合会、全国大学生活協同組合連合会等に対し、キャンペ

ーンの周知等について協力を依頼する。 

  ⑤ 周知・啓発の実施 

    キャンペーンの趣旨等について、報道発表及び厚生労働省ホームページ等への掲

載を行う。 

 

（２）各都道府県労働局の実施事項 

  ① 大学等への出張相談等 

    大学等より依頼があった場合には、都道府県労働局による出張相談を実施する。 

  ② 総合労働相談コーナーへの「若者相談コーナー」の設置 

各都道府県労働局及び各労働基準監督署に設置されている総合労働相談コーナ

ーに「若者相談コーナー」を設置し、学生への相談に重点的に対応する。 

  ③ 周知・啓発の実施 

    キャンペーンの趣旨等について、報道発表、ホームページへの掲載、地方公共団

体・関係機関等の広報誌の活用等により周知を行う。 

  ④ 学生等に対するリーフレットの配付 

    新たに作成したリーフレット等について、キャンペーン期間中に、大学等への出

張相談時や、学生が若者相談コーナーを利用した際などに、学生等に対して配付す

る。 

  ⑤ 事業主等に対するリーフレットの配付 

    リーフレット等を署において事業主等に対して集団指導等を実施する際に事業

主等に配布する。 

  ※ 以上の実施に当たっては、所在地の大学等や地方公共団体等関係団体と連携を図

る。 



 

 

学生アルバイトに関する相談事例 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

事 例 ２ 

 純粋なボランティアであれば、労働基準法上の適用はありません。 
 しかし、そのボランティアに実態として指揮命令関係があると判断され

ると労働基準法が適用される労働者となります。 
 労働者へ対し、最低賃金(令和元年 10 月 1 日に改正された岐阜県の最低

賃金は時間給 851 円)以下の賃金を支払うと最低賃金違反となります。 

 アルバイト代は、毎月１回以上、決められた日に全額、労働者に直接支

払われないといけません。 
 もう一度、事業者へ対し、期限を区切って、アルバイト代を請求してく

ださい。 
 それでもアルバイト代が支払われない場合は、職場の最寄りの労働基準

監督署に申告してください。 

今度、自治体が主催する行事に学生のボランティア

を募集することになりました。ボランティアに法律上

の制限はありますか。 
また、ボランティアに寸志を支払おうと考えていま

すが、注意事項はありますか。 

 以前、アルバイトしていた職場から頼まれて、５

か月前に数日だけ働きました。 
 しかし、その時のアルバイト代が未だに支払われ

ません。何度、メールで請求しても無視されます。 
 以前、働いていたときには毎月、支払ってくれて

いたのになぁ。 

事 例 １ 

別紙２ 



事 例 ３ 
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 採用時に合意したシフトの変更など労働契約の内容の変更するために

は、労働契約法第８条により労働者と使用者の合意が必要です。 
 さらに、事業主はアルバイトについても労働日ごとの始業・終業時刻を

確認し、適正に記録する必要があります。 
 事業主は、労働者の労働時間を適正に把握し、労働時間が６時間を超え

る場合は４５分以上、８時間を超える場合は１時間以上の休憩を労働時間

の途中に与えなければなりません。なお、電話番等の待機時間は休憩時間

ではなく、労働時間となります。 
また、原則として、１日８時間、１週４０時間を超えて労働させてはい

けませんし、毎週少なくとも１日の休日か、４週間を通じて４日以上の休

日を与えなければなりません。 
  

 大学４年生の４～８月は就職活動があるため、極力勤

務日数を減らして欲しいと面接の時に伝え、了承をもら

っていました。 
 しかし、店長から面接の時の約束は関係ないと、無理

矢理シフトを入れられそうで困っています。 
 以前から、１３日連続勤務、１日１１時間労働、休憩

時間もないなど労働時間管理がずさんです。 
 このような働かせ方は法律上の問題にならないので

しょうか。 

 労働日数があいまいな場合は、算定期間中(雇われた日から６か月間、２

回目以降は過去１年間)の労働日数を確認し、確認した日数に応じた日数の

年次有給休暇を付与します。 
 また、年次有給休暇の取得方法は、学生アルバイトにも事前に説明して

おきましょう。 

 学生アルバイトを雇用しています。 
 勤務は、その都度シフトで決めていて、決まった

労働日はありません。 
 このような場合、年次有給休暇はどのように与え

ればいいのですか。 
事 例 ４ 
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