
岐阜県の一体的実施

県と労働局・ハローワークが連携し、岐阜県総合人材チャレンジセンター「ジン
チャレ！ぎふ」において、県が行う就労支援業務等と国が行う職業相談・職業紹介等
を一体的に実施。

１ 事業内容
 岐阜県シンクタンク庁舎２階の「ジンチャレ！ぎふ」で、就労相談・職業紹介を実施。

２ 協定・事業計画
○ 岐阜県知事と労働局長の間で協定（＊）を締結
○ 数値目標を盛り込んだ事業計画を岐阜県と岐阜労働局の間で策定

＊ 協定の実施等について相互に要望することができ、出された要望には誠実に対応する旨を規定

県 国

① 就労相談業務
能力開発や就活ノウハウなどの就労相談等

② 県内企業への就職促進業務
合同企業説明会や出張相談会の実施、県が
 独自収集した企業情報の提供

③ 県外からの人材獲得支援業務
  ３大都市圏における就職相談会の実施等

④ 就職セミナー業務
⑤ 弁護士相談
⑥ その他の必要な業務

平成27年4月1日事業拡充

① 職業相談・職業紹介業務
② 雇用保険受給窓口に関する案内業務
③ 職業訓練情報の提供、相談業務
④ その他必要な業務

岐阜県総合人材
チャレンジセンター

平成24年4月1日事業開始

令和5年4月1日実施拠点を1ヶ所に変更



（１） 実施体制

岐阜県

国

○運営マネージャー １名
○受付担当者 １名
○総務・広報担当者 １名
○就労相談員 ３名
○ＵＩＪターン相談員 ２名

岐阜県総合人材チャレンジセンターでの相談体制

ジンチャレ！ぎふ

○就職支援ナビゲーター ５名

求人情報提供パソコン １１台

ハローワーク岐阜
薮田サテライト



（２） 事業目標と取組状況（８年度）

岐阜県総合人材チャレンジセンター（ジンチャレ！ぎふ）

目 標（年度）

 ○利用者数 10,500名以上 (11,800)

 ○相談件数 11,100件以上 (10,600)
 ○就職件数            1,070件以上 (1,280)
 ○就職率              49.0％以上 (48.0%以上)
○求職者取り繋ぎ件数   510件以上 (370)

実 績（８年７月末時点）
 ◇利用者数       3,431名 (3,729)
 ◇相談件数      3,540件 (3,885)
 ◇就職件数     316件 (359)
 ◇就職率           52.4％ (54.9％)
◇求職者取り繋ぎ件数  108件 (200)

※カッコ書き内は、前年度の目標及び前年同月の実績



③ 結果
・パート 施設管理として採用

一体的実施事業(岐阜県)による就職成功例
男性：７０代 希望職種：事務

① 抱える課題
・立ち仕事は難しく年齢と経験から座って出来る事務職を希望。   
経理事務４０年・大学事務１５年の経験があり面接や筆記試験 
PC試験も問題無くこなせているが年齢で断られることが多い。

○ 就職支援ナビゲーターの所感
・経験のある事務に応募６０、６５歳定年で応募が出来ない事業
 所が多い中、応募可能な事業所に対しては積極的に応募。 
 面接後の筆記試験や作文等が出来ましたと自信をのぞかせる面

   もあったが、年齢で不採用になることが続いていたにもかかわ
らず諦めることなく挑戦することで採用を勝ち取ることが出来 
たと感じている。  

② 支援内容・ポイント・経過
・窓口にて大学事務・経理事務求人を多数提供。
・長年の経験から事務職へのこだわりが強く年齢に左右されにく        
 い行政事務を提案。

・応募書類の添削等 積極的にジンチャレを利用するよう説明。
     

○ 本人のコメント
・採用担当者より採用の連絡を頂きました。短期間勤務になります
が頑張ってみます。今までご支援ありがとうございました。

 

○ 薮田サテライトへ来所された理由
・自宅から近くジンチャレと併設されていることから頻繁に利用 
されることとなった。

○ 薮田サテライトへ来所された理由
・自宅から近いことと、ジンチャレが併設されているため一体的
 支援（応募書類添削・模擬面接等）が受けられるので利用する
 こととなった。

男性：６０代 希望職種：施設管理

① 抱える課題
・早期の就職希望。年金を受給しており、調整の必要のない程度
の就労（パート）希望。応募にあたり「応募書類の作り方」・
「面接の受け方」に不安あり。

② 支援内容・ポイント・経過
・志望動機のまとめ方、応募書類の作り方等についてアドバイス
 実施。

・瑞穂市内（自宅近辺）の求人情報を集中的に提供。
・応募書類添削・模擬面接等はジンチャレを積極的に利用するよ
うアドバイス。

③ 結果
・補助職員（事務補助）として採用

○ 就職支援ナビゲーターの所感
・就職活動（応募書類の作成・面接での対応等）に積極的に取り
組まれ、これまでの社会人としての経験、仕事に対する姿勢・

 態度等が好印象を与え、採用に繋がったものと思われる。

○ 本人のコメント
・希望する条件の求人に早期に就職することが出来ました。
色々なアドバイスをありがとうございました。
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