
平成２９年度ハローワークのマッチング機能に関する業務の目標（１） 
  

【マッチング機能に関する中核的な指標】（主要指標） 

  労働局計 福島 平 会津若松 郡山 白河 須賀川 相双 二本松 

就職件数 
（常用） 

32,720件 6,074件 6,132件 5,137件 6,281件 2,467件 2,406件 2,549件 1,674件 

充足件数 
（常用） 

31,990件 6,255件 5,851件 4,727件 6,410件 2,316件 2,097件 2,628件 1,706件 

雇用保険受給者の早
期再就職件数 

8,376件 1,559件 1,681件 1,169件 1,673件 588件 647件 562件 497件 

※就職件数  ハローワークの紹介により常用就職した件数 

充足件数  ハローワークの常用求人（受理地ベース）の充足件数 

雇用保険受給者の早期再就職件数  雇用保険基本手当の所定給付日数を３分の２以上残して就職した件数  



平成２９年度ハローワークのマッチング機能に関する業務の目標（２） 
 

主要指標目標達成に向けた主な取組内容 

就職件数 

・求職者担当者制による個別支援により、求人情報の提供・応募書類の添削・模擬面接等を積極的に実施し就職促進を図る。 
・求職者が求める条件を的確に把握し、積極的にマッチングを行い、就職促進を図る。 
・求人票記載内容以上の情報収集及び事業所画像情報を収集し求職者に提供することにより、仕事内容の理解を深め、就職
促進を図る。 
・ミニ面接会等を実施し就職促進を図る。 
 

充足件数 

・求人充足会議の充実を図り、未充足求人のフォローアップ、積極的マッチングにより求人の早期充足を図る。 
・求人担当者制を推進し、早期充足及び未充足求人のフォローアップを図る。 
・求職者ニーズの高い正社員求人・製造業求人の確保及び非正規求人の正社員求人への転換を進める。 
・ミニ面接会を実施し就職促進を図る。（再掲） 
・事業所情報、事業所画像情報を収集し求人情報の充実を図り、求職者が応募しやすい求人により早期充足を図る。 

雇用保険受給者の早
期再就職件数 

・早期再就職のメリット、応募書類の作成、面接対策等の「ハローワーク再就職セミナー」を実施し、再就職意欲の喚起を図る。 
・求職者担当者制による個別支援により求人情報の提供、応募書類の添削、模擬面接等を積極的に実施し就職促進を図る。
（再掲） 
・自己都合で退職した雇用保険受給者の給付制限期間中の職業相談の実施により就職促進を図る。 
 



平成２９年度ハローワークのマッチング機能に関する業務の目標（３） 
  

【マッチング機能の業務の質を測定する指標】（補助指標） 

※紹介成功率         ：ハローワークの紹介件数に対する就職件数（常用）の割合 
※求人に対する紹介率   ：有効求人件数に対する紹介歴のある求人件数の割合 
※求職者に対する紹介率：有効求職者数に対する紹介歴のある求職者数の割合 

  労働局計 福島 平 会津若松 郡山 白河 須賀川 相双 二本松 

満足度（求人者調査） 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 

満足度（求職者調査） 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 

求人に対する紹介率 22.8% 24.9% 20.2% 23.8% 22.4% 26.2% 22.4% 22.2% 23.0% 

求職者に対する紹介率 23.7% 23.0% 23.5% 25.4% 23.2% 22.3% 24.1% 25.8% 24.2% 



平成２９年度ハローワークのマッチング機能に関する業務の目標（４） 
  

【地域の課題等を踏まえハローワークごとに重点として取り組む業務に関する
指標】（所重点指標） 

※ハローワークの規模により指標数を選択 

  労働局計 福島 平 会津若松 郡山 白河 須賀川 相双 二本松 

  生活保護受給者等の就職件数 772件 173件 85件 85件 215件 43件 43件 － 43件 

  障害者の就職者数 1,293件 296件 244件 178件 229件 － － 79件 － 

  学卒ジョブサポーターの支援に          
  よる正社員の就職件数 

4,143件 1,131件 470件 － － － － － － 

 ハローワークの紹介により、正規雇用に     
 結びついたフリーター等の件数 4,856件 1,116件 874件 － 971件 313件 385件 286件 － 

  
  公的職業訓練の修了3ケ月後の就職件数 
 

 
   1,540件 

 
－ － － 

 
371件 

 
－ － － － 

 マザーズハローワーク事業における担当 
  者制による就職支援を受けた重点支援対  
 象者の就職率 

89.4% 89.4% 89.4% 89.4% 89.4% － － －  － 

 正社員求人数 94,193件 16,164件       20,355件 
  

9,861件 
 

      23,416件 5,039件 5,944件 8,186件 5,228件 

 正社員就職件数 16,108件       2,790件 3,441件 2,247件 3,265件 1,140件 1,258件 1,171件 796件 


