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城南支店 渉外係

長嶺 和輝さん

こんな人と働きたい！！

理事長
小林 利典さん

会社のここが魅力！

タイムスケジュール（渉外係）

入社時の会社の第一印象を教えて
ください。

仕事のやりがいはなんですか？

働く中で学んだことはなんですか？

先輩職員の方々が非常に仲が良い印象を
感じました。職員間でのコミュニケー
ションをしっかりとることによってミス
を防ぎ、業務を円滑に進めていると感じ
ました。職員間だけではなく、お客様と
の信頼関係も非常に良いと感じます。

組織は、考え方や背景の違った人た
ちの集団であり、また、金融機関の
職員は多くのお客様と接していくこ
とになります。この中で仕事をして
いくためには、コミュニケーション
力が重要です。「自分の考えをしっ
かり伝えることが出来る」「失敗を
恐れずに取り組むことが出来る」と
いったチャレンジ精神旺盛な方と働
きたいと考えています。

「あいづしんくみ」の魅力は、相互扶助（互いに
助け合い）を理念とする地域密着型金融機関です。
信用組合は組合員（出資者）あっての協同組織な
ので、ともに互いの利益を守り、お互いの発展を
願う組織です。

出勤
仕事の
準備

渉外活動 事務処理 昼休み

渉外活動 事務処理
情報に基づき
上司と打合せ

活動日報作成
翌日の準備

退勤

8:30 8:45          11:30 12:00

お客様から感謝の言葉を頂いたり、上司
の方から褒められた時にやりがいを感じ
ます。仕事でミスしてしまい気持ちが落
ち込んでしまっても、それらの言葉一つ
で「また明日も仕事に全力を尽くそう」
とやる気が出ます。

お客様を第一に考え、チーム一体となっ
て応対することの大切さを学びました。
お客様のことを考えサービスするのはも
ちろんなのですが、一人でできない状況
のときはチームで支え合って連携してい
くことが重要だと感じます。

渉外活動にいってきます！

いつも笑顔でお待ちしています♪

13:00 16:00 16:30          17:15          17:30

城南支店 窓口

遠藤 理緒さん


