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当社の障害者支援の主な取組

【会社の特徴】
平成15年設立。「お客様に対して誠心誠意のケアにつとめ、地域の方々とのふれあい
を通じお客様の満足と信頼を得る」を基本理念に、令和６年２月現在において、福島県内
で17の介護事業所を運営している。
最初は「出来なくて当たり前」。業務経験や障害の有無に関わらず、職員の個性や成長
に応じた丁寧なサポートを行うことを心掛けている。また、「資格取得応援制度」「研修
制度」「リフレッシュ休暇」「勤続表彰制度」等の福利厚生が充実しており、令和６年１
月からは段階的に週休３日制を導入するなど、就労環境の整備にも力を入れている。

職員が受講するなど、

・入職後の労使双方のミスマッチを減らすため、障害者の職場実習生の受け入れを積極的に行っている。

○ 障害者支援

・県内各地にあるすべての事業所に障害者雇用職員の支援担当者を配置し、日々の業務のみならず生活

全般における困りごとについて相談しやすい体制を整えている。

・ハローワークで開催した精神・発達障害の特性を学ぶためのセミナーを人事担当職員が受講するなど、

障害のある方とともに働く従業員に対して、障害に対する理解を進めるよう働きかけている。

〇 業務のマッチング

・就労支援機関を利用する障害のある従業員に対し、就労支援機関と連携し、従業員の能力、適性へ

の理解を深めたうえで、個々の障害特性に配慮した職務のマッチングを図っている。

○ 働きやすい環境づくり

・清掃業務のマニュアルでは、良い例と悪い例を写真で示す、読み仮名をふるなど、言葉による指示の

理解が難しい者や、漢字の読解が苦手な者に対しての配慮がなされている。

・入職後の労使双方のミスマッチを減らすため、障害者の職場実習生の受け入れを積極的に行っている。

○ 障害者雇用率

・令和5年6月1日現在の法定雇用障害者の算定の基礎となる労働者は221.5名、うち14.0人が障害者

であり、障害者雇用率は6.32％と、国の法定雇用率2.3％の２倍以上となっている。
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