
オンラインセミナー等利用規約 

 

 

本規約は、福岡東公共職業安定所（ハローワーク福岡東）（以下「ハローワー

ク」といいます。）が行うオンライン会議用プログラムによるオンラインを活用

したサービス（セミナー、企業見学会、面接会等）（以下「本サービス」といい

ます。）の利用に関し、必要な事項を定めるものです。なお、第１条により、利

用を申し込んだ場合は、本利用規約に同意したものとみなします。 

 

（利用者資格） 

第１条 本サービスは、以下の要件全てに当てはまる方が利用することができ

ます。  

（１）本利用規約に同意した方 

（２）ハローワークの別途定める申込み方法等により利用を申し込んだ方 

 

（利用料） 

第２条 本サービスの利用料は無料とします。ただし、本サービスを利用するた

めの通信機器・通信料等の費用は本サービスの利用者が負担するものとします。 

 

（利用環境） 

第３条 利用者は、以下の環境（端末・接続環境）をもって、本サービスを利用

することとします。 

（１）利用者はウイルス感染等のセキュリティ侵害が発生していない安全な端  

末を利用すること。 

（２）利用者端末はインターネットに接続されていること。（秘匿性や安全性が

不明なものや接続経路の管理状況が不明な無料のインターネット接続サー

ビス等の利用は禁止する。） 

（３）利用者端末のＯＳはサポート期間中のものを用い、最新のセキュリティ対

策パッチを適用すること。（サポートが終了したＯＳを搭載した端末の利用

は禁止する。） 

（４）パーソナルファイアウォール（Ｗｉｎｄｏｗｓファイアウォール等）の機

能を有効にし、必要なサービスの許可だけを最小限に設定すること。 

（５）利用者端末にファイル共有ソフト（Ｗｉｎｎｙ、Ｓｈａｒｅ等）がインス

トールされていないこと。また、本サービス利用中に不要なソフトは起動し

ないこと。 

（６）利用者端末にウイルス対策ソフト（有償版相当）がインストールされてお



り、また最新のパターンファイルに更新されていること。 

（７）利用の際には、個室又は周囲に他人がいない環境を整えること（通訳、介

助者等の同席が必要な場合には、予めハローワークにお伝えください）。 

 

（利用の記録等） 

第４条 

（１）ハローワークは、本サービスの運用管理、利用状況の把握及び利用者の利

便性向上のために、本サービスの利用時間帯、サイト等へのアクセス履歴及

び利用者が本サービス利用時に使用した端末装置の識別情報等を記録する

ことがあります。 

（２）ハローワークは前項の定めにより記録した情報を、個々の端末装置が特定

できる形式で公開しないものとします。ただし、法令に基づき、官公庁、捜

査機関等から開示又は提供を要求された場合はこの限りではありません。 

（３）利用者は、本サービスの利用をもって、ハローワークの指定するオンライ

ン会議用プログラム（サービス）の利用規約等についても同意したものとみ

なします。 

（４）利用者は、本サービス利用時に知り得た情報は、本サービス実施の目的の

みに使用し、目的外の利用をしないこととします。また、利用者は、ハロー

ワークが指定するオンライン会議用プログラムのうち、ハローワークが指

定する機能のみを利用するものとし、本サービス内容の録画・録音は一切禁

止されます。 

 

（参加の中止及び退出） 

第５条 

（１）ハローワークは、参加者が本規約に違反した場合、又は本サービスの運営

に支障をきたす行為を行った場合、該当する参加者の参加を中止し、退出を

求めることがあります。 

（２）本サービスが予定通りに実施できない場合や、予期せぬ技術的な障害が発

生した場合、ハローワークは参加者に対し中止または延期を通知すること

があります。 

 

（個人情報保護） 

第６条 

（１）本サービスにおいて取得される個人情報は、職業安定法第５条の５に基づ

き、適切に取り扱われ、秘密保持が確保されます。 

（２）利用者の個人情報は、本サービスの運営目的以外に使用されることはあり



ません。また、利用者が提供する情報については、プライバシーに配慮した

取り扱いがなされます。 

 

（免責事項） 

第７条 

（１）ハローワークは、本サービスの提供に関連する障害、通信の不具合、シス

テムの不具合、予期しない技術的な問題等に関し、責任を負いません。 

（２）ハローワークは、参加者が使用する端末や接続環境に起因する問題につい

て責任を負いません。 

 

（損害賠償） 

第８条 

利用者が本規約に違反した場合、または本サービスの利用に関連してハローワ

ークに損害を与えた場合、利用者はその損害を賠償する責任を負います。 

 

（法令等の遵守） 

第９条 

利用者は、本サービスを利用するにあたり、関連する法令や規則等を遵守するも

のとします。 

 

（その他留意事項） 

第１０条 

（１）参加者は、脅迫や暴言、就職目的以外の目的で本サービスを利用すること

を禁じます。また、適正な運営に支障があると判断された場合、参加を中止

することがあります。 

（２）本サービスの録画・録音は、いかなる方法でも禁止とします。 

（３）オンラインセミナー等実施に際し、利用者が適切な環境を整備し、セミナ

ー参加中に他者に迷惑をかけないよう配慮してください。 

 

（本利用規約の変更） 

第１１条 

ハローワークは、利用者の承諾なしに本規約を変更することができます。規約の

変更が行われた場合、変更後の規約の内容及びその効力発生時期を利用者に告

知します。 

 

（準拠法及び合意管轄裁判所） 



第１２条 

本規約には日本法が適用され、本サービスに関連する紛争が発生した場合、福岡

地方裁判所を第一審の専属的管轄裁判所とします。 

 

 

令和６年 12月 23日 

福岡東公共職業安定所長 

 


