
株式会社 Ｑ－ＣＡＰ

会社概要
社 名 株式会社 Ｑ－ＣＡＰ
設 立 平成１６年７月
資本金 6,000万円
事業内容 字幕放送用字幕制作事業、ビジネスサポート事業
社員構成 常時雇用労働者数 19.0人

対象障害者である労働者数 14.0人
（令和５月６月1日現在）

会社の情報

わたしたち㈱Ｑ－ＣＡＰは、福岡の民放全局と九州電力㈱の出資を受け、
九州初の字幕専門プロダクション「㈱九州字幕放送共同制作センター」と
して2004年７月に設立した、九州電力㈱の特例子会社です。

以来、聴覚に障がいのある方や高齢の方のための放送用字幕を専門に、
九州・沖縄をはじめ中国・四国・北陸など40局を超える放送局様の番組
字幕を受託している他、企業や自治体様のテレビＣＭやYouTube動画の
字幕制作などを行っています。

また、2019年に資料の印刷や電子化、データ入力などのビジネス
サポート事業を立ち上げたことを機に、2020年 社名を「㈱Q－ＣＡＰ」
（Kyushu - Caption & Assistant Partner）に変更しました。

わたしたちは、お客さまのために、私たちのサービスを必要とするすべ
ての人々のために、そして社員のために、喜びを満足をお届けできる会社
であり続けたいと考えています。



障害者雇用への取組の成果

数的側面

実雇用率 73.68％

定着状況

・障がい者の平均勤続年数は、従業員全体の平均勤続年数と
同等以上（従業員全体の平均勤務年数5.3年、障がい者の
平均勤務年数7.7年）

・過去３年間に雇い入れた障がい者の雇入１年経過後の定着率
75％

主な取組

施設
・車いす使用の社員向けに駐車場入り口ドア及び事務所ドアを
自動化

・車いす使用の社員向けに車いす用のトイレを設置

職務の
選定・創出

・精神・知的障がい者の活躍を見込み新事業を創出
・コピー、印刷、電子化、データ入力業務を親会社から切り

出し、ドキュメントセンターを開設
・作業服等の管理業務を親会社から切り出し、被服管理セン

ターを開設

環境づくり
・働きやすい職場の実現に向け、在宅勤務制度、時差出勤制度、

時間単位休暇制度、傷病休暇積み立て制度などを導入

質的側面

賃金に
関する処遇

・障がい者の平均賃金は最低賃金より３割以上高い

人事に
関する処遇

・人事処遇制度を定め、障がい者のキャリア形成の観点から、
過去３年の間に３名の契約社員を正社員に新規登用

・また、能力要件に基づく評価の結果、能力向上が認められる、
３名の障がい者について、主任職への昇進を実施


