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ハローワークのマッチング機能に関する業務の実績の取組に係る 
進捗状況について（令和３年度１月分） 

 
 

全国の公共職業安定所（ハローワーク）において、平成 27 年度から取組を開始しました「ハ

ローワークマッチング機能の総合評価」は、目標管理によるマッチング機能の評価を行うこ

とで、各ハローワークの取組の「強み」や「弱み」を見える化し、それを踏まえた効果的な

業務改善を継続的に行ってきたところですが、令和３年度においては、新型コロナウイルス

感染症による労働市場やハローワークにおける業務への影響を踏まえ、「ハローワークマッチ

ング機能の総合評価」は実施せず、各種業務指標の実績を公表し、それらを基に業務改善を

図ることとしています。 

 令和３年９月 21 日からは、ハローワークが運営する「ハローワークインターネットサービ

ス」の機能が拡充され、オンライン上でハローワークの職業紹介を受ける「オンラインハロ

ーワーク紹介」や求職者が直接応募する「オンライン自主応募」が利用可能となったことに

伴い、福井労働局・ハローワークでは、より一層のサービス推進のため、オンラインサービ

スの利用を推進しております。また、引き続き積極的にマッチング等の業務に取り組んでい

く他、中長期的な業務の質の向上や継続的な業務改善を図るとともに、主要指標（就職件数、

充足件数、雇用保険受給者の早期再就職件数）に係る取組結果、業務改善の状況について利

用者にわかりやすく公表することにより、ハローワークに対する信頼感の向上に努めること

としています。 

 

主要指標 労働局計 福井所 武生所 大野所 三国所 敦賀所 小浜所 

① 就職件数 9,604 3,915 2,105 797 1,159 981 647 

② 充足件数 9,494 4,195 1,935 646 1,204 931 583 

③雇用保険受給者の 

早期再就職件数(※) 
2,678      1,129       613    173    360    250    153 

※雇用保険受給者の早期再就職件数については、統計の都合上１ヶ月遅れで集計されるため、令和３年 12 月末現在の実績 

になります。 

 

 

〇「就職件数」とは、「ハローワークの職業紹介（オンラインハローワーク紹介を含む）により常用就

職した件数」のこと。 

〇「充足件数」とは、「ハローワークの常用求人（受理地ベース）の充足件数（オンラインハローワー

ク紹介及びオンライン自主応募による充足を含む）」のこと。 

〇「雇用保険受給者の早期再就職件数」とは、「基本手当の支給残日数を所定給付日数の３分の２以上 

残して早期に再就職した件数」のこと。 

 

令 和 ４ 年 ３ 月 ７ 日 
【照会先】 
福井労働局職業安定部職業安定課 

課 長      市橋 康彦 
課長補佐    山下 裕嗣 
地方職業指導官 黒瀬 弘江  

     電話 0776-26-8609（内線 5203） 

福井労働局 
～ウィズ・ポストコロナ時代のふくいの「働く」を支えます～ 

 


