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以下の時間はメンテナンスのためサービスが停止されます
◇毎週土曜日24：00～日曜日6：00
◇毎月月末の日21：30～翌日6：00

① パソコンまたはスマホから、ハローワークインターネットサービスにアクセスし、
求職者マイページにログインボタンをクリック

② ハローワーク窓口またはオンラインにて登録した求職者マイページ
アカウント(メールアドレス)とパスワードを入力し、ログインをクリック
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ログイン

求職者マイページにログイン



パソコン画面

スマホ画面
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３つの検索方法があります

Ⅰ 検索条件を入力して検索 ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・P5

Ⅱ 求人番号・事業所番号で検索・ ・ ・ ・ ・ ・ ・P6

Ⅲ 求人検索条件を保存して検索・ ・ ・ ・ ・ ・ ・P7～P8

求職者マイページでのみ利用可能な検索方法です。
検索情報を保存できるため、より簡単に検索が可能です‼
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求人検索

➊ グローバルメニュー内〈求人検索〉をクリック

❷ 『年齢』や『希望する職種』など、検索したい条件を選択

詳細検索条件をクリックすると、希望する『休日』や『就業時間帯』など、
更に条件を絞って検索することができます

❸ 検索をクリック

Ⅰ 詳細条件を入力して検索
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検索

➊

❷

❸

詳細検索条件



Ⅱ 求人番号・事業所番号で検索

検索したい事業所の求人番号や事業所番号がお分かりの場合は、
番号を入力することで検索が可能です。

P4のⅠ検索条件を入力して検索の画面下段にこちらの検索画面が表示
されます。

画面右上に表示されているページ最下部へをクリックすると、下段まで

一気にスクロールされます。

➊ グローバルメニュー内〈求人検索〉をクリック

❷ 求人番号、または事業所番号を入力

❸ 番号検索をクリック

-5-

求人番号

事業所番号

番号検索

➊

❷

❸

求人検索
ページ
最下部へ

求人番号

事業所番号



Ⅲ 求人検索条件を保存して検索

➊ グローバルメニュー内〈求人検索〉をクリック

❷ P4のⅠ検索条件を入力して検索に従って選択し、検索条件の保存をクリック
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❸ 任意の条件名を入力し、新規保存をクリック（３つまで保存可）

求人検索

検索条件を保存

任意の条件名 新規保存

➊

❷
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➊ グローバルメニュー内〈ホーム〉をクリック

❷ 保存した条件が表示されているので、検索をクリック

検索

検索

検索

ホーム

➊
❷

次回からは、求職者マイページログイン後、
上記のホーム画面から検索ボタンをクリックするだけで
保存した検索条件の求人を検索出来るようになります!!
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➊ グローバルメニュー内〈求人検索〉をクリック

❷ 保存した条件を読込をクリック

求人検索

保存した条件を読込

❸ 保存した条件の読み込み画面が表示されるので、編集したい検索条件の
読み込みをクリック

読み込み

読み込み

読み込み

➊

❷
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❹ 検索条件が入力された状態の入力画面が表示されるので、該当箇所を
修正し、検索条件を保存をクリック

検索条件を保存

❺ 検索条件の保存画面が表示されるので、

★既存の条件に上書きしたい場合 ➡ 該当条件の上書き保存をクリック

★新規保存したい場合 ➡ 任意の条件名を入力し、新規保存をクリック

任意の条件名

上書き保存

上書き保存

新規保存
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❶ 検索結果により表示された求人情報の下部にある求人票を表示をクリック

求人票を表示

❷ 求人票が表示されます。求人票は両面印刷が可能です‼

求人に関して分からないことや詳しく知りたいことなどありましたら、
お気軽にハローワーク三国へご相談ください♪

--- 求人票の確認 ---

詳細を表示

写真を公開している
企業もあります!!

◎確認方法

① 詳細を表示をクリック
② 詳細画面右上の
事業所画像情報をクリック
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--- お気に入り保存と確認方法---

❶ 保存したい求人の下部にあるお気に入りに保存をクリック

求人票を表示お気に入りに保存

❷ グローバルメニュー内〈求職活動状況〉をクリック

❸ お気に入り求人を全て表示を読込をクリック

お気に入り求人をすべて表示

求職活動状況

❷
❸
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●ハローワーク窓口での職業相談の際、検討して持ち帰った求人
●職業相談の結果、ハローワークから応募をおすすめした求人 等が確認できます。

❶ グローバルメニュー内〈求職活動状況〉をクリック
❷ オンラインハローワーク紹介対象求人を全て表示をクリック

(ホーム画面にも表示されます)

オンラインハローワーク紹介
対象求人を全て表示

一覧が表示されます。
応募期限日(原則１週間)を過ぎると、表示されなくなり、応募不可となります。

※応募期限が過ぎても、求人が有効の場合は窓口にて紹介できる場合があります。
ハローワークにご相談ください。

➊

❷

求職活動状況
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❶ 応募したい求人の右下にある詳細を表示をクリック

❷ 求人情報画面が表示されるので、応募(ハローワーク紹介)をクリック

詳細を表示

応募(ハローワーク紹介)
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志望動機

備考

□上記の情報が、求人者による選考に利用されることに同意します。

次へ進む

❸

❹

❻

◆応募画面◆

❸ 志望動機、備考(任意)を入力

❹ 応募書類をアップロード
(４ファイルまでアップロード可能)

❺ 注意書きを確認し、チェック☑する
(チェックしないと次へ進めません)

❻ 次へ進むをクリック

履歴書、職務経歴書、
ジョブ・カード、その他の
応募書類のアップロード

❺
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❼ 応募内容の確認画面が表示されるので、確認後応募をクリック

❽ 応募完了です

応募先事業所からメッセージ、電話等で連絡が来るまで待ちましょう

応募
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❶ グローバルメニュー内〈求職活動状況〉をクリック
❷ 応募中求人を全て表示をクリック

❸ 該当求人の下部にある応募を取り消しをクリック

求職活動状況

応募中求人を全て表示

応募を取り消し

➊

❷

応募後24時間以内はマイページにて取り消しが可能です。

24時間を過ぎると、マイページからの応募取消はできません。
メッセージや電話などで、必ず応募先事業所に直接連絡してください。



-17-

❹ 応募取り消し理由を選択(その他を選択した場合、備考欄に理由を入力)
❺ 注意文を確認してチェック☑する
❻ 次へ進むをクリック

❼ 求人応募取り消し確認画面が表示されるので、内容を確認の上、完了
をクリック

備考

応募取り消し理由

次へ進む

完了

❹

❻応募取り消しの通知は、応募取り消し理由とともに求人者に通知されます。
求人者に提出した応募書類は、求職者マイページ及び応募先の求人者マイページから消去されます。❺
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--- 求職条件変更---
❶ グローバルメニュー内〈求職者情報・設定〉をクリック
❷ 求職情報を編集をクリック

❸ 求職情報編集画面が表示されるので、編集できます

求職者情報・設定

求職情報を編集

➊
❷
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❹ 最後のページ、右下にある確認をクリック

❺ 求職情報変更申込確認画面が表示されるので、完了をクリック

確認

完了
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--- 求職取消・求職無効後の再求職 ---

❶ グローバルメニュー内〈求職者情報・設定〉をクリック
❷ 並んだタブの中の、各種設定をクリック

求職取消する場合(無効に切替) 再求職する場合(有効に切替)

❶ 求職無効をクリック
求職状態は有効になっています

❷ 確認画面が表示されるので、無効と
する理由を選択し、完了をクリック

❶ 求職無効をクリック
求職状態は無効になっています

❷ 確認画面が表示されるので、
完了をクリック

求職者情報・設定

各種設定

➊

❷

有効(期限：2021年11月30日)求職状態 無効(期限：2021年11月30日)求職状態

完了

完了
無効とする理由

求職無効 求職無効
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応募先事業所とのやり取り(質問、面接の日程調整など)や、ハローワークからの
お知らせを受信することが可能です。

❶ グローバルメニュー内〈メッセージ〉をクリック
❷ 受信メッセージ画面が表示されるのでメッセージ一覧から確認したいメッセージ
をクリック

❸ メッセージ詳細が表示されます。

メッセージ

➊

❷
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❶ グローバルメニュー内〈求職活動状況〉
をクリック

❷ 応募中求人を全て表示をクリック

❸ メッセージを送りたい求人情報の下部
にある新規メッセージを作成をクリック

❶ グローバルメニュー内〈メッセージ〉
をクリック

❷ 受信メッセージ画面が表示されるので
返信したいメッセージをクリック

❸ メッセージ詳細画面が表示されるので
返信をクリック

❹ 返信画面が表示されるので、『件名』
『本文』を入力し、次へ進むをクリック

❹ 新規作成画面が表示されるので、
『件名』『本文』を入力し、次へ進むを
クリック

❺ メッセージ確認画面が表示されるので、内容を確認し、完了をクリック

求職活動状況
メッセージ

応募中求人を全て表示

新規メッセージを作成

返信

次へ進む

➊

❷

➊

❷
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【パソコン】
画面上部にあるログアウトをクリック

【スマホ】
❶ 画面上部にあるメニューアイコンをタップ
❷ 表示されたメニューからログアウトをタップ

ログアウト

ログアウト
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ログインパスワードを忘れてしまった

新しいパスワードを設定しなおしてください。
マイページログイン画面で『パスワードお忘れの方』をクリック➡ＩＤ（メールアドレス）を入
力して次を進むをクリック➡入力したメールアドレス宛てにパスワード再登録申込受付通知
が届きますので、記載の認証キーと新しいパスワードを入力して完了をクリック

ＩＤ（メールアドレス）を忘れてしまった

ご利用のハローワークにお越しの上、ご確認ください。

ＩＤ（メールアドレス）、パスワードを変更したい

〈求職者情報・設定〉画面で各種設定タブをクリック➡ログインアカウント欄のアカウントを編
集をクリック➡『現在のパスワード』を入力後『新しいID(メールアドレス)』または『新しいパス
ワード』を入力➡次へ進むをクリック➡完了をクリック

ハローワーク受付票を表示したい

〈求職者情報・設定〉画面でハローワーク受付票を表示をクリック

求人票、紹介状が表示されない

求人票、紹介状はＰＤＦファイルです。ＰＤＦファイルを閲覧するにはAdobe Readerが
必要です。

送受信したメッセージが表示されない

メッセージは受信してから１年後に自動的に削除されます。

削除したメッセージをボックスに戻したい

削除したメッセージは元に戻せません。十分にご確認の上、削除してください。

求職公開を取り消したい

〈求職者情報・設定〉画面で求職公開取消を申込をクリック➡完了をクリック

お気に入り求人には何件まで登録できる？

お気に入りに登録できる求人は300件です。300件を超えた場合、古い求人情報から自
動的に削除されます。
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オンラインハローワーク紹介対象求人の、詳細を表示をクリックしても反応がない

対象求人が紹介保留中になった場合、選択ができなくなります。

マイページの機能の一部が利用できなくなった

① 求職状況が無効になっている可能性があります。
ハローワーク職業相談窓口、またはP20の手順に従って再求職手続きを行ってください。

〈再求職手続き可能期間〉
マイページ ➡ 無効後１年以内
相談窓口 ➡ 無効後５年以内

② ３か月で面接不参加が５件以上となった場合に、利用制限が課せられます。
制限の解除にはハローワーク職業相談窓口へお越しください。

求職者マイページを退会したい

〈求職者情報・設定〉画面で各種設定タブをクリック➡画面下部マイページを退会をクリック
➡完了をクリック



ハローワーク三国 職業相談部門
☎0776－81－3262

平日 ８時３０分～１７時１５分
（土曜・日曜・祝日・年末年始は閉庁します）


