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令和３年９月２１日からハローワークインターネットサービスの 

機能がより便利になりました！ 
 

令和３年９月２１日から、インターネット上のハローワークインターネットサー

ビスの機能が拡充され、オンラインで受けられるハローワークのサービスが広がり

ました。 

福井労働局では、求職者・求人者の皆様方への更なる支援向上のため、オンライ

ン化の推進に一層取り組んでまいります。 
 

【９月２１日からの機能拡充のポイント】※１ 

◇オンライン上でハローワークの職業紹介を受ける「オンラインハローワーク紹介」が利

用できます。 

◇ハローワークインターネットサービスに掲載された求人について、ハローワークを介さ

ずに求職者が直接応募する「オンライン自主応募 ※２」が利用できます。 

◇求職者は、オンラインで 24 時間・365 日求職申込みの手続きができます。 

◇求人者は、求職者がオンラインで応募した場合、オンライン上で応募書類の管理や応募

者への連絡、採否入力を一貫して行うことができます。 
 

※１ 上記のサービスを受けるためには、求職者・求人者ともに「マイページ」の開設が必要です。マイペー

ジは、ハローワークインターネットサービス上で作成することができます。マイページを作成すると、上

記のサービスのほかに、オンライン上で様々なサービスを受けることができます。 

※２ 「オンライン自主応募」は、求人者が自主応募可としている求人が対象です。なお、ハローワーク等の

職業紹介を要件とする雇用保険の再就職手当や助成金等の対象とはなりません。 

  

【マイページ開設のすすめ】 

福井労働局では、より一層のサービス向上のため、求職者及び求人者の皆様方に、オン

ラインサービス利用の前提となるマイページの開設及び利用を推進しております。 

特に、令和３年９月より、ハローワークの求人申込窓口の受付終了時間を１６時までと

変更し、１６時以降は、「求人者マイページ」からオンラインで受付した求人の手続きの

処理を集中して行い、最優先で公開する取組を始めています。 
 

＊ハローワークインターネットサービスやマイページの操作方法に関するお問合わせ先 

電話：０５７０－０７７４５０  (ナビダイヤルのため、通話料がかかります。 

また、ご利用の電話回線によっては、接続できない場合があります。) 

受付日時：月曜～金曜９：３０～１８：００(年末年始、祝日除く。) 

令和 ３ 年 10 月 １日 

【照会先】 

福井労働局職業安定部職業安定課 

課 長      市橋 康彦 

課長補佐    山下 裕嗣 

地方職業指導官 黒瀬 弘江  

電話 0776-26-8609（内線 5203） 

福井労働局 
～ウィズ・ポストコロナ時代のふくいの「働く」を支えます～ 

 


