
福井労働局 ハローワークおばま

オンライン職業相談サービス
のご案内

ご自宅から
気軽に相談！

要予約

【お申し込み先】
ハローワークおばま（福井県小浜市後瀬町７－１０）

Tel：0770-52-1260

サービス対象者（以下のいずれにも該当する必要があります）

・予約申し込み時点で、ハローワークへの求職登録がお済みの方
・スマートフォン、タブレット、パソコン等の端末（Webカメラ・マイクを
含む）を所有し、オンライン職業相談に必要な環境を確保できる方

・別途定める利用規約に同意した方

✔ オンライン職業相談は完全予約制のため、希望する時間帯に相談が可能です

✔ 来所を要しないため感染症のリスクが低減されます

✔ 相談のほかＷｅｂ面接対策にもご利用いただけます

✔ 家を離れることが難しい方も空き時間で相談！

土・日・祝日・年末年始(12/29~1/3)を除く平日の
①１０：００～ ②１１：００～ ③１３：３０～ ④１４：３０～
のうち希望時間をお選びいただけます（一回につき30分以内）

ご利用方法
（裏面）



オンライン職業相談のご利用方法

①過去５年以内に、ハローワークインターネットサービス又は全国いずれかのハローワークにおいて 「求職申込み登録」
や 「職業相談」 を受けられたことが無い方は、ハローワークへのご登録が必要になります。まずはハローワークインター
ネットサービスの 「マイページを開設して求職申込み」 にて求職申込み登録をして下さい。

②福井労働局ホームページ 「ハローワーク小浜からのお知らせ」 内のオンライン職業相談ページにあります 「オンライン
職業相談等利用規約」 をご確認下さい。

＜オンライン職業相談ページ＞
https://jsite.mhlw.go.jp/form/pub/roudou18/onlinesoudan-obama

③ハローワークおばまの担当職員又は職業紹介部門へ、来所又は電話で 〔氏名、求職番号、希望日時、連絡先電
話番号〕 と共にオンライン職業相談の予約をしたい旨お伝え下さい。
※求職番号は求職申込み登録があればハローワークで氏名・生年月日から確認が可能です。

１．オンライン職業相談を予約申込みする

①当日になりましたら、パソコンやタブレット等で上記オンライン職業相談ページからTeleOffice会議にアクセスします。

②お伝えした 「アクセスコード」 でログインし、ハローワーク側の承認をお待ち下さい。

③承認され会議に参加した後、ビデオ会議を開始し、職業相談を行います。

※詳細はオンライン職業相談ページの 「求職者のTeleOffice会議参加手順」 をご確認下さい。
その他、接続がうまくいかない等トラブル発生時には、ハローワークおばま までご連絡下さい。

3．オンライン職業相談当日の手順

○３営業日以内にハローワークおばまから電話で 「予約日時」 及び 「アクセスコード」 をご連絡します。
※３営業日以内にハローワークおばまからの連絡が無い場合には、不慮の事態により連絡ができていない可能性
がありますので、お手数ですがお電話等により再度ご確認をお願いします。

※予約の確定をもってオンライン職業相談等利用規約に同意したものとみなされます。

２．予約の確定


