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ハローワーク弘前 

Ⅰ 職業相談・職業紹介 

Ⅱ 求人情報のご案内 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ハ ロ ー ワ ー ク 利 用 案 内 

 就職活動の進め方や、紹介を希望する求人の内容、履歴書・職務経歴書等の

応募書類の書き方、面接についての相談を行っておりますので、お気軽に職業

相談窓口をご利用ください。 

 職業相談窓口をご利用の際は、総合案内で受付番号札の交付を受けてくださ

い。 

 職業相談窓口では、ボイスコールにより受付番号をお呼びして担当窓口をご

案内いたしますが、相談内容により順番が前後することもありますのでご了承

ください。 

１ 求人の公開 
  ハローワークで受け付けた求人は、ハローワーク内に設置されたパソコン

（検索・登録用端末）により閲覧することができます。 

→ ご利用はパソコン利用受付へ 

  最新の求人、急募求人は玄関ホール壁面にも掲示しております。 

２ 求人情報 
  ○『専門・技術・事務・販売・営業』、『サービス・運転・製造・技能・土

木』の求人情報は、毎週金曜日に発行。 
  ○『正社員』の求人情報は、毎週水曜日に発行。 
  ○『医療・看護』、『介護』、『保育』の求人情報は、毎月５日と２０日に発行。 
  ○『シニアワーク』（６０歳以上）の求人情報は、毎月１０日と２５日に発行。 

○『りんご作業等』の求人情報は、４月～１０月に発行。          
※  ６月下旬～７月は休刊となります。 

３ 新聞求人案内 
  陸奥新報へ毎週木曜日に求人２０件の求人案内を掲載しております。 

４ インターネットによる求人情報 
  ご自宅のパソコンやタブレット、スマートフォンからも 

ハローワーク内に設置されたパソコン（検索・登録用端末） 
と同じ情報を見ることができます。 

 ハローワークインターネットサービス 
 ≪https://www.hellowork.mhlw.go.jp/index.html≫ 

ハローワーク弘前 弘前公共職業安定所 

〒036-8502 弘前市大字南富田町５番地１号 

ＴＥＬ ０１７２-３８-８６０９（代表） ＦＡＸ ０１７２-３８-８６１９ 
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Ⅲ 支援サービスのご案内 

Ⅳ 求職者マイページ 

Ⅴ 求職公開サービス 

Ⅵ 職業訓練の受講 

Ⅶ 教育訓練給付制度 

  

 雇用保険の受給中（給付制限期間中を含む）に、パソコン等各種技能向上・技術習得など再就職を

支援するための講習を受けられる公共職業訓練があります。また、雇用保険を受給していない方を対

象とする求職者支援訓練もあります。 

→ ご相談は総合案内へ 

 雇用保険の一般被保険者（在職者）または一般被保険者であった方（離職者）で、被保険者期間が

３年以上の方が厚生労働大臣の指定する教育訓練を受講し修了した場合、本人が教育訓練施設に支払

った教育訓練経費の２０％に相当する額（上限１０万円）が支給される制度です。ただし、初めての

支給申請の場合に限り、被保険者期間が１年以上あれば受給が可能です。 

→ ご相談は⑤番窓口へ 

 ハローワークでは各種支援サービスを実施しております。 

 

○ 求職活動支援セミナー（ビデオセミナー）[要予約] 

  （火曜日：午前、金曜日：午前） 

○ 就職支援セミナー（専門講師）[要予約] 

○ 模擬面接セミナー[要予約] 

○ キャリアチェック（適性診断）[要予約] 

○ 応募書類・面接指導[要予約] 

→ お申込みは総合案内へ 

 求職者マイページを開設すると、ご自宅のパソコンやタブレット、スマートフォンから以下のサ

ービスを利用することができます。 

○登録した希望条件の確認や変更   

○求人の検索条件や気になった求人の保存 

○メッセージ機能による応募した求人企業とのやりとり  

○求人への直接応募（オンライン自主応募） 

○ハローワークからのおすすめ求人情報の受け取り、オンラインでの職業紹介          

○ハローワークでご紹介した求人の内容や応募履歴の確認 

○求職情報の公開、求人者からの応募の検討依頼（直接リクエスト）の受け取り 

  ※ メッセージによるやりとりは「求人者マイページ」を開設している求人企業に限られます。 

→ お申込みは総合案内へ 

 ハローワークインターネットサービスを通じて、求人企業に対して経歴や専門知識、資格や希望条

件などをアピール（求職公開）できます。 

 どのような情報を公開するかはご自身で選択することができます。 

 ※ 氏名や連絡先など個人が特定できる情報は公開されません。 

→ お申込みは総合案内へ 
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Ⅷ ハローワーク弘前所内レイアウト 

 

総 合 案 内 
 

… 
仕事をお探しの方、職業訓練を希望の方、離職票を提出される方、利
用する窓口が不明な方の総合案内窓口 

パ ソ コ ン 利 用 受 付 
 … パソコン（検索・登録用端末）ご利用の受付窓口 

職 業 相 談 窓 口 
 … 職業相談、紹介状の交付、職業訓練の相談窓口 

人 材 確 保対 策コ ーナ ー
 

… 福祉、建設、警備、運輸等の仕事を希望する方を重点的に支援する窓口 

長期療養者職業相談窓口 
 

… がんや肝炎等の疾病により長期に治療を受けている方の相談窓口 

生 涯 現 役 支 援 窓 口 
 … 65 歳以上の方を重点的に支援する窓口 

③ 求 人 企 画 部 門 
 … 求人の申込み、求人条件相違等の相談窓口 

④ 専 門 援 助 部 門 
 … 障がい者の方、生活保護受給者等の相談窓口 

⑤⑥ 雇用保険給付窓口 
 

… 
⑤番：失業給付、教育訓練給付の相談・申請窓口 
⑥番：失業の認定窓口 

２Ｆ   

新卒応援ハローワークブランチ 
 … 

学卒・既卒（卒業後３年以内）の方、わかもの（概ね 3５歳未満）の
方の相談窓口 

マ ザ ー ズ コ ー ナ ー 
 … 育児と仕事の両立を希望する方の相談窓口 

 ※ 事前に電話または「総合案内」でご予約ください。 

雇 用 保 険 適 用 窓 口 
 … 被保険者証の再交付、被保険者資格取得の照会、継続給付の申請窓口   

 

 

 

 

 

 

 

③ 

求
人
企
画
部
門 

28 27 26 25 24 23 22 21 

職 業 相 談 窓 口 

 

 

 

 

 

④ 

専
門
援
助
部
門 

  

20 

19 

18 

17 

16 

15 

14 

13 

12 

11 

 

職

業

相

談

窓

口

長 期療養者
職業相談窓口

 総合案内 

パソコン 
利用受付 

 

 

 

⑤ 

⑥ 

雇
用
保
険
給
付
窓
口 

 

発券機 

 

ハローワーク 
改善ＢＯＸ 

(お客様の声) 

記入台 記入台 

待合スペース 

 

認定コーナー 

 

 

急募求人 

 
週刊求人情報 

正社員 
看護・介護 

シニアワーク 
求人情報 

玄 関 

WC 

２
階

階 段 

 

職
業
訓
練 

募
集
案
内

２階 

新卒応援 
ハローワークブランチ 

マザーズコーナー 

雇用保険適用窓口 

記
入
台 

 

最新求人 

生涯現役 
支援窓口 

働き方改革企業
求人紹介コーナー 

パソコン 
（検索・登録用端末） 

コーナー 

人
材
確
保
対
策
コ
ー
ナ
ー 



040401 

- 4 - 

Ⅸ ハローワーク利用の流れ 
 

職業相談窓口 
・就職に関する各種相談・紹介状の発行 
・求人情報の提供、求人選択の援助 

・就職に役立つ各種情報提供 

・職業訓練情報の提供、申込み受付 

☑パソコン（検索・登録用端末）は、 
簡単な操作で県内・県外の求人を 
検索することができます。 

 
☑利用時間は 8:30～17:15 です。 
 
☑ご使用方法がわからない方は、 

パソコン利用受付へお申しつけ 
ください。 

就職支援ナビゲーターによる支援 
・担当者制による早期再就職支援 

・応募書類、面接のアドバイス 

・悩みがある方へのアドバイス 

・キャリアチェック（適性診断） 

就職支援セミナーの受講 
・就職活動を支援するため、ビデオや専

門講師による各種セミナーを開催 

○ 求人内容の相違などのご相談は、総合案内へ申し出てください。 
○ 当所では、サービス向上運動に取り組んでいます。当所のサービスに関してご意

見やご要望がありましたら、「ハローワーク改善ＢＯＸ」にご投書ください。 
皆さまのご意見を踏まえ、サービス向上に努めます。 

就 職 

求人への 
応募 

 
どんな求人があるか 

自分で見てみたい 
 

 

仕事を探したい 
職業訓練を受けたい 
離職票を提出したい 

総 合 案 内 
パソコン利用受付 利用する窓口が不明な場合も 

お気軽にご相談ください。

応募したい求人が 
見つかった 

求人内容について
詳しく知りたい 


