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医療機関が抱える課題
医療機関へのアンケートより（ｎ＝２９）



近年の医療現場では人手不足に悩まされていると見受けられる

さらには医療従事者の高齢化が進行し、
今後は引退する医療従事者も増加し、
さらなる人手不足が加速する懸念がある

人手不足がひっ迫しないうちに
対策が必要

秋田県webサイト データでみる秋田医療の姿 より引用

現状は時間外労働を抑えられていても
近い将来、人手不足の加速により
時間外労働が増加する懸念がある



人材不足

１人当たりの
労働負担の増加

時間外労働の増加

労働基準法違反
罰則・処罰の対象

規定水準の労働時間を超過した場合

離職の増加・採用難

過酷な職場環境
ハラスメントの問題等

結果

原因

人材不足となる原因の対策を
打っていくことが重要



ハラスメントの対策

①組織内で対策チームを編成する

②規程類を整備してルールを厳格化する

④全従事者へ教育・意識づけを継続的に行う

③内・外の相談窓口を周知する

避けるべきは、ハラスメントが原因で
休職・離職を生じさせること



職場の満足度を把握
しておくことも有効

（一例）
職場内の匿名アンケート

ストレスチェックの結果も
参考になる

サンプル例

職場満足度の向上も
離職防止に有効



離職防止の取組だけでは人材不足対策は困難

業務効率化による労働時間削減の取組が重要

業務上の課題は多岐にわたる

まずは小さく始めて、小さな改善の実績を作ることが重要

全ての課題に一律に対応することは困難



秋田県医療勤務環境改善支援センター

医療労務管理相談コーナー
医療労務管理アドバイザー

スーパーバイザー

医業経営アドバイザー

労務管理の専門家のほか
業務改善などの専門家も在籍

組織に着目した実効的な課題解決

連携

後方支援

受託企業
（株）タスクールＰｌｕｓ

IＴチーム

IT取組の支援

チームで連携して踏み込んだ支援をしてまいります

ご利用は無料です

アドバイザーが訪問対応いたします。

併せて、ご要望に応じて各種セミナーも出張講演いたします。



ご清聴頂きまして ありがとうございました

【医療労務管理相談コーナー】
秋田市山王２丁目７－３６ 山王ソラリスビル４階
連絡先 ０５０－５８１０－１０２８
メール akita@task-iryo.com お気軽にご連絡いただけると幸いです

ハラスメントに関して

医療機関に必要なコミュニケーション

医療ＤＸの取組について

情報管理に係るコンプライアンスについて

医療現場の管理職としての役割と心構えについて

労務管理について

メンタルヘルスについて

サイバーセキュリティ対策について

その他、ご希望のテーマにも可能な限り対応いたします

各種セミナーのテーマ

「人材不足」「ハラスメント」など
医療機関が抱える課題に
沿って対応いたします









医療労務管理相談コーナーでは 

ご要望テーマのセミナーを 無料で 出張にて 対応いたします。 

ハラスメントに関して 

・ハラスメントに該当するガイドライン 

・ハラスメントの事例 

医療機関に必要なコミュニケーション 

・組織内のコミュニケーション 

・患者との接し方と傾聴力の必要性        

医療ＤＸの取組について 

・医療ＤＸのイメージをわかりやすく 

・どのようにＤＸに取組んだらよいか 

情報管理に係るコンプライアンスについて 

・なぜコンプライアンス違反が起こるのか？ 

・コンプライアンスを遵守するために組織として何をすべきか 

医療現場の管理職としての役割と心構えについて 

・管理職の位置づけと組織内で果たす役割 

・管理職が必要なコミュニケーション、心理的安全性の重要性 

労務管理について 

・法改正に対応した就業規則や規程類の見直し 

・カスハラ体制義務化に対応した規程類・環境整備 

メンタルヘルスについて 

・離職者・休職者の発生予防に必要なこと 

・精神面の回復、日常的な不安の抑制 

サイバーセキュリティ対策について 

・発生時の初動対応・復旧手順などの技術的対策 

・組織的な対応力の向上 

 

その他、ご希望のテーマにも対応いたしますので、当コーナーまでお寄せください。 

（ご希望のテーマによっては対応できない内容もございますので、ご了承お願いいたします） 

 

秋田県医療勤務環境改善支援センター 

医療労務管理相談コーナー 

  TEL:050-5810-1028 

E-mail:akita@task-iryo.com 

 

TEL:050-5810-1028


 

（秋田労働局委託事業） 

令和８年度 医療勤務環境改善支援センター 

医療労務管理セミナー 
 

テーマ 

開催日時 

 

 

 

  ※ツールの都合上、途中からのご参加は出来ませんので予めご了承お願いいたします 

     当日ご事情等で参加できなかった方も、後日に動画視聴は可能です。 

開催方法  オンライン（Google Meet） ※事前の設定は不要です 

対象者  医療従事者であればどなたでも歓迎 

 お申込みに関する詳細は裏面をご参照ください 

 

 

 

 

 

 

【離職防止に備えたハラスメント対策】    （社会保険労務士 医療労務管理アドバイザー 渡辺 勝治 氏） 

・カスハラ対策義務化に向けた法改正への対応 

・ハラスメント対策に向けた組織体制の構築 

・ハラスメントを発生させないための規程類の策定 

・実際にハラスメントが発生してしまった場合の対処について 

【労働改善に向けた規程類の整備と取組み】（特定社会保険労務士 医療労務管理アドバイザー 金谷 圭 氏） 

・派遣・副業医師の労働時間の統制に係る内規の整備 

・多様な働き方への見直しについて 

・育児・介護休業に関する規程類の整備 

・賃金・福利などの見直しについて 

【業務改善に向けた医療 DX の取組】    （中小企業診断士 統括医療労務管理アドバイザー 加賀谷 勝臣） 

・医療ＤＸとは何か 

・DX 投資の有効性の評価 

・組織的な DX の取組について 

・DX 投資の負担を軽減するための補助金・助成金、施策等の紹介 

2026 年９月１１日（金） 13：30～15：30（入室 13:10～） 

ご参加は無料です 

お申込期限 ９月２日（水） 



 

【お申込み方法は以下のいずれかから可能です】 

① 右の QR コード又は別途送付の URL から申込フォームへ 

② 本紙申込票（下票）に記載の上、FAX で送信 

③ 本紙申込票（下票）に記載の上、PDF にして添付の上メールで送信 

④ 本紙申込票（下票）の項目に沿ってメールに直接記載して送信 

⑤ お電話にて受付   

 

 

令和８年度労務管理セミナー【申込票】 

※後日視聴の場合、別途 日時の相談をさせて頂きます 

 

医療機関名  

部署・役職  

氏名  

電話番号  

メールアドレス  

ご視聴日 
  

関心のあるテーマ 

（任意） 
 

その他 

ご意見・ご質問等 

（任意） 

 

 

メールアドレス    akita@task-iryo.com 

TEL ☎  

FAX          

050-5810-1028 

050-5810-1029 

開催日リアルタイムで視聴 後日視聴（※） 

【受付 医療労務管理相談コーナー】 

※動画データの提供は出来ませんので、ご了承お願いいたします 
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