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・ホテルの立地場所は十和田湖湖畔に位置し、目の前には湖があり、朝陽が
のぼり、朝霧がたち込める景色は西湖畔ならではの景色です。また四季を感
じることができて、（桜、新緑、紅葉、雪）自然豊かな場所となります。

わたしたちの会社はここが魅力です！

西武グループは、プライム上場企業の西武ホールディングスのガバナンスのもとで、強固な財務基盤

や経営の健全性を誇ります。グループスローガン実現に向け、多角的に事業を展開しており（国内48

社＋海外36社）その中でも当社はグループ中核会社として、ホテル・レジャー事業を牽引しています。

十和田プリンスホテルは従業員約30名ほどではありますが、日本のお客様、海外のお客様がゆったり

と滞在できるリ湖畔のオーベルジュ的なリゾート型ホテルとなります。夕食は湖畔をみながらのフレ

ンチのコース料理を堪能できます。

観光目的のお客様が多いので、一期一会を意識して、お一人お一人の旅の思い出になるような接客を

心掛けています。また、「はたらく人を、ほほえむ人へ」を掲げ、ワークライフバランスを推進する

支援制度も整っています。

わたしたちはこんな会社です！

写真１
（企業ロゴ・外観 など）

写真２
（アピール写真 など）

先輩に聞いてみよう！

十和田プリンスホテル【ホテル・旅館業】
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写真３

会社見学をし、十和田湖
の美しい景色や静かでのん
びりした環境に魅力を感じ、
このような素敵な環境で仕
事ができたら楽しそうだと感
じたため志望しました。
現在は宿泊部門で勤務し
ております。

お客様に喜んでもらえたり、
笑顔でお帰りになった際は、
こちらもうれしくなり働いていて
よかったと感じます。忙しいこ
ともありますが、その中でお客
様に褒めていただいたり、感
謝のお言葉をいただいた際に
やりがいを感じます。

ホテルのいろいろな職種を
学び、働き、お客様に感動
を届けられるプロフェッショナ
ルを目指したいです。皆さん
と一緒に働きたいです。

入社のきっかけ、現在の仕事内容は？ 仕事のやりがいを感じるときは？ 将来の夢と高校生へメッセージを！

AMの仕事内容

・チェックアウト業務
・館内での接客業務

昼食・休憩等の様子

休憩は自由時間とな
るので、事務所や車
で休んだり思い思い
の時間を過ごしていま
す。

PMの仕事内容

・チェックイン業務
・館内での接客業務


