
課・部門名
コード
番　号

雇用保険 給付課 １１＃

雇用保険 適用課 ２１＃

求人部門 ３１＃

企画部門 ３２＃

紹介第１部門

紹介第２部門

紹介第３部門

専門支援部門 ４３＃

学卒部門 ４５＃

庶務課 ５１＃

（※担当部署がわからない場合は「１＃」を押してください。）

R7.4.1～

ハローワーク秋田　各課・部門コード（電話番号）のご案内

　ハローワーク秋田では、いただいたお電話について自動音声アナウンスで担当窓口へご案内しま
す。
　音声案内に従って各課・部門コード番号を押すことにより、担当窓口につながります。

《代表電話　０１８－８６４－４１１１》

参考（附属施設）　　※自動音声案内はありません。

〇ハローワークプラザアトリオン　　　０１８－８３６－７８２０

・学生の方、未就職卒業者の方の職業相談、職業紹介に関すること
・学卒求人の申込みに関すること

忘れ物、庁舎管理などに関すること

４１＃

・障害をお持ちの方、長期療養者、難病患者、外国人など専門的な援
　助を必要とする方の職業相談、職業紹介に関すること
・障害をお持ちの方に係るトライアル制度に関すること
・障害をお持ちの方や外国人労働者の雇用管理指導援助に関すること

お問い合わせの内容

雇用保険の受給、失業の認定、再就職手当、教育訓練給付に関すること

・雇用保険適用事業所の設置や変更に関すること
・労働者の雇入れや離職に伴う手続に関すること
・高年齢雇用継続給付、育児休業給付、介護休業給付に関すること

・事業所の求人申込みに関すること
・公正採用選考人権啓発に関すること

・各種助成金（トライアル助成金を除く）に関すること
・各種統計に関すること
・高齢者の雇用管理指導援助に関すること

求職中の方の
職業相談・
職業紹介

・公的職業訓練（ハロートレーニング）に関すること
・求職者支援制度に関すること

・人手不足分野（医療・福祉・建設・警備・運輸業）に
　おける求職者と求人者のマッチングに関すること
・就職氷河期世代を含む中高年層の方の就職支援、職業
　適性検査に関すること

・高齢者、母子家庭の母等、生活保護を受給中の方など
　の就労支援に関すること
・Ａターン就職に関すること
・トライアル雇用制度に関すること

　・秋田新卒応援ハローワーク　　　　０１８－８３６－７８２０

　・マザーズコーナー　　　　　　　　０１８－８３６－９００１


