
来所いただかなくてもオンラインでハローワーク相談が受けられます!!

【オンライン職業相談の利用対象者】
• ハローワークに求職登録し、求職者マイページを開設している方。

• Ｗｅｂカメラによる通信が可能な端末（スマートフォン、タブレット、パソコン等）を

所有し、オンライン職業相談に必要な環境（Web通信できる環境）を準備できる方。

• 別途定める「オンライン相談等利用規約」に同意した方。

※予約申し込みを行った時点で、利用規約に同意したものとみなします。

【ご利用の流れ】

相談時間１回最長50分 事 前 予 約 制

ハローワークプラザアトリオン

予約日時になりましたら

予約完了通知メール内のリンクから

「TeleOffice」のサイトにアクセスし、

画面上の「ブラウザで会議に参加」の

右側にある＜参加＞をクリックします。

裏面の二次元コードもしくは

秋田労働局のホームページ

（https://jsite.mhlw.go.jp/akita-

roudoukyoku/newpage_00649.html）

から予約サイトにアクセスし、ご希望の

相談日時をご選択ください。

２で入力したメールアドレスに

予約確認メールが届きます。メールが

届いてから１時間以内にメール本文に記

載のリンクにアクセスすることで予約が

確定し、予約完了通知メールが届きます。

申し込みフォームに氏名・

フリガナ・求職番号・メール

アドレス・電話番号を入力し、□利用規

約に同意するにチェックを入れてから

＜予約＞をクリックします。

１ ２

３ ４【事前予約】

【事前予約】

【予約当日】

※自由記入欄にご相談事項を入力いただくと
スムーズにご相談いただけます。

※『@teleoffice.jp』のドメインを受信できる
ように設定をお願いします。

オンライン職業相談

【事前予約】

https://jsite.mhlw.go.jp/akita-roudoukyoku/newpage_00649.html


【注意事項】
○求職登録がお済みでない方又は過去5年間にハローワークの職業相談窓口を利用していない方は、

ハローワークインターネットサービスのトップページから マイページを開設して求職申込 を

選択し、求職登録を行ってください。

※求職登録は最寄りのハローワークの職業相談窓口でもお手続きできます。

○相談をキャンセルする場合は、原則として予約時間の前日24時までに予約完了通知メール内の

リンクから手続していただくか、ハローワークプラザアトリオンに電話でご連絡ください。

○相談時間は１回あたり最長50分です。そのため、時間が経過した場合は相談途中であっても

終了する場合があります。

○オンライン職業相談時の録画・録音は、方法を問わず禁止とさせていただきます。

○オンライン職業相談を実施するための通信に係る費用は、全て利用者のご負担となります。

○脅迫や暴言、就職目的以外の利用等適正なオンライン職業相談の遂行に支障があると判断した

場合には、オンライン職業相談を中止又はお断りすることがあります。

【予約サイトについて】
下記の予約サイト（二次元コード）から、ご希望の相談日時をご選択ください。

◆お仕事をお探しの方

◆マザーズコーナー
（育児や介護をしながら再就職を希望される方）

◆新規学卒者（既卒者含む）

【お問い合わせ】
ハローワークプラザアトリオン 📞018-836-7820

9：00～17：15 （月・水・金曜）
9：00～18：30 （火・木曜）

10：00～17：00 （第２・第４土曜）
（休日：第１・第３・第５土曜、日曜、祝日、年末年始）


