
株式会社プレステージ・インターナショナル
秋田BPOにかほキャンパス ～たくさんの“ありがとう”が溢れているお仕事です～

車の事故や故障、海外旅行中にケガをしてしまったなど生活の
中でお困りごとが起こってしまった際に、電話やアプリでお客様
から相談を受け付けて解決するサービスを提供しています。
地元企業で「人の役に立つ仕事がしたい」その気持ちさえあれ
ば出来るお仕事です！

わたしたちはこんな会社です！

ある日の
スケジュール

6:00 9:00 13:30 15:00 18:00

起床

先輩たちのお客様対応を聞
きながら、内容をメモしたり、
情報をPCに打ち込みながら
対応方法など考えたり、実践
的な研修を行います。

帰宅

同期と仕事や
プライベートのことにつ
いて話しながら楽しくラ
ンチをします。

午前中に行った内容の復習
としてマニュアルを読んだり、業
務内容について教えていただ
いたり、業務理解を深めるお
勉強タイム。

令和6年4月入社

自動車トラブル
お客様対応チーム勤務

入社のきっかけ、現在の仕事内容は？ 仕事のやりがいを感じるときは？ 将来の夢と高校生へメッセージを！

企業情報

[代表者名] 玉上 進一

[所在地] 〒018-0402 秋田県にかほ市平沢字堺田84-1

[TEL] 0184-62-8300（にかほ管理グループ直通）

[設立] 1986年10月
にかほキャンパスは2022年3月に完成した綺麗なオフィスです！

[社員数] 318名（男性：79名／女性：239名）
[事業内容] BPO（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）事業

500席規模の業務エリアに加え、カフェテリアやトレーニングスタ
ジオ、リラックスルームなど充実した設備が整っています。
夏祭りやクリスマス会などの定期的なイベントや、従業員が主
体となって企画を行うプロジェクト活動が活発に行われており、
「やってみたい！」を形にできる環境が整っています。
私たちと一緒に当社を拡大し盛り上げていきましょう！

わたしたちの会社のココがスゴイ！！

先輩に聞いてみよう！！

労働局HPへの掲載：可 ・ 否

にかほキャンパス
公式Instagram 公式ホームページ

高校に企業紹介をしに来
てくださったのがきっかけです。
対応が丁寧で、ここで困っ
ている人を助ける仕事がし
たい！と思い入社を決めま
した。現在は車の故障やト
ラブルに対する受付業務を
行っています。

まだ研修中のため実際にお
電話を取ったことがないです
が、教わったことが練習でス
ムーズにできたときは、とても
嬉しいです。お客様から感
謝の言葉をいただけるように
研修を重ね、なるべく早く独
り立ちしたいと思っています。

経験を積み重ねて、様々な
ことを吸収し、憧れられる存
在になりたいです。また、趣
味も充実させて、ロードバイ
クを買うことも目標です。
高校生のみなさん、やってお
いて無駄なことはないです。
各々の目標に向かって頑
張ってください！


