
お仕事をお探しの皆さま ハローワークへ来所される前に

オンラインによる求職申込みの手順

STEP1 「ハローワークインターネットサービス」へアクセス

URL： https://www.hellowork.mhlw.go.jp/

２次元バーコードから
もアクセスできます

STEP2 マイページを開設して求職申込み を選択

STEP3 メールアドレスを入力し、プライバシーポリシー・利用規約を確認

次へ進む を選択すると入力したメールアドレスあてに「認証キー」が届きます

STEP4 任意のパスワード（英数記号含む8桁～32桁）と「認証キー」を入力

STEP5 基本情報（氏名・生年月日・住所・電話番号 など）や

求職条件（職種・勤務時間・休日・希望賃金額 など）を入力

※必須項目以外は入力しなくても登録できますが、詳細な条件を入力いただきますと
来所した際の手続きがよりスムーズに進みます

登録完了！
「求職者マイページ」に
ログインしてみましょう！

「求職者マイページ」へログインしホーム画面の２次元バーコード（右図参照）

を表示、または を選択し、表示された受付票画面

の「求職番号」をハローワークの職員に提示してください。

求職番号： -

１

２

ハローワークインターネットサービスを活用して、効率的に就職活動を進めましょう！

ご不明な点等ございましたらお住まいの地域を管轄するハローワークの職業相談窓口までお問い合わせください。

または

【求職者マイページ利用者マニュアル】
求職者マイページの詳しい操作方法
はこちらからご確認いただけます

２次元
バーコード

ハローワーク受付票を表示

MEMO

ハローワークへお越しの際は

ハローワークの職員に「オンライン求職登録」をされている旨
をお伝えください。 ハローワークをご利用に

あたってのご案内

R051214 秋田労働局・ハローワーク湯沢

事前にオンラインによる求職申込みが便利です。

■ 雇用保険の受給手続きには、求職申込みが必要です。求職申込みの手続きは「求職申込書」（筆記式）

に記入する方法もありますが、ハローワークにお越しいただく前に、事前にご自宅のパソコンやスマート

フォンから、オンラインで求職申込みすると、手続きをスムーズに行うことができ、時間短縮にもなります。

■ オンライン（ハローワークインターネットサービス）上で求職申込みすると、「求職者マイページ」を

開設することになり、さまざまなサービスが利用でき、お仕事探しが便利になります。

■ 雇用保険の受給手続きを行う場合は、住所を管轄するハローワークにお越しいただく必要があります。

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/


ハローワークインターネットサービス トップ画面

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/

♠下の画面はパソコン画面です。スマホ画面は別の様式になっています。

～ 共通の入力ルール ～

●「必須」と表示されている項目は、必ず入力してください。

●「任意」と表示されている項目も、できる限り入力してください。未入力の場合、窓口で聴き取り

をさせていただく場合があります。

● 入力忘れや入力間違い（半角・全角など）がある場合、画面上にメッセージが表示され、先へ進めま
せん。

【赤色のメッセージの場合】入力内容にエラーがある場合に表示されます。内容を入力・修正し、

「次へ進む」ボタンをクリックしてください。

【オレンジ色のメッセージの場合】入力内容の確認をお願いする場合に警告表示されます。内容を確

認し、修正が不要であれば、もう一度「次へ進む」ボタンをクリックすると、次へ進めます。

●求職登録項目を入力中に、｢一時保存｣ボタンを押下すると、求職情報の登録を中断した情報を一時
保存できます。なお、｢前へ戻る｣や上部ナビゲーションバーで前画面に戻り｢一時保存｣した場合｢一
時保存｣した画面までの情報が保存されます。情報を保存したい画面まで進んでいただき、｢一時保
存｣してください。

次へ進む

次へ進む

希望条件などの求職情報の入力は、就職活動の「はじめの一歩」です。

正確で詳しい情報が就職への近道です。また、どんな経験も貴重なアピール材料になります

ので、ご自身の経験を振り返りながら入力してみましょう。

必須

任意

「マイページを開設して求職申込み」
ボタンをクリックしてください。

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/

