
株式会社アーレスティインクルーシブサービス

所 在 地：愛知県豊橋市三弥町中原1-2
従 業 員：10名（うち障がいのある従業員7名） 特例子会社：該当
会社概要：株式会社アーレスティのグループ会社として2020年10月に設立され、2021年
6月に特例子会社の認定を取得しました。給与計算や退職金、従業員持株会などの人事・労
務に関する業務のシェアードサービスを担っています。障がい者が安心して働けるための
仕組みを整え、個々の障害に寄り添う合理的配慮を行っている会社です。

多様な人財が お互いに尊重され 手を取り合い
生きいきと活躍できる企業

取り組み

「インクルーシブ」という社名には、多様な人財がお互いに尊重され、手を取り合い、生きいきと活躍できる会社を
作っていきたい・・・といった想いが込められています。それを実現する取組みの一例をご紹介します。

◆個々の障がいに寄り添う合理的配慮の実例

①精神障がい者向け
・一部の座席には、デスクの仕切りやパーテーションを設置し、業務に集中できる職場環境を提供しています。
・雑音が気になる方は、座席を通路から遠い場所に設置したり、業務中の耳栓使用も許可しています。
・個別チャットを開設し、周りを気にせず分からないことをいつでも聞ける環境を整えています。
・あいまいさを排した業務手順書を完備し、なるべく作業に迷わない、明確な作業指示を心がけています。
・毎朝個別ヒアリングを実施し、心身の調子や業務の困りごとを傾聴し、対応へと繋げています。
・管理図を活用し、人によって異なる気分の傾向を統計的に解析し、メンタル低下を未然防止すると共に
再発防止も繋げています。
・専門機関によるカウンセリングを、業務時間内に利用することを認めています。（時間や回数の制限あり）
第三者機関の力も借りながら、雇用の安定に繋げています。
・テレワーク制度を導入し、Webで情報共有しながら、出社時と同じ成果が出せる働き方を提供しています。
・勤務継続表彰規程や、正社員登用制度を設け、意欲向上を促しています。

②身体障がい者（歩行困難者）向け
・専用避難具を購入し、定期的に避難訓練を行い、有事の際に即対応できる体制を整えています。
・座席、駐車場、下駄箱、出退勤の打刻や昼食場所を特別に確保することで、歩行距離を最小限に
するための工夫をしています。
・座席を入口付近とする事で出入りしやすくし、杖などの補助具の置きやすい場所も確保しています。

みなさんが安心して活躍できるよう 今後も改善を続けてまいります


