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4. 求人情報を検索する 

4.1. 仕事を探す 

 
 
 
 
 

 
ハローワークインターネットサービスでは、全国のハローワークで受理した求人について、様々な条件を設定して

求人情報を検索することができます。さらに、求職者マイページにログインしてから検索すると、求人の検索条件を
保存したり、保存した検索条件を呼び出したり、気になる求人を「お気に入り求人」として保存することができます。
また、求人検索で見つけた求人や求人者からリクエストを受けた求人に求職者マイページから直接応募（オンラ
イン自主応募）することができます。 
 

 
  

4.1 求人の探し方と流れ 

４章 仕事を探す 
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4.2. 求人情報を検索する 

 
 
 
 

マイページにログインしてから求人検索すると、求職番号を入力せずに検索できます。 
また、よく使う検索条件は 3 つまで保存でき、保存した検索条件から求人情報を検索することもできます。 

 

4.2.1. グローバルメニューから求人検索を行う 
 

求人情報の検索は、求職者マイページの画面上部に表示されているグローバルメニューから行います。 
グローバルメニューの「求人検索」では、以下の方法で検索できます。 

(1) 基本条件で検索 

(2) 詳細条件で検索 

(3) 求人番号・事業所番号を指定して検索 

(4) 保存した条件で検索 
 
 

(1) 基本条件で検索 

「就業場所」や「希望する職種」など基本的な条件で求人情報を検索します。 
 

■ 操作手順 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「求人区分」（必須）の他、「就業場所」など希望する条件を入力し、検索ボタンをクリックします。 
③ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 

 
■ 操作手順（詳細） 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 

 

 
 
  

4.2 求人情報を検索する 
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② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「求人区分」（必須）の他、「就業場所」など希望する条件を入力し、検索ボタンをクリックします。 

 

 
 
 
 

 

 「基本検索条件」の検索項目 

「基本検索条件」の検索項目は以下のとおりです。 
 

・求人区分 ・雇用形態 
・年齢 ・新着求人（※２） 
・就業場所（※１） ・フリーワード 
・希望する職種  

※１就業場所に「埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県、岐阜県、静岡県、愛知県、三重県、滋賀県、京都府、大阪
府、兵庫県、奈良県、和歌山県」を設定した場合、詳細条件の「就業場所の沿線検索」を設定することができます。 

※２受理年月日が「前日・当日」又は「１週間以内」の求人を検索できます。 
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 「フリーワード」で検索できる項目 

「フリーワード」で検索できる項目は以下のとおりです。 
・職種名 ・必要な免許・資格 
・仕事の内容 ・事業内容 
・必要な経験等 ・求人に関する特記事項 

 

 
③ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 
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 検索結果一覧で確認できる情報 

検索結果一覧には以下の情報が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
・検索結果一覧の見方を説明します。 
 

（1） 職種  
（2） 「新着」アイコン  
 ※「新着」がついているものは受理年月日が前日・当日の求

人です。「基本検索条件」で新着求人をチェックし、検索した
求人にも「新着」が表示されます。 

 

（3） 受付年月日  
（4） 求人情報  
 ・求人区分 ・就業時間 
 ・事業所名 ・休日 
 ※事業所名等については、求人事業所の意向を踏まえて

公開しています。事業所の意向により公開していない場
合は、「事業所の意向により公開していません」と表示さ
れます。 

・年齢 
 ・求人番号 
 ・公開範囲 
  
 ・就業場所  
 ・仕事の内容  
 ・雇用形態  
 ・正社員以外の名称  
   

 

 
  

(2) 

(6) 

(5) 

(4) 

(1) 

(3) 
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 検索結果一覧で確認できる情報（続き） 

 ・賃金（手当等を含む）  
 ※賃金は、フルタイム求人の場合は月額（換算額）、

パート求人の場合は時間額（換算額）を表示していま
す。 

 
  
  
（5） アイコン  
 ※詳細については、以下の表を参照してください。  
（6） 求人数  

 
※アイコンの該当する求人条件等は以下のとおりです。 

アイコン 該当する条件等 
経験不問 必要な経験が「不問」の場合に表示されます。 

※「大卒等求人」の場合は表示されません。 
学歴不問 学歴が「不問」の場合に表示されます。 
資格不問 必要な免許・資格が「不問」の場合に表示されます。 

※「大卒等求人」の場合は表示されません。 
時間外労働なし 時間外労働が「なし」の場合表示されます。 
週休二日制（土日休） 土日が毎週休みの週休二日制の場合に表示されます。 
転勤なし 転勤の可能性が「なし」の場合に表示されます。 
書類選考なし 書類選考ではない場合に表示されます。 
通勤手当あり 通勤手当がある場合（「実費支給（上限あり）」又は「実費支給（上限

なし）」又は「一定額」の場合）に表示されます。 
駅近（徒歩 10 分以内） 就業場所が最寄り駅から徒歩 10 分以内の場合に表示されます。 
マイカー通勤可 マイカー通勤が「可」の場合に表示されます。 
UIJ ターン歓迎 U I J ターン歓迎の場合に表示されます。 

※「大卒等求人」の場合は表示されません。 
トライアル雇用併用 トライアル雇用併用求人の場合に表示されます。 

※「大卒等求人」の場合は表示されません。 
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 検索結果一覧の表示切替 

検索結果一覧は、表示順を求人を受け付けた日付順（昇順・降順）で並べ替えたり、一度に表示する件数を 
指定したりできます。 

 

 
※ページを切り替える場合は、ページ番号をクリックするか、 ＜前へ または 次へ＞ をクリックします。 

 

 
 
 

 求人票を表示するときは・・・ 

・求人票を表示ボタンをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※求人票は PDF ファイルです。PDF ファイルを閲覧するには、Adobe Reader が必要です。 
※求職者マイページで表示する求人票の項目については、求人事業所の意向を踏まえて公開しています。事業所の意向に
より公開していない場合は、該当部分が空欄となります。 
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(2) 詳細条件で検索 

「基本検索条件」よりも詳細な条件で求人情報を検索します。 
 

■操作手順 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。詳細検索条件ボタンをクリックします。 
③ 「詳細検索条件」画面が表示されます。 

「賃金」や「希望する就業時間」など希望する条件を入力・設定し、OK ボタンをクリックします。 
④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻ります。 

必要に応じて検索条件を追加し、検索ボタンをクリックします。 
⑤ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 

 
■操作手順（詳細） 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 

 

 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。詳細検索条件ボタンをクリックします。 

 
 

 
  



4.求人情報を検索する 4.2 求人情報を検索する 

 

 
4-9 

 

 
③ 「詳細検索条件」画面が表示されます。 

「賃金」や「希望する就業時間」など希望する条件を入力・設定し、OK ボタンをクリックします。 
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 詳細検索条件ボタンを選択すると・・・ 

「賃金」や「希望する就業時間」など、「基本検索条件」以外の検索条件を追加できます。 
「基本検索条件」の「求人区分」で選択した内容により追加できる検索条件が変わります。 

 
 

 
 

求人区分

検索条件

学歴（最終学歴） － － － － － ○

既卒者の応募 － － － － － ○

賃金 ○ － ○

賞与（前年度実績） ○ ○ ○

希望する就業時間 ○ ○ ○

時間外 ○ ○ ○

週所定労働日数 ○ ○ －

休日 ○ ○ ○

年間休日数 ○ － － － － ○

派遣・請負 ○ ○ ○

加入保険等 ○ ○ ○

契約更新の可能性 ○ ○ ○

定年制 ○ ○ －

入居可能住宅 ○ ○ ○

利用可能な託児施設 ○ ○ －

就業場所の沿線検索 ○ ○ ○

事業所名 ○ ○ ○

従業員数 ○ ○ －

希望する産業 ○ ○ ○

学歴（不問か） ○ ○ －

必要な経験等（不問か） ○ ○ －

必要な免許・資格 ○ ○ －

普通自動車運転免許 ○ ○ －

その他 ○ ○ ○

新卒・既卒

求人
フルタイム 季節求人

出稼ぎ

求人
パート

フルタイムと

パートを選択

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

ー

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○
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④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻ります。 

必要に応じて検索条件を追加し、検索ボタンをクリックします。 
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⑤ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 
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(3) 求人番号・事業所番号を指定して検索 

閲覧したい求人の「求人番号」や「事業所番号」がわかる場合は、「求人番号」「事業所番号」で求人情報
を検索できます。 

 
■操作手順 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。画面を下部にスクロールするか、「ページ最下部へ」を

クリックして、「求人番号・事業所番号を指定して検索」を表示します。 
「求人番号」または「事業所番号」を入力し、番号検索ボタンをクリックします。 

③ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 
 

■操作手順（詳細） 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 

 

 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。画面を下部にスクロールするか、「ページ最下部へ」をク

リックして、「求人番号・事業所番号を指定して検索」を表示します。 
「求人番号」または「事業所番号」を入力し、番号検索ボタンをクリックします。 
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 求人番号・事業所番号で検索するときのポイント 

・ 求人番号または事業所番号のどちらかを指定して検索してください。 
なお、基本条件で指定した検索条件は無効になります。 

・ 求人番号は 5 つまで指定できます。 
 
 

③ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 
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(4) 保存した条件で検索 

「求人検索」で設定した検索条件を保存しておき、その条件を読み込んで検索します。 
 

■ 操作手順 

操作手順は、以下を参照してください。 
 4.2.3 保存した検索条件から求人検索を行う (2)保存した検索条件を確認したうえで検索する 

 
 

4.2.2. 求人検索条件を保存する 
 

求人検索を行うに当たって、検索条件を保存しておくと、求職者マイページのホーム画面に表示されるので、
次回からの検索が容易になります。 

また、検索条件は 3 つまで保存でき、保存した条件は編集したり削除したりできます。 
検索条件を保存するには、次の２つの方法があります。 

(1) 新規の検索条件を保存する 

(2) 保存した検索条件を編集して保存する 
 
 
(1) 新規の検索条件を保存する 

「基本検索条件」「詳細検索条件」で設定した内容に任意の名前をつけて保存できます。 
 
■ 操作手順 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「求人区分」（必須）の他、「就業場所」など希望する条件を入力し、検索条件を保存ボタンをク
リックします。 
※「詳細検索条件」で設定した条件も保存されます。 

③ 「検索条件の保存」画面が表示されます。 
任意の条件名（全角 20 文字まで）を入力し、新規保存ボタンをクリックします。 
※名前だけで内容がすぐにわかるような名前をつけることをお勧めします。 
  例：職種（営業）、パート（xxx 市） 

④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻ります。 
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■ 操作手順（詳細） 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 

 

 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「求人区分」（必須）の他、「就業場所」など希望する条件を入力し、検索条件を保存ボタンをクリック
します。 
※「詳細検索条件」で設定した条件も保存されます。 
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③ 「検索条件の保存」画面が表示されます。 

任意の検索条件名（全角 20 文字まで）を入力し、新規保存ボタンをクリックします。 
※設定した検索条件がすぐにわかるような名前をつけることをお勧めします。 
  例：職種（営業）、パート（xxx 市） 

 
 

 検索条件が既に 3 件登録されている場合 

既に 3 件登録されている場合は既存の検索条件に上書き保存します。 
上書きしたい検索条件の上書き保存ボタンをクリックします。 

 
 

④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻ります。 
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(2) 保存した検索条件を編集して保存する 

『4.2.2(1)新規の検索条件を保存する』で保存した検索条件を編集して、保存します。 
 
■操作手順 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「保存した条件で検索」にある保存した条件を読込ボタンをクリックします。 
③ 「保存した条件の読み込み」画面が表示されます。 

編集したい条件の右側にある読み込みボタンをクリックします。 
④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻り、読み込んだ検索条件が表示されます。 

検索条件を修正し、検索条件を保存ボタンをクリックします。 
⑤ 「検索条件の保存」画面が表示されます。 

新規の条件として保存したい場合は、条件名を入力してから、新規保存ボタンをクリックします。 
既存の条件を上書き保存したい場合は、上書き保存ボタンをクリックします。 

⑥ 「求人情報検索・一覧」画面に戻ります。 
 

■操作手順（詳細） 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 

 

 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「保存した条件で検索」にある保存した条件を読込ボタンをクリックします。 
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③ 「保存した条件の読み込み」画面が表示されます。 

編集したい条件の右側にある読み込みボタンをクリックします。 

 
 

④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻り、読み込んだ検索条件が表示されます。 
検索条件を修正し、検索条件を保存ボタンをクリックします。 
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⑤ 「検索条件の保存」画面が表示されます。 

新規の条件として保存したい場合は、条件名を入力してから、新規保存ボタンをクリックします。 
既存の条件を上書き保存したい場合は、上書き保存ボタンをクリックします。 

 
 

 検索条件が既に 3 件登録されている場合 

既に 3 件登録されている場合は既存の検索条件に上書き保存します。 
上書きしたい検索条件の上書き保存ボタンをクリックします。 

 
 

⑥ 「求人情報検索・一覧」画面に戻ります。 
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 保存した検索条件を削除するには・・・ 

・保存した条件を削除する場合、「検索条件の保存」画面で削除ボタンをクリックします。 

 
※検索条件名を変更したい場合は、既存の検索条件を削除してから新規保存してください。 
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4.2.3. 保存した検索条件から求人検索を行う 
 

保存した検索条件を使って求人情報が検索できます。検索方法は次の 2 通りです。 

(1) 保存した求人検索条件のままで検索する 

(2) 保存した検索条件を確認したうえで検索する 
 
 
(1) 保存した求人検索条件のままで検索する 

保存した求人検索条件は、求職者マイページホーム画面に表示されます。 
検索条件を変更しない場合は、そのまま検索できます。 
 

■ 操作手順 

① 「求職者マイページホーム」画面の「保存した求人検索条件」から検索したい条件の検索ボタンをク
リックします。 

② 「求人情報検索・一覧」画面が表示され、画面下部に検索結果一覧が表示されます。 
 

■ 操作手順（詳細） 

① 「求職者マイページホーム」画面の「保存した求人検索条件」から検索したい条件の検索ボタンをクリック
します。 

 



4.求人情報を検索する 4.2 求人情報を検索する 
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② 「求人情報検索・一覧」画面が表示され、画面下部に検索結果一覧が表示されます。 
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(2) 保存した検索条件を確認したうえで検索する 

「求人情報検索・一覧」画面の保存した条件を読込ボタンを選択すると、保存した検索条件の内容を確
認できます。保存した検索条件がどのような内容なのかを確認したうえで検索を行うことができます。 

 
■ 操作手順 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 
② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 

「保存した条件で検索」にある保存した条件を読込ボタンをクリックします。 
③ 「保存した条件の読み込み」画面が表示されます。 

確認したい検索条件名を選択し、読み込みボタンをクリックします。 
④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻り、読み込んだ検索条件が表示されます。 

必要に応じて検索条件を修正し、検索ボタンをクリックします。 
⑤ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 

 

■ 操作手順（詳細） 

① グローバルメニューの「求人検索」をクリックします。 

 
 

② 「求人情報検索・一覧」画面が表示されます。 
「保存した条件で検索」にある保存した条件を読込ボタンをクリックします。 
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③ 「保存した条件の読み込み」画面が表示されます。 

確認したい検索条件名を選択し、読み込みボタンをクリックします。 

 
 

④ 「求人情報検索・一覧」画面に戻り、読み込んだ検索条件が表示されます。 
必要に応じて検索条件を修正し、検索ボタンをクリックします。 
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⑤ 画面下部に検索結果一覧が表示されます。 

 



4.求人情報を検索する 4.3 検索した求人情報の詳細を確認する 
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4.3. 検索した求人情報の詳細を確認する 

 
 
 
 

検索した求人情報を確認します。検索結果一覧に表示された求人について、より詳しい情報を見ることができ
ます。 

 
■操作手順 

① 「求人情報検索・一覧」画面の検索結果に表示された求人情報について、詳細を表示ボタンをク
リックします。 

 求人情報の検索方法については、『4.2.求人情報を検索する』を参照 
② 「求人情報」画面が表示されます。 

 

■操作手順（詳細） 

① 「求人情報検索・一覧」画面の検索結果に表示された求人情報について、詳細を表示ボタンをクリック
します。 

 
  

4.3 検索した求人情報の詳細
を確認する 
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② 「求人情報」画面が表示されます。 

 
 
  

リンクエリア： 

各リンク項目をクリックすると、求人情

報の該当するエリアに移動します。 

お気に入りに保存できます。 

詳細は、『4.3.4.お気に入りに保存

する』を参照してください。 

同じ事業所の求人を検索できます。

詳細は、『4.3.5.今見ている求人と同

じ事業所の求人を検索する』を参照

してください。 

事業所画像情報を見ることができま

す。詳細は、『4.3.3.事業所画像情報を

確認する』を参照してください。 

求人に直接応募できます。 

詳細は、『4.4.1.求人に自主応募する』

を参照してください。 

自主応募ボタン以外の応募に関連す

るボタンについては、Point『応募関連

ボタンについて』を参照してください。 

求人票を表示できます。 

詳細は、『4.3.1.求人票を表示す

る』を参照してください。 

職場情報総合サイトを表示できます。

詳細は、『4.3.2.職場情報総合サイトを

開く』を参照してください。 

求人者からのリクエストを辞退できま

す。詳細は、『4.5.求人者からのリクエス

トを辞退する』を参照してください。 

求人者からのリクエストをブロックできま

す。詳細は、『4.6.求人者からのリクエス

トをブロックする』を参照してください。 
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 応募関連ボタンについて 

求人情報画面の上部に表示される応募関連ボタンは、求人への応募状態によって表示が異なります。 
 
 
・自主応募ボタン 
 自主応募が可能な求人情報に表示されます、詳細は『4.4.1.求人に自主応募する』を参照してください。 

 
・応募を取消ボタン 
 自主応募後 24 時間以内の求人情報に表示されます。詳細は『4.4.2.応募を取り消す』を参照してください。 

 
・応募を取消ボタン（非活性） 
 自主応募後 24 時間を経過した求人情報に表示されます。詳細は『4.4.2.応募を取り消す』を参照してください。 
 
 
 
 
・選考済ボタン（非活性） 
 自主応募に対する選考結果が登録された求人情報に表示されます。詳細は『5.5.選考が終わった求人を確認する』
を参照してください。 
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4.3.1. 求人票を表示する 
 

求人情報の詳細を、「求人票」の形式で表示します。 
 

■操作手順 

① 「求人情報」画面の求人票を表示ボタンをクリックします。 
② 「求人票」が表示されます。 

 

■操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面の求人票を表示ボタンをクリックします。 
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② 「求人票」が表示されます。  

 

 
 
 

 求人票を表示するには 

求人票は PDF ファイルです。PDF ファイルを閲覧するには、Adobe Reader が必要です。 
 
 

 求職者マイページで表示する求人票の項目 

事業所名等については、求人事業所の意向を踏まえて公開しています。事業所の意向により公開していない場合は、
該当部分が空欄となります。 
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4.3.2. 職場情報総合サイトを開く 
求職者マイページから「職場情報総合サイト」を表示できます。 
職場情報総合サイトでは、気になる企業の職場情報を調べたり、複数企業の情報を比較したりできます。 

 

■操作手順 

① 「求人情報」画面のしょくばらぼで職場情報を確認するボタンをクリックします。 
② 別ウィンドウに「職場情報総合サイト」の画面が表示されます。 

 

■操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面のしょくばらぼで職場情報を確認するボタンをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
② 別ウィンドウに「職場情報総合サイト」の画面が表示されます。 

 

 「しょくばらぼで職場情報を確認する」ボタンについて 

事業所の意向により公開していない場合は、「しょくばらぼで職場情報を確認する」ボタンは表示されません。 
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4-33 

 

 

4.3.3. 事業所画像情報を確認する 
事業所が提供している画像（事業所の外観や職場風景など）を確認できます。 
 

 

■操作手順 

① 「求人情報」画面の事業所画像情報ボタンをクリックします。 
※事業所によっては提供画像がない場合もあります。 

② 「事業所画像情報」画面が表示されます。 
 

■操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面の事業所画像情報ボタンをクリックします。 
※事業所によっては提供画像がない場合もあります（その場合はボタンをクリックできません）。 
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② 「事業所画像情報」画面が表示されます。 

 
 
 
 
 
 

4.3.4. お気に入りに保存する 
検索した求人情報の中から、気に入った求人情報をお気に入りとして保存できます。 
※お気に入りに保存した求人については、常に最新の求人情報（求人条件等が変更された場合は変更後

の求人情報）が表示されます。 
 

 お気に入りの登録件数 

求人情報は、300 件までお気に入りとして登録できます。 
300 件を超えた場合は、古い求人情報から自動的に削除されます。 

 
 

■ 操作手順 

① 「求人情報」画面のお気に入りに保存ボタンをクリックします。 
求人情報がお気に入りに保存されます。 
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■ 操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面のお気に入りに保存ボタンをクリックします。 
求人情報がお気に入りに保存されます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 お気に入りを解除するときは・・・ 

お気に入りに登録された求人情報には、お気に入りを解除ボタンが表示されます。 
解除したい場合は、お気に入りを解除ボタンをクリックしてください。 
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 「求人情報検索・一覧」画面でお気に入りに保存するには・・・ 

「求人情報検索・一覧」画面の検索結果からもお気に入りに保存できます。 
検索結果一覧に表示された求人情報について、お気に入りに保存ボタンをクリックしてください。 

 

 お気に入りを解除するときは・・・ 

お気に入りに登録された求人情報には、お気に入りを解除ボタンが表示されます。 
解除したい場合は、お気に入りを解除ボタンをクリックしてください。 
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 お気に入りとして保存した求人情報の一覧を確認したいときは・・・ 

お気に入りとして保存した求人情報の一覧を確認する方法については、『5.2.1.お気に入り求人一覧を確認する』を参
照してください。 
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4.3.5. 今見ている求人と同じ事業所の求人を検索する 
 

「求人情報」画面で表示している事業所の、他の求人情報を検索できます。同じ事業所でどのような求人が
あるのか確認できます。 
 

■操作手順 

① 「求人情報」画面のページ下部にあるこの事業所の求人を検索ボタンをクリックします。 
② 今見ている事業所の求人が一覧表示されます。なお、「求人情報」画面のページ下部には、今見て

いる事業所の他の求人がある場合、予め最大３つまで表示されていますが、この事業所の求人を
検索ボタンをクリックすると、今見ている事業所の求人が全て一覧表示されます。 

 

■操作手順（詳細） 

①  「求人情報」画面のページ下部にあるこの事業所の求人を検索ボタンをクリックします。 
 
 

  



4.求人情報を検索する 4.3 検索した求人情報の詳細を確認する 
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② 今見ている事業所の求人が一覧表示されます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 求人情報をお気に入りに保存したり、詳細を表示したりしたいときは... 

お気に入りに保存ボタンについては、『4.3.4 お気に入りに保存する』を参照してください。 
詳細を表示ボタンを選択した後の画面については、『4.3 検索した求人情報の詳細を確認する』を参照してください。 
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4.4. 求人に応募する 

 
 
 
 

求人検索で見つけた求人や求人者からリクエストを受けた求人に求職者マイページから直接応募（オンライン
自主応募）することができます。 

また、応募後 24 時間以内であれば、応募を取り消すこともできます。 
 

4.4.1. 求人に自主応募する 
求人検索で見つけた求人や求人者からリクエストを受けた求人に自主応募することができます。 
 

 オンライン自主応募について 

オンライン自主応募ができるのは、「オンライン自主応募の受付」が可となっている求人のみです。 
オンライン自主応募を受け付ける求人の場合、求人情報画面の右上に自主応募ボタンが表示されます。 
 
オンライン自主応募について詳しく知りたい場合は、以下のページを参照してください。 
『オンライン自主応募について～求職者マイページをお持ちの方へ～ 
（https://www.hellowork.mhlw.go.jp/member/mem̲service03.html）』 
 

 

 オンライン自主応募は、ハローワークによる職業紹介とはなりません 

・雇用保険受給資格者の方に対する再就職手当及び就業手当については、受給資格に係る離職理由により給付制
限を受けた方が待期期間満了後１か月間にオンライン自主応募により就職した場合、支給の対象となりません。 
・雇用保険受給者の方に対する常用就職支度手当、移転費及び広域求職活動費の支給の対象となりません。 
・事業主に支給される助成金のうち、ハローワークの職業紹介を要件としている助成金は支給の対象となりません。 
・オンライン自主応募に伴って生じるトラブル等については当事者同士で対応することになります。 

 

■ 操作手順 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
② オンライン自主応募を希望する場合は、自主応募ボタンをクリックします。 
③ 「求人応募（オンライン自主応募）」画面が表示されます。 

志望動機を入力し、応募書類（履歴書など）のアップロードをします。また、「上記の情報が、求人
者による選考に利用されることに同意します。」にチェックをつけて、次へ進むボタンをクリックします。 

④ 「求人応募（オンライン自主応募）内容確認」画面が表示されます。 
応募する場合は、応募ボタンをクリックしてください。 

⑤ 「求人応募（オンライン自主応募）完了」画面が表示されます。 

4.2 4.4 求人に応募する 
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■ 操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面で、内容を確認します。 
② オンライン自主応募を希望する場合は、自主応募ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 求職者マイページから応募を取り消したリクエスト求人に対して、再度自主応募する場合 

応募を取り消した情報の更新は、システムの処理上、手続きが完了するまで一定の時間がかかる場合があります。 
応募取り消しの手続き中は、自主応募ボタンをクリックできませんので、手続きが完了するまでしばらくお待ちください。 
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③ 「求人応募（オンライン自主応募）」画面が表示されます。 

志望動機を入力し、応募書類（履歴書など）のアップロードをします。また、「上記の情報が、求人者に
よる選考に利用されることに同意します。」にチェックをつけて、次へ進むボタンをクリックします。 



4.求人情報を検索する 4.4 求人に応募する 
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 応募書類の送付方法について 

応募する求人の「応募書類の送付方法」に「求職者マイページからの登録」が含まれていない場合は、求人者が指定する
方法でお送りください。 

 

 同一求人への再応募について 

オンライン自主応募で不採用となった場合、同一の求人に再度オンライン自主応募はできません。 
また、ハローワークからも、原則として同一の求職者の方を同一の求人には紹介はしません。 

 

 アップロードした応募書類について 

応募書類は、応募してから選考結果が登録されるまで（求人者がハローワークに通知するまで）の間、求人者マイページ
に表示されるとともに、求職者マイページの応募活動状況からも確認できます。当該期間経過後は、求人者マイページ及
び求職者マイページから自動的に消去されます。 
 

 
 
  

 応募書類のアップロードについて 

アップロードできる書類は 4 ファイルまで、１ファイルのサイズは２MB が上限です。 
アップロードできる応募書類のファイル種類は、.doc、.docx、.xls、.xlsx、.pdf、.jpg、.jpeg、.png、.bmp、.gif 形式 
です。ほかのファイル形式のものはアップロードできません。 
 
詳しく知りたい場合は、以下のページを参照してください。 
 『オンライン自主応募について～求職者マイページをお持ちの方へ～ 
（https://www.hellowork.mhlw.go.jp/member/mem̲service03.html）』 
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4-44 

 

 
④ 「求人応募（オンライン自主応募）内容確認」画面が表示されます。 

応募する場合は、応募ボタンをクリックしてください。 
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⑤ 「求人応募（オンライン自主応募）完了」画面が表示されます。 

 

 応募した情報の確認について 

応募した情報は、「応募中求人一覧」画面で確認できます。 
詳細は、『5.3.1.応募中求人一覧を確認する』を参照してください。 

 

 

 
  

 応募した情報の更新について 

応募した情報の更新は、システムの処理上、手続きが完了するまで一定の時間がかかる場合があります。 
 

 オンライン自主応募に係る応募中の件数が上限を超えた場合 

オンライン自主応募に係る応募中の件数が上限を超えた場合は、オンライン自主応募機能はご利用いただけません。 
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4.4.2. 応募を取り消す 
 
応募後 24 時間以内であれば、求職者マイページからオンライン自主応募を取り消すことができます。 
 

 
■ 操作手順 

① 「求人情報」画面の応募を取消ボタンをクリックします。 
※「求職活動状況」画面と、「求職活動状況」画面の応募中求人を全て表示ボタンをクリックして
表示する「応募中求人一覧」画面にも応募を取消ボタンがあります。 

② 「求人応募取り消し」画面が表示されます。 
「応募取り消し理由」（必須）と任意の情報を入力します。また、「応募取り消しの通知は、応募
取り消し理由とともに求人者に通知されます。求人者に提出した応募書類は、求職者マイページ及
び応募先の求人者マイページから消去されます。」にチェックをつけて、次へ進むボタンをクリックしま
す。 

③ 「求人応募取り消し確認」画面が表示されます。 
取り消しする場合は、完了ボタンをクリックしてください。 

④ 「求人応募取り消し完了」画面が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 マイページ上からの応募の取り消し 

マイページ上からの応募の取り消しは応募後 24 時間以内までとなります。 
24 時間を過ぎると、求職者マイページから応募を取り消すことはできません。メッセージや電話等により求人者に直接連
絡をして応募を辞退する旨を伝えてください。 
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■ 操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面の応募を取消ボタンをクリックします。 
※「求職活動状況」画面と、「求職活動状況」画面の応募中求人を全て表示ボタンをクリックして 
表示する「応募中求人一覧」画面にも応募を取消ボタンがあります。 
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② 「求人応募取り消し」画面が表示されます。 

「応募取り消し理由」（必須）と任意の情報を入力します。また、「応募取り消しの通知は、応募取り
消し理由とともに求人者に通知されます。求人者に提出した応募書類は、求職者マイページ及び応募
先の求人者マイページから消去されます。」にチェックをつけて、次へ進むボタンをクリックします。 
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③ 「求人応募取り消し確認」画面が表示されます。 

取り消しする場合は、完了ボタンをクリックしてください。 

 

 
④ 「求人応募取り消し完了」画面が表示されます。 

 
 

 応募を取り消した情報の更新について 

応募を取り消した情報の更新は、システムの処理上、手続きが完了するまで一定の時間がかかる場合があります。 
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4.5. 求人者からのリクエストを辞退する 

 
 

求人者からリクエストを受けた求人に応募する意思がない場合は、リクエストを辞退することができます。ま
た、リクエストを受け取ってから１週間を過ぎた場合は、システムで自動的にリクエストを辞退したものとみなさ
れます。 

 
■ 操作手順 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
求人者からのリクエストを辞退する場合は、リクエストを辞退ボタンをクリックします。 

② 「リクエスト辞退の確認」画面が表示されます。OK ボタンをクリックします。 
③ リクエストが辞退され、「求人情報」画面に戻ります。 

 

■ 操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
求人者からのリクエストを辞退する場合は、リクエストを辞退ボタンをクリックします。 

 
 

 求職者マイページから応募を取り消したリクエスト求人に対して、リクエストを辞退する場合 

応募を取り消した情報の更新は、システムの処理上、手続きが完了するまで一定の時間がかかる場合があります。 
応募取り消しの手続き中は、リクエストを辞退ボタンをクリックできませんので、手続きが完了するまでしばらくお待ちくださ
い。 
 

 

 
 
 
 

4.5 求人者からのリクエストを
辞退する 
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② 「リクエスト辞退の確認」画面が表示されます。OK ボタンをクリックします。 

 
 

③ リクエストが辞退され、「求人情報」画面に戻ります。 
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4.6. 求人者からのリクエストをブロックする 

 
 

リクエストを受け取った求人者から、新たなリクエストを希望しない場合は、リクエストをブロック（拒否）できま
す。 

ブロックをすると、ブロックした求人者からのリクエストのメッセージは解除するまで受信しません。また、既に受信
済みのリクエストのメッセージに対する返信もできなくなります。 

なお、ブロックしたことは求人者からはわかりません。 

(1) リクエストをブロックする 

(2) ブロックを解除する 
 
 
(1) リクエストをブロックする 

リクエストを受け取った求人者からの新たなリクエストをブロックできます。 
 
■ 操作手順 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
求人者からのリクエストをブロックする場合は、ブロックボタンをクリックします。 

② 「ブロック設定の確認」画面が表示されます。OK ボタンをクリックします。 
③ 求人者からのリクエストがブロックされ、「求人情報」画面に戻ります。 

  

 
 
 
 

4.6 求人者からのリクエストを
ブロックする 
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■ 操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
求人者からのリクエストをブロックする場合は、ブロックボタンをクリックします。 

 

 
② 「ブロック設定の確認」画面が表示されます。OK ボタンをクリックします。 

 
 

③ 求人者からのリクエストがブロックされ、「求人情報」画面に戻ります。 
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(2) ブロックを解除する 

ブロックした求人者からのリクエストを再開したい場合は、ブロックを解除できます。 
 
※リクエストを受け取ってから１週間を過ぎるとシステムで自動的にリクエストを辞退したものとみなされるため、 

「求人情報」画面からはブロックを解除できなくなります。 
リクエストを受け取ってから１週間経過後にブロックを解除する場合は、「求職者情報・設定」画面の「ブ
ロック一覧」画面から解除できます。詳細は、『6.5.2.ブロックを解除する（ブロック一覧から）』を参照し
てください。 

 
■ 操作手順 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
リクエストのブロックを解除する場合は、ブロックを解除ボタンをクリックします。 

② 「ブロック解除の確認」画面が表示されます。OK ボタンをクリックします。 
③ リクエストのブロックが解除され、「求人情報」画面に戻ります。 

 

■ 操作手順（詳細） 

① 「求人情報」画面で、求人内容を確認します。 
リクエストのブロックを解除する場合は、ブロックを解除ボタンをクリックします。 
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② 「ブロック解除の確認」画面が表示されます。OK ボタンをクリックします。 

 
 

③ リクエストのブロックが解除され、「求人情報」画面に戻ります。 

 

 


