
取組事例紹介

働き方改革応援レシピ

音声ＡＩで議事録自動作成

・議事録の作成にかかる労働時間が大幅に減り、残業時間が減少し、36協定の上限を引き下げた。
・従来より議事録が早く完成するため、議事録をよりスピーディーに社内展開できるようになった。

長時間労働の要因を探ったところ、会議の議事録の作成に膨大な時間がかかっており、これにより長時間の時間外
労働が行われている実態が認められた。

全業種向け

業種：卸売業 従業員数：60名

御社の働き方改革を「働き方改革推進支援センター」は応援します！
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人手不足・社員の定着でお悩みの事業主様！

～時短・生産性を向上させる工夫～

議事録を自動作成する機器を導入しました。人
の作業は、最終チェックだけで済むようになり、
労働時間が大幅に減りました。

それは素晴らしい
取り組みですね。

それでしたら、音声ＡＩによる議事録自動作成
ソフトを導入してみてはどうでしょうか。
ＡＩにより、発言者を聞き分けたり、話し出す
前の「あー、えー」などを自動的に削除する機
能もあるんですよ。

＜音声ＡＩによる議事録自動作成機器の導入＞
○発言者を聞き分け、議事録内でも発言者の色分
けを行う。

〇声の特徴と学習機能から、議題内容とは関係の
ない声を識別し、自動的に削除を行う。

【システム導入費用を助成！】
○働き方改革推進支援助成金
＜労働時間短縮・年休促進支援
コース＞

助成率 ７５％
（一定要件の場合、８０％）
上限額 最大2００万円
（一定要件の場合、最大４４０万円）
◆助成金等には成果目標の達成状
況等、一定の要件があります。

職員による作業は、
最終チェックだけ！
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働き方改革により、当社の社内会議を見
直したところ、不要な会議だったり、参
加しなくてもよい人を会議の参加対象と
しているといった無駄が見つかってね。
社内で検討して、会議をだいぶ省略化で
きたと思ってるよ。

でも、当然残った会議は会社にとっても重要なものだから、
その議事内容を速やかに全社展開しなければならないんだ。
会議はＩＣレコーダーに録音して、そこから、担当者がテー
プ起こしを行うんだけど、早く作成してもらうためにはどう
しても残業となってしまうんだ。

○○会議
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会議終了と同時に
議事録完成！

詳しくは当センター特設サイトへアクセス 愛知働き方改革推進支援センター► 検索
QRコード
でもアクセス
可能です！
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https://jsite.mhlw.go.jp/aichi-roudoukyoku/hourei_seido_tetsuzuki/_121796/tetsuzuki.html

