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県内ハローワークにおいて 

オンラインによる職業相談を試行実施します 
 

 

愛知労働局（局長 伊藤 正史）は、新型コロナウイルス感染症が拡大していることを踏まえ、12月中

旬より、県内８所のハローワーク、愛知新卒応援ハローワーク及びあいちマザーズハローワークにおい

てオンラインによる職業相談を開始します。 

試行実施ハローワークでは、これまでの窓口相談に加え、障害をお持ちの方や子育て中の方、遠隔

地にお住まいの方など、ハローワークに職業相談の都度、来所することが難しい方を対象にオンライン

アプリを利用した職業相談、職業紹介をします。 

なお、今年度中に実施地域を拡大し、県内全所においてオンラインによる職業相談を実施する予定

です。 

 

１ 試行実施ハローワーク 

名古屋中、名古屋東、名古屋南、豊橋、半田、豊田、刈谷、新城 

愛知新卒応援ハローワーク 

あいちマザーズハローワーク 

 

 ２ 対象者 

   以下の①～③をすべて満たす方 

① ハローワークにすでに求職登録済みの方 

② 障害者、子育て中の方、遠隔地にお住まいの方、学生等で職業相談の都度、来所することが難し

い方 

③ 担当者制など、個別支援の対象者 

 

 ３ 利用機器、通信費用 

   スマートフォンやタブレット、パソコン等の通信機器やネット環境は求職者自身でご用意いただきま

す。 

また、通信料等については各自の負担となります。 
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 ４ オンラインアプリ 

   ZOOM 

   事前に、ZOOMソフトのインストールが必要となります。 

 

５ 試行実施開始 

  令和２年１２月中旬より開始。 

  なお、上記１以外のハローワークにおいては、今年度中に開始予定。 

 

 


