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ハローワーク豊田 就職支援業務報告（平成 28年度） 

１ 所長による分析（業務運営の総括） 

（１）特に重点的に取り組んだ事項 

当所の管内には業界最大手の輸送用機械器具製造業の事業所がり、また多数の自動車部品等製造業の事業所が集積しています。このため製造 

業からの製造関連職種の求人が多いことから、製造業のマッチングを最重要と考え求人充足支援・就職支援に取り組みました。特にミニ面接会 

は製造業関連の正社員求人を中心として取り組んだ結果、求人充足数の増加に結びつけることができました。 

 

（２）サービス改善・業務改善を図った事項 

 以前から求職者向けに当所独自の各種セミナーを実施していましたが、セミナー開催と「ミニミニ面接会」を一連の流れで開催するように改 

善し、マッチング機会の増加を図るようにしました。 

 

（３）今後のサービス・業務改善の取組について 

 雇用保険受給者等へ各種の説明会、セミナー、ミニ面接会等をプレハブ会議室で開催してきましたが、スペースが狭く不便であったため近隣 

の外部会場を利用するように変更します。また説明資料もパワーポイント等を活用したものに改め、より分かりやすい説明などサービスの一層 

の充実を図り、職業相談窓口利用者の拡大を図ってまいります。 

 

（４）その他業務運営についての分析等 

 管内の主要産業である輸送用機械器具製造業は業績が好調であるものの、中小規模の企業では正社員雇用より、パート・期間工・派遣労働者 

等非正規労働者の増員により対応する傾向が見受けられます。また、子育て世代の女性の就職率は他と比較して低いことから、企業に対し、女 

性の活用、多様な働き方の理解促進、非正規労働者の正社員転換に係る助成金制度等の周知や好事例の提供、求職者ニーズ情報等の提供などを 

積極的に行うとともに、管内の各自治体や商工会議所等とも連携を図りました。 
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２ 総合評価（※） 

※  業務量や業務の特徴などが同じようなハローワークとの比較による評価 

 

３ マッチング関係業務の成果（主なもの） 

  就職件数 充足件数 
雇用保険受給者

早期再就職件数 

満足度 

（求人者） 

満足度 

（求職者） 

紹介 

成功率 

求人に対す

る紹介率 

求職者に対

する紹介率 

生活保護 

受給者等の

就職件数 

障害者の 

就職件数 

ハローワー

クの職業紹

介により正

規雇用に結

びついた 

フリーター等 

件数 

正社員 

求人数 

正社員 

就職件数 

実績 ３，５０１ ３，１７８ １，２８１ ９８．１％ ９６．２％ ２２．７％ ２４．１％ １５．３％ １６７ ２８７ ４８４ ９，０４２ １，８２６ 

目標 ３，６２１ ２，９４４ １，３２４ ９０．０％ ９０．０％ ２０．８％ ２４．８％ １６．８％ １６２ ２９５ ５０３ ８，２０１ １，９６２ 

目標達成率 ９７％ １０８％ ９７％      －      － １０９％ ９７％ ９１％ １０３％ ９７％ ９６％ １１０％ ９３％ 

（参考）過去３年度平均 ３，８４５ ３，１５８ １，３３５      －      －      －      －      －      －      －      －      －      － 

※「目標達成率」は年度当初に設定した目標値に対する達成率 

 

良好な成果 


