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ハローワーク豊橋 就職支援業務報告（平成 28年度） 

１ 所長による分析（業務運営の総括） 

（１）特に重点的に取り組んだ事項 

正社員就職件数の増加を図るため、求人部門と職業紹介部門の連携のもと、人手不足職種など正社員就職の可能性が高い職種を希望する求職 

者に対し、求人充足会議で選定された対象求人を中心に情報提供を行うとともに、ミニ面接会を開催（年間 12回）しました。 

 また正社員求人の確保については、窓口にて正社員求人提出のパンフレットの配布や、ハローワーク幹部職員による事業所訪問、自治体・商

工団体への訪問を実施し、積極的な働きかけを行いました。 

（２）サービス改善・業務改善を図った事項 

 未充足求人をパネル展示し、その求人と併せ事業所の外観・作業内容等の画像情報も提供、求職者がより事業所（求人）の理解が図られるよ 

う工夫しました。また当所で開催するセミナーなど各種のイベント情報について、ハローワーク利用者に今ひとつ認知されていないという状況 

が見受けられましたが、デジタルサイネージを利用者待合の目立つ場所に設置し、効果的な周知が図られるよう改善しました。 

（３）今後のサービス・業務改善の取組について 

 ミニ面接会について、これまでの周知方法等を見直し、参加者数と就職件数の増加を図ります。 

 介護・看護・保育分野の就職件数については目標の 91％にとどまったため、その分野で就職を希望する求職者への求人情報提供を今まで以上 

に行いながら、バランスシートも活用した応募求職者の拡大を行っていきます。 

（４）その他業務運営についての分析等 

 雇用保険受給者のうち女性が占める割合が５割以上あるといった現状を踏まえ、これまでも女性求職者（雇用保険受給者）への就職支援対策

として女性特化型のセミナーを開催してきましたが、介護・看護・保育という人手不足分野での就職を希望する女性求職者も比較的多いことか 

ら、その分野での女性に特化したセミナーやミニ面接会、事業所説明会を積極的に開催していきたいと考えています。 

 

 

２ 総合評価（※） 

※  業務量や業務の特徴などが同じようなハローワークとの比較による評価 

良好な成果 



2 

 

３ マッチング関係業務の成果（主なもの） 

  就職件数 充足件数 
雇用保険受給者

早期再就職件数 

満足度 

（求人者） 

満足度 

（求職者） 

紹介 

成功率 

求人に対す

る紹介率 

求職者に対

する紹介率 

生活保護 

受給者等の 

就職件数 

障害者の 

就職件数 

ハローワー

クの職業紹

介により正

規雇用に結

びついた 

フリーター等 

件数 

マザーズハ

ローワーク

事業の担当

者制による

重点支援 

対象者の 

就職率 

正社員 

求人数 

実績 ５，５５８ ５，４９６ １，６３３ １００．０％ １００．０％ ２６．８％ ２１．０％ １９．９％ ２２８ ２８４ １，０８２ ８９．８％ １９，０８３ 

目標 ５，５３０ ５，５６６ １，５６７ ９０．０％ ９０．０％ ２４．０％ ２０．３％ ２０．２％ １６２ ２８０ ９１２ ８８．５％ １８，６９７ 

目標達成率 １０１％ ９９％ １０４％      －      － １１２％ １０３％ ９９％ １４１％ １０１％ １１９％ １０１％ １０２％ 

（参考）過去３年度平均 ５，８６２ ５，８４４ １，６１３      －      －      －      －      －      －      －      －      －      － 

 

 

  
正社員 

就職件数 

 

介護・看護・

保育分野の

就職件数 

実績 ３，０４３ ６１９ 

目標 ３，１６３ ６７９ 

目標達成率 ９６％ ９１％ 

（参考）過去３年度平均      －      － 

※「目標達成率」は年度当初に設定した目標値に対する達成率 


