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ヘルパーステーションほほえみの輪

■所在地 名古屋市守山区城南町
■アクセス 名鉄瀬戸線 小幡駅 徒歩約13分

■設立 平成２８年
■就業地 名古屋市内（南区・港区・緑区を除く）の個人宅
■利用者 要介護1～5の高齢者、障害支援区分３～６の障害者
■仕事内容 支援が必要な方（障害者・高齢者）の自宅へ訪問し下記の内容を行います

・家事援助（清掃・洗濯・食事の準備・買い物など）
・身体介護（排泄介助・入浴介助など）
・移動支援

※令和６年４月時点の内容です

年齢層

30代
1名

50代
1名

60代
2名

男女比

男性
1名

女性
3名

■年間平均有給休暇取得日数 １５日

■平均勤続年数 ５年

事業内容

従業員情報

事業所からメッセージ

介護業界は敬遠されがちですが、昔から言われる「汚い・キツイ」のイメージは
今はありません。
当事業所は、利益よりも利用者のことを第一に考えて行動している事業所です。
「もっと利用者のためにできることはないだろうか…」と日頃から考えている方
にとっては、働きやすい事業所だと思います。

私たちは、
ヘルパーの本質である
「利用者の役に立つ喜び」

を大切にし、
利用者の身体はもちろん、
心にも寄り添う介護を
目指しています。



ヘルパーステーションほほえみの輪について教えてください

研修や教育が充実しております

弊社は研修や教育がしっかりしている職場です。
利用者の満足に繋がるよう、定期的に研修を行っております。
従業員の体に負担がかからない介護法の研修もあり、負担なく介護することが可能です。
料理が苦手な方も希望があれば、事務所で料理の研修もできます。

直行直帰が可能です

基本的には直行直帰で働いていただけます。
※自家用車使用（ガソリン代支給）
事務所に出勤していただくのも報告書を届ける月に1回程度のものです。

訪問介護のやりがいはどんなところがありますか

利用者の役に立ち、直接感謝してもらえる
利用者に真摯に対応しているからこそ「ありがとう」「来てくれて助かった」と笑顔で
言ってもらえることで、「人の役に立っているんだ」という思いを持つことができます。

利用者との心の交流を行える
同じ利用者のお宅を何回も訪問するため、だんだんと心を開いて自分のことを話してく
ださったり、逆にヘルパー自身の悩みを相談し利用者に背中をぐっと押してもらえたり
することもあります。
利用者と１対１で関係を深めていくヘルパーだからこその関係性だと思います。

働き方について教えてください

残業などはありますか

残業はありません。

必要な資格や経験はいりますか

今は即戦力になる方が必要です。

働き方の相談はできますか

可能です。

パートから正社員になれますか

正社員登用に関しては、技術・能力に応じて検討します。

採用にあたって重視していることを教えてください

年齢は問いません。即戦力であること。人柄を重視しています。
私たちは、ヘルパーの本質である「利用者の役に立つ喜び」を大切にし、

利用者の身体はもちろん、心にも寄り添う介護を目指しています。
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求人サイトはこちらから

https://hohoeminowa.com/

